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Abkiirzungsverzeichnis

n Anzahl Studierende/Fille

M Mittelwert

Md Median

S Standardabweichung

d Effektstarke-MaR beim Vergleich der Mittelwerte von zwei Gruppen (z.B. beim

Vergleich von Bachelor vs. Master-Studierenden)

n Effektstarke-MaR beim Vergleich der Mittelwerte von mehr als zwei Gruppen (z.B.
beim Vergleich der Fachbereiche)

FB Fachbereich
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1 Einleitung

Spatestens seit Anfang Marz 2020 war nicht mehr zu Gbersehen, dass die COVID-19 Pandemie oder
"Corona-Krise" die ganze Welt und damit auch die Universitdit Osnabriick vor grofSe
Herausforderungen stellen wiirde. Jede*r einzelne war mit Fragen und Unsicherheiten konfrontiert,
die Alltag, Studium und Arbeitsleben gleichermaRen betrafen und noch heute betreffen.

Das Prasidium der Universitat Osnabriick hat sich in vielen E-Mail-Rundschreiben und regelmafRigen
Newslettern an Studierende und Lehrende gewandt, um moglichst rechtzeitig und umfassend liber
Regelungen und MalRnahmen zu informieren. Angesichts weitgreifender Umstrukturierungen (z.B.
Umstellung auf digitale Lehre und Prifungen) wurde einer Evaluation des digitalen
Sommersemesters 2020 groRe Bedeutung beigemessen.!

Daher beauftragte das Prasidium der Universitdt Osnabriick Anfang April 2020 die Servicestelle
Lehrevaluation unter Leitung von Prof. Dr. Thomas Staufenbiel mit einer umfassenden
Studierendenbefragung zu den Erfahrungen mit dem ,digitalen Sommersemester 2020.>

Ziel der Befragung war, ein moglichst umfassendes Bild tiber das Erleben und Studieren in diesem fir
alle ungewohnlichen und sicher auch schwierigen Semester zu erhalten: Wie geht es den
Studierenden im digitalen Semester? Welche Belastungen erleben sie und mit welchen Problemen
sind sie konfrontiert? Welche Unterstitzung bendtigen sie? Wie haben die Studierenden die
Umstellung auf digitale Lehr-Lernformate und das Selbststudium zu Hause erlebt? Welche
Erfahrungen haben sie mit digitalen oder Prasenzpriifungen in dieser Zeit gemacht? Und welche
Chancen sehen sie?

Die Studierendenbefragung - ebenso wie eine parallel stattfindende Befragung der Lehrenden -
wurde daher zeitlich auf das Ende des Sommersemesters gelegt (Mitte August bis Anfang September
2020). Auf diese Weise konnten auch Erfahrungen der Studierenden mit digitalen Priifungsformaten
einflieRen.

'In dem Zuge hat die Servicestelle Lehrevaluation die Instrumente zur Lehrveranstaltungsevaluation auf
digitale (und ab WS 20/21 auch auf hybride) Veranstaltungsformate angepasst, um spezifische Rickmeldungen
an Dozent*innen auf Veranstaltungsebene zu erméglichen. Das Rotationsprinzip der
Lehrveranstaltungsevaluation wurde im Sommersemester 2020 und Wintersemester 20/21 ausgesetzt.
Lehrevaluationen finden daher aktuell ausschlieBlich auf freiwilliger Basis statt.

’ Eine Befragung der Lehrenden zu ihren Erfahrungen wurde unter Leitung von Apl. Prof. Dr. Kai-Christoph
Hamborg und seinem Team parallel zur Studierendenbefragung geplant und entwickelt. Die beiden Teams
haben in der Entwicklung und Umsetzung eng miteinander zusammengearbeitet.
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2 Methode

2.1 Entwicklung des Befragungsinstruments

Zu Beginn der Entwicklung des Befragungsinstruments wurden im Rahmen einer Vorbefragung
wichtige Themenbereiche der geplanten Studierendenbefragung aus Sicht verschiedener
Interessent*innengruppen an der Universitdt Osnabriick in Erfahrung gebracht. Dazu wurden das
Prasidium der Universitat Osnabriick, zentrale Einrichtungen wie etwa die zentrale Studienberatung
(zSB) oder das International Office sowie die Studiendekane der Fachbereiche angeschrieben und
anhand eines kurzen Leitfadens um eine Einschatzung gebeten (s. Abbildung 1).

Leitfaden Vorbefragung zur "Studierendenbefragung digitales Semester"
1. Welche zentralen Fragen sollte die Studierendenbefragung aus lhrer Sicht beantworten?

2. Gibt es spezielle Themen oder Anliegen, mit denen sich Studierende — im Zusammenhang mit der Corona-Krise — vermehrt an die

zentrale Studienberatung wenden? Wenn ja, bitte stichpunktartig erlautern.

Abbildung 1:  Leitfaden der Vorbefragung am Beispiel der Zentralen Studienberatung (ZSB)

Die Rickmeldungen wurden in thematischen Clustern zusammengefasst und mit inhaltlichen
Beschreibungen versehen. Folgende thematische Cluster wurden identifiziert:

e Soziale Lage der Studierenden

e Wohnsituation

e Belastung im Studium

e Positive Aspekte des digitalen Semesters

e Unterstlitzung (Ressourcen)

e Prifungen

e Studienorganisation

e Qualitat der Lehre, Lehr-/Lernformate

e Studiensituation/Selbststudium

e Technische Ausstattung

e Nutzung digitaler Tools in der Lehre

e  Zugehorigkeit zur Universitat Osnabrick

e Demographische Angaben

Diese thematischen Cluster wurden im Laufe der Fragebogenentwicklung weiter ausdifferenziert,
strukturiert und in eine Reihenfolge gebracht (s. Abbildung 2).

Parallel zur Vorbefragung fand eine Sichtung bereits bestehender Befragungen zum digitalen
Sommersemester 2020 statt. Diese wurden auf ihre zentralen Themenbereiche sowie ihre Starken
und Schwachen hin analysiert (z.B. "Lernen unter COVID-19 Bedingungen" der Universitat Potsdam,
Universitat Bonn und der TU Berlin; "Lernhandeln und Belastungserleben bei Studierenden (LeBeS)"
des Magdeburger Experimentallabors fiir Wirtschaftsforschung, Universitat Magdeburg).

Auf Grundlage der in der Vorbefragung identifizierten relevanten Themenbereiche und der Analyse
bestehender Fragebdgen wurden erste Items entwickelt, intensiv diskutiert und ggf. modifiziert. Die
entwickelten Items wurden zudem mit dem Projektteam der Lehrendenbefragung abgeglichen (z.B.
bzgl. zentraler Begrifflichkeiten). Nach einem inhaltlichen und kognitiven Pretest, fiir den
studentische Hilfskrafte gewonnen werden konnten, wurden die Items durch die Mitarbeiterinnen
der Servicestelle Lehrevaluation final (iberarbeitet. Der Fragebogen® wurde abschlieRend dem
Prasidium zur Sichtung und Genehmigung vorgelegt.

Der Fragebogen wurde mittels LimeSurvey umgesetzt und vor Befragungsstart getestet.

* Der Fragebogen ist vollstandig in Anhang B enthalten.
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Themenbereiche des Fragebogens
1. Soziedemographische Angaben ("Fragen zu lhrer Person")
2. Besondere Belastungen wihrend der Covid-19 Pandemie
3. Studieren im digitalen Sommersemester 2020
3.1 Nutzung digitaler Lehr-Lerntechnologien
3.2 Qualitat der Lehre
3.3 Selbststudium
3.4 Wohnsituation und technische Ausstattung des Arbeitsplatzes
3.5 Prifungen
3.6 Universitdre Kontakte im digitalen Sommersemester 2020
Zukunft digitaler Lehre an der UOS
Studienplanung

S

Lessons Learned

7. AbschlieRende Gesamtbewertung des digitalen Sommersemesters 2020

Abbildung 2: Themenbereiche des Fragebogens

2.2  Durchfihrung der Befragung

Die Befragung wurde als Vollerhebung der Studierenden der Universitat Osnabriick online im
Zeitraum vom 17.08. bis 04.09.2020 parallel zur Befragung der Lehrenden durchgefiihrt. Es erfolgte
ein Einladungsschreiben per E-Mail lGber den Studierendenverteiler des Prasidiums sowie eine
Erinnerung nach Ablauf einer Woche, um eine moglichst hohe Riicklaufquote zu erreichen.

Uber die Homepage der Universitit Osnabriick sowie soziale Medien wurde die
Studierendenbefragung bereits eine Woche vor Befragungsstart angekiindigt und im weiteren
Verlauf beworben und verlinkt. Auch die Fachschaften der Fachbereiche wurden vorab Uber die
geplante Befragung informiert und gebeten, fir die Teilnahme zu werben.

2.3 Auswertung

Fiir die Auswertung wurden die Daten aus LimeSurvey in die Statistiksoftware SPSS exportiert und
zunachst einer Qualitatskontrolle unterzogen. Die quantitativen Daten wurden anschliefend mit
SPSS ausgewertet. Qualitative Daten aus den offenen Fragen wurden inhaltsanalytisch mittels
MaxQDA analysiert.

Im Folgenden werden die Ergebnisse der quantitativen und qualitativen Auswertungen
zusammengefasst und grafisch dargestellt.

3 Ergebnisse

Beteiligung: Die Befragung war eine Vollerhebung unter den Studierenden, die im Sommersemester
2020 an der Universitit Osnabriick eingeschriecben waren.* Dazu zdhlen auch
Promotionsstudierende. Promovierende, die eine Stelle als wissenschaftliche*r Mitarbeiter*in
innehaben, sind aber gleichzeitig auch Teil der Lehrenden der Universitdt Osnabriick und wurden
damit auch zur Lehrendenbefragung eingeladen. Um diese Promovierenden nicht mit der
Beantwortung von zwei zum Teil dhnlich aufgebauten Befragungen zu belasten, wurden sie per
Filterfihrung auf den Fragebogen zur Lehrendenbefragung weitergeleitet. Promovierende mit
Mitarbeiterstelle an der Universitdt Osnabriick sind damit in der Studierendenstichprobe nicht
enthalten.

* Laut Studierendenstatistiken (ZBW) waren im Sommersemester 2020 12.700 Studierende eingeschrieben
(ohne Weiterbildungsstudiengange).
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Studierenden, die im Sommersemester 2020 ein Urlaubssemester eingereicht hatten, wurden
ausschliefllich solche Fragen gestellt, die sie sinnvoll beantworten konnten. Studierende im
Urlaubssemester sind daher in der Stichprobe enthalten.

Insgesamt wurde der Fragebogen von n = 2097 Studierenden aufgerufen. In die Auswertung konnten
n =1660 Datensatze aufgenommen werden. Das entspricht einer Riicklaufquote von 13,1 %, wenn
man die Zahlen der Studierendenstatistik des Sommersemesters 2020 zugrunde legt. Das Kriterium
fir die Aufnahme eines Falls in den Datensatz war, dass mindestens vier von 15 Fragebogenseiten
ausgefillt worden und damit zumindest Angaben zur Belastungssituation vorhanden waren. Der
groRte Teil der von der Auswertung ausgeschlossenen Datensatze enthielt jedoch keinerlei Angaben
(sog. "Lurker").

Ausfiihrliche Tabellen zu den im Folgenden dargestellten Ergebnissen mit Angaben zu Mittelwerten,
Standardabweichungen, prozentualen Anteilen sowie korrelativen Zusammenhangen befinden sich
in Anhang A.

3.1 Stichprobenbeschreibung

Die Erhebung demographischer Angaben dient dazu, die Stichprobe zu beschreiben und
segmentieren zu konnen. Es wurden bestimmte Merkmale abgefragt, um einen moglichen
Zusammenhang zwischen diesen Auspragungen und der (subjektiv wahrgenommenen)
Studienqualitdt im digitalen Sommersemester wahrend der COVID-19 Pandemie bestimmen zu
kdnnen.

Geschlecht: Mehr als zwei Drittel der Befragten war weiblich (71,8 %), 27,5 % waren mannlich und
0,7 % gaben "divers" als Geschlechtszugehdrigkeit an. In der offiziellen Studierendenstatistik des
ZBW betragt der Anteil weiblicher Studierender 58,4 %.*

Alter: Das Durchschnittsalter der Befragten betrug Uber alle Abschlussarten und Fachbereiche
hinweg M = 23,5 Jahre (s = 4,02).”

Angestrebter Abschluss: Bachelorstudierende machten den grofRten Teil der Stichprobe aus (61,5 %),
gefolgt von Masterstudierenden (27,8 %) und Studierenden mit dem Ziel des juristischen
Staatsexamens (10,1 %). Promovierende machten 0,3 % der Stichprobe aus und sonstige Abschllsse
(z.B. Diplom) 0,2 %.

Fachsemester: Studierende des 2., 4. und 6. Semesters haben den groRten Anteil von insgesamt 82%
an der Stichprobe (Md = 4; s. Abbildung 3).

40%

30%

20%

10% -

0% -
1 2 3 4 5 6 7 8 9 mehr
als 9

Abbildung 3:  In welchem Fachsemester studieren Sie aktuell? (Anteil an der Stichprobe in Prozent; n = 1623)
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Fachbereich: In der Stichprobe befinden sind anteilig viele Studierende aus den grofRen
Fachbereichen Sprach- und Literaturwissenschaften (FB7), Humanwissenschaften (FB8) und Kultur-
und Sozialwissenschaften (FB1) (s. Abbildung 4; Tabelle 14 und Tabelle 15).

25%

20%

15% -

10% -

.ol Bl

0% - T T . T T T T T T
FB1 FB3 FB4 FBS FB6 FB7 FB8 FB9

FB10

Abbildung 4:  Bitte geben Sie Ihr erstes Studienfach an. (1. Studienfach kategorisiert nach Fachbereich;
Anteil an der Stichprobe in Prozent; n = 1654)

Urlaubssemester: Der Anteil der Studierenden unter den Befragungsteilnehmer*innen, die sich im
Urlaubssemester befanden, war sehr gering und lag bei 0,4 %.

Staatsangehorigkeit: Unter den Befragten hatten die meisten Studierenden die deutsche
Staatsangehdorigkeit (97,2 %), 2,1 % davon besaBen die doppelte Staatsangehdorigkeit.

3.2 Besondere Belastungen wahrend der COVID-19 Pandemie

Im Zusammenhang mit der Ausnahmesituation der COVID-19 Pandemie werden Studierende mit
verschiedenen Belastungen und Beanspruchungssituationen konfrontiert. Manche schon vorher
bestehende Belastungen verscharfen die Situation, andere Belastungen kommen moglicherweise
hinzu. Das Ziel ist, besondere Belastungssituationen zu identifizieren und Unterstiitzungsangebote
der Universitat Osnabriick spezifischer daraufhin auszurichten.

Finanzielle Situation: Gefragt danach, wie die Studierenden Ublicherweise ihr Studium finanzieren,
gab ein groRer Teil die Unterstiitzung durch Eltern und/oder andere Verwandte als wichtigste
Finanzierungsquelle an  (51,0%). Weitere wichtige Finanzierungsquellen sind die
Ausbildungsférderung nach dem BAfoG, die von 16,7% der Befragten als wichtigste
Finanzierungsquelle genannt wurde, sowie der eigene Verdienst aus Tatigkeiten wahrend der
Vorlesungszeit und/oder der vorlesungsfreien Zeit (15,3 %; s. Tabelle 17).

Etwa die Halfte der Studierenden berichtet, dass sich ihre finanzielle Situation nicht verandert hat
(46,8 %), bei 7,4 % der Befragten hat sich die Situation sogar etwas oder stark verbessert.
Problematisch ist, dass sich bei immerhin 45,7% der Befragten die finanzielle Situation
verschlechtert hat.

Studierende, deren finanzielle Situation sich verschlechtert hat, unterscheiden sich hinsichtlich der
wichtigsten Finanzierungsquellen im Studium von den Studierenden, deren Situation unverandert
oder sogar besser ist. Sie geben etwas seltener die Unterstiutzung durch Eltern und/oder andere
Verwandte (44,1 % vs. 56,7 %) und haufiger den eigenen Verdienst aus Tatigkeiten wahrend der
Vorlesungszeit und/oder der vorlesungsfreien Zeit (20,9% vs. 10,9%) als wichtigste
Finanzierungsquelle an (s. Tabelle 17).
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Familidre Verpflichtungen: Bestehende familidre Verpflichtungen konnen wéahrend der COVID-19
Pandemie zusatzliche Belastungen darstellen. Moglicherweise erleichtert das digitale Studium aber
auch die Vereinbarkeit von Studium und Familie in dieser Situation. 5,7 % der Befragten gaben an,
mit minderjahrigen Kindern im Haushalt zu leben. In den meisten Fallen waren es ein oder zwei
Kinder im Haushalt (90,1 %). Befragt nach dem Zeitaufwand fir die Kinderbetreuung verglichen mit
dem Aufwand vor der Pandemie gaben nur 16,0 % an, dass der Aufwand unverandert geblieben ist.
Fiir 14,8 % hatte er sich etwas erhoht und fir zwei Drittel der Studierenden mit Kind sogar deutlich
erhoht (66,7 %). Die Vereinbarkeit der Kinderbetreuung mit dem Studium wahrend der COVID-19
Pandemie wird zum grofRten Teil als schlecht oder sehr schlecht bezeichnet (67,6 %). Nur 10,9 %
erleben die Vereinbarkeit mit dem Studium als gut oder sehr gut. Dabei hat sich die Vereinbarkeit mit
dem Studium wahrend der Pandemie nach Ansicht der Studierenden mit Kind im Vergleich zur
Lebens- und Studiensituation davor fur 51,4 % stark verschlechtert, fir 18,9 % etwas verschlechtert.
Nur fur 9,5 % der Studierenden mit Kind dagegen hat sich die Vereinbarkeit von Familie und Studium
im digitalen Sommersemester 2020 verbessert (s. Abbildung 5; Tabelle 20).

In die Betreuung oder Pflege von Angehorigen waren 8,3 % der Studierenden eingebunden. Befragt
nach dem Zeitaufwand fiir die Betreuung und Pflege von Angehdrigen verglichen mit dem Aufwand
vor der Pandemie gaben nur 16,8 % an, dass der Aufwand unverandert geblieben ist. Fir den
groBeren Teil (43,5 %) hatte er sich etwas erhoht und flr gut ein Drittel der Studierenden mit zu
pflegenden Angehérigen sogar deutlich erhoht (36,6 %). Die Vereinbarkeit der Pflege und Betreuung
von Angehorigen mit dem Studium wahrend der COVID-19 Pandemie wird von der Halfte der
betroffenen Studierenden weder als gut noch schlecht bezeichnet (50,8 %). 21,5 % erleben die
Vereinbarkeit mit dem Studium als gut oder sehr gut, ein etwas grolRerer Teil aber auch als schlecht
(22,2 %) oder sogar sehr schlecht (5,6 %). Dabei hat sich die Vereinbarkeit mit dem Studium wahrend
der Pandemie im Vergleich zur Lebens- und Studiensituation davor fir 44,0 % der Studierenden
etwas verschlechtert, fiir 14,4 % sogar stark verschlechtert (s. Abbildung 5; Tabelle 21).

60%

B Studium und Kinderbetreuung
(n=74)
M=4,09; s=1,11
Studium und Pflege von
Angehorigen (n=125)
M=3,54; s=1,00

50% +——

40% +——

30% +——

20%

- I 1 B
0% | . i i i

Stark Etwas Unverandert Etwas Stark
verbessert verbessert verschlechtert verschlechtert

Abbildung 5:  Hat sich die Vereinbarkeit von Studium und Kinderbetreuung wéhrend der Covid-19 Pandemie
verdndert? Hat sich die Vereinbarkeit von Studium und Betreuung/Pflege von Angehérigen
wdhrend der Covid-19 Pandemie veréndert? (Prozent; Skala: 1 = "Stark verbessert" bis
5 ="Stark verschlechtert")
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Belastungen im digitalen Sommersemester 2020: Die Studierenden fiihlten sich im Mittel deutlich
belastet (M =6,92; s =1,91). Unterschiede zwischen den Fachbereichen sind insgesamt eher gering
und weisen eine eher kleine Effektstirke auf (n°=0,02; s. Abbildung 6 und Tabelle 26).° Der
Unterschied zwischen den Fachbereichen mit der niedrigsten (FB6) und der héchsten Belastung (FB3)
ist ebenfalls als klein zu bezeichnen und zeigt einen eher mittelstarken Effekt (d = 0,40).’

Im Vergleich zu friiheren Semestern fiihlten sich die meisten Studierenden zudem starker belastet
(86,2 %; s. Abbildung 7). Nur fir 8,6 % der Befragten ist die Belastung gleich geblieben.

10

3 4

2 -

1 ' T T T T T T T T
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F

)]
|

(6]
!

D
Il

FB10 uos

Abbildung 6:  Wenn Sie auf das digitale Sommersemester 2020 zuriickblicken, wie belastet fiihlten Sie sich
insgesamt? (Mittelwerte +/- 1 Standardabweichung nach Fachbereich; Skala: 1 = "Gar nicht
belastend" bis 10 = "AufBerordentlich belastend"; n = 1632)

Hinsichtlich der allgemeinen Belastung und der Verdnderung des Belastungserlebens wahrend der
COVID-19 Pandemie gibt es keine Unterschiede zwischen Studierenden mit und ohne Kinder.
Studierende, die in die Betreuung oder Pflege von Angehorigen eingebunden sind, fiihlen sich
dagegen etwas belasteter als Studierende ohne zu pflegende Angehorige (d =0,31; s. Tabelle 24).
Zudem hat sich ihre Belastung etwas starker erhéht als bei anderen Studierenden (d = 0,26; s. Tabelle
27). Etwas belasteter flihlen sich auch weibliche Studierende (d = 0,19), deren Belastung wéahrend
der Pandemie zudem etwas stirker zugenommen hat als bei den mannlichen Studierenden
(d=0,19).

® Als Effektstirke-MaR beim Vergleich der Mittelwerte von mehr als zwei Gruppen (z.B. beim Vergleich der
Fachbereiche) wird die GroRe r]2 verwendet. Sie gibt den Anteil an der Variabilitdat der Antworten in der
betrachteten Variablen an, der auf die Gruppenzugehdrigkeit zuriickgeht. r]2 kann Werte zwischen O und 1
annehmen. 0 bedeutet zum Beispiel, dass es in der betrachteten Variable gar keine Unterschiede zwischen den
Fachbereichen gibt und 1 bedeutet, dass alle Unterschiede zwischen den Studierenden auf ihre Zugehorigkeit
zu den Fachbereichen zurtlickgeht, also ein maximaler Effekt des Fachbereichs vorliegt. Als eine sehr grobe
Orientierung bezeichnet man nZ-Werte um 0,01 als einen ,kleinen” Effekt, Werte um 0,06 als einen
,mittelstarken” Effekt und Werte um 0,14 oder hoher als einen ,,starken” Effekt.

7 Als Effektstarke-MaR beim Vergleich der Mittelwerte von zwei Gruppen (z.B. beim Vergleich von Bachelor vs.
Master-Studierenden) in einer bestimmten Variablen wird die GroRe d verwendet, die sich berechnet als
Differenz der beiden betrachteten Mittelwerte, dividiert durch die gepoolte Standardabweichung der beiden
Gruppen. Als eine sehr grobe Orientierung bezeichnet man d-Werte um 0,20 als einen , kleinen” Effekt, Werte
um 0,50 als einen , mittelstarken” Effekt und Werte um 0,80 oder héher als einen ,,starken” Effekt.

® Studierende mit der Geschlechtsangabe "divers" wurden aufgrund der sehr geringen Fallzahl nicht
einbezogen.
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50%
40%
30% M= 1,79
s=0,87
20% n=1632
10%
0% . . . . | L —
Deutlich Etwas hoher Gleich Etwas Deutlich
hoher geblieben geringer geringer

Abbildung 7:  Hat sich Ihre Belastung im Studium insgesamt im Vergleich zu friiheren Semestern verdndert?
(Prozent; Skala: 1 = "Deutlich héher" bis 5 = "Deutlich geringer")

Neben dem allgemeinen Belastungserleben wurde nach konkreten Problemen wahrend des digitalen
Semesters gefragt. Besonders haufig wurden der eingeschrdnkte Kontakt zu Kommiliton*innen
(83,3 %), der gestiegene Arbeitsaufwand (72,1 %), Ablenkung am Arbeitsplatz (68,7 %), die groRere
Stoffmenge in Veranstaltungen (54,4 %) und Probleme mit der Selbstorganisation im Studium
(53,3 %) als problematisch benannt (s. Abbildung 8; Tabelle 22).

Eingeschrankter Kontakt zu Kommiliton*innen
Gestiegener Arbeitsaufwand

Ablenkung am Arbeitsplatz

GroBere Stoffmenge in Veranstaltungen

Probleme mit der Selbstorganisation im Studium
Sorgen um die Gesundheit anderer

(Gednderte) Priifungsformate

Sorgen um eigene Gesundheit

Familidre Zusatzbelastungen

Probleme mit Praktika

Mangelnde technische Ausstattung des Arbeitsplatzes
Probleme mit Priifungsterminen

Finanzielle Probleme

Schwierigkeiten im Rahmen meiner Abschlussarbeit
Zu viele Priafungen

Einhaltung von Bewerbungs-/Abgabefristen
Probleme mit Auslandsaufenthalten

Sonstiges

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Abbildung 8:  Bitte geben Sie an, ob die folgenden Probleme wéhrend des digitalen Sommersemesters 2020
aufgetreten sind (Mehrfachauswahl). (Prozent; n = 1648)

Die Studierenden konnten unter "Sonstiges" weitere Problembereiche nennen, die zuvor nicht
genannt worden waren. Zum grof3ten Teil finden sich hier aber Aspekte, die sich in die in Abbildung 8
dargestellten Problembereiche einordnen lassen und diese lediglich spezifizieren. Hinzu kommen
psychische Probleme, wie Depression oder Angste, die die Studierenden in den offenen Antworten
recht haufig nennen.
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Korrelative Analysen® zeigen, dass vor allem ein gestiegener Arbeitsaufwand (ropis = 0,39) und eine
grolere Stoffmenge in Veranstaltungen (ryu;s = 0,31), familidre Zusatzbelastungen (ryu;s = 0,31) sowie
Probleme mit der Selbstorganisation im Studium (rys =0,29) zum globalen Belastungserleben
beitragen (s. Tabelle 22). So finden wir beispielsweise bei Studierenden, die sowohl einen
gestiegenen Arbeitsaufwand als auch eine hohere Stoffmenge in Veranstaltungen problematisieren,
ein deutlich hoheres Belastungserleben (M =7,61; s = 1,56; n = 814) als bei Studierenden, die keines
der beiden Probleme wahrnehmen (M =5,56; s = 2,25; n = 375; s. Abbildung 9). Der Unterschied im
Belastungserleben zwischen diesen beiden Studierendengruppen weist eine hohe Effektstarke auf

(d=1,06).
10

9

3 T

7

6

5

4

3

2

1 T T
beides ein nur Aufwand nur Stoffmenge beides kein uos
Problem ein Problem ein Problem Problem

Abbildung 9:  Wenn Sie auf das digitale Sommersemester 2020 zuriickblicken, wie belastet fiihlten Sie sich
insgesamt? (Mittelwert +/- 1 Standardabweichung nach Problem Arbeitsaufwand und
Stoffmenge in Veranstaltungen; Skala: 1 = "Gar nicht belastend" bis 10 = "Auf3erordentlich
belastend"; n = 1640)

Neben dem globalen Belastungserleben wurde erfasst, in welchem Umfang die einzelnen
Problembereiche fiir sich als belastend erlebt werden, wobei das Belastungserleben in allen
Problembereichen recht hoch ist (s. Abbildung 10). Deskriptiv |6st eine zu grofe Anzahl von
Priifungen das hochste Belastungserleben aus, gefolgt von finanziellen Problemen, dem gestiegenen
Arbeitsaufwand, dem eingeschrankten Kontakt zu Kommiliton*innen und der gréBeren Stoffmenge
in Veranstaltungen (s. Tabelle 24).

? Berechnung punktbiserialer Korrelationen I'obis ZWischen dem Belastungserleben und vorhandenen Problemen
(dichotom erfasst).
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Zu viele Prufungen

Finanzielle Probleme

Eingeschrankter Kontakt zu Kommiliton*innen

Gestiegener Arbeitsaufwand

GroRere Stoffmenge in Veranstaltungen

Probleme mit Auslandsaufenthalten

Organisatorische Schwierigkeiten im Rahmen der...

Familidre Zusatzbelastungen

Sorgen um die Gesundheit anderer

Probleme mit Prifungsterminen

Probleme mit Praktika

Einhaltung von Bewerbungs-/Abgabefristen
Probleme mit der Selbstorganisation im Studium

Ablenkung am Arbeitsplatz

Sorgen um meine Gesundheit

Mangelnde technische Ausstattung des Arbeitsplatzes

(Gednderte) Prifungsformate

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Abbildung 10: Bewerten Sie bitte, in welchem Umfang Sie die folgenden Probleme wéhrend des digitalen
Sommersemesters 2020 als belastend erlebt haben (Filter: Bewertung nur, wenn Problem
tatsdchlich vorlag). (Mittelwerte +/- 1 Standardabweichung; Skala: 1 = "Gar nicht belastend"
bis 10 = "AufSerordentlich belastend"; n = 231 bis n=1332)

Unterstiitzung seitens der Universitat Osnabriick: Die Universitat Osnabriick hat im digitalen
Sommersemester viele Anstrengungen unternommen, um die Studierenden zu geplanten
Malnahmen und rund um das digitale Studium zu informieren, aber auch in Problemlagen zu
unterstitzen. Insofern wurden die Studierenden gefragt, wie gut sie sich liber pandemiebezogene
MaBnahmen informiert fiihlten und ob sie sich im Zusammenhang mit der COVID-19 Pandemie
Unterstlitzung bei einer der Einrichtungen der Universitdt Osnabriick gesucht haben.
Erfreulicherweise flhlten sich etwa zwei Drittel (65,3 %) der Studierenden gut oder sehr gut lber
pandemiebezogene MaRRnahmen informiert. Nur 11,7 % flhlten sich dagegen schlecht oder sehr
schlecht informiert (s. Tabelle 30). Hauptsichliche Informationsquellen waren dabei die E-Mail-
Rundschreiben des Prasidiums (86,6 %), der Newsletter des Prasidiums (68,5 %), die Homepage der
Universitat (62,0 %), Kommiliton*innen (60,9 %) sowie Dozent*innen (48,6 %; s. Abbildung 11 und
Tabelle 31).
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Newsletter des Prasidiums

Homepage der Universitat

Kommiliton*innen

Dozent*innen

Presse

Fachschaft(en)

Prifungsamt

Informationen durch das Dekanat

AStA
(Fach-)Studienberater*in/Studiengangsmanager*in

Sonstige Quellen

0% 20% 40% 60% 80%

Abbildung 11: Welche Informationsquellen haben Sie herangezogen, um sich {iber Planungen bzgl. des
digitalen Sommersemesters 2020 zu informieren (Mehrfachauswahl)? (Prozent; n = 1653)

Diese Angaben haben manche Studierende in einem offenen Antwortfeld ("Sonstige Quellen")
erganzt (1,6 %). Teils werden in den Antworten die abgefragten Informationsquellen naher
eingegrenzt (z.B. "Homepage des Fachbereichs", "Instagram der Uni", "Stud.IP"). Einige Studierende
haben aber auch ({iber Webseiten des Landes Niedersachsen und der HRK oder
Wissenschaftsmagazine eigene Recherchen angestellt.

Insgesamt hat aber die Mehrheit der Studierenden trotz teils starken Belastungserlebens (s.o.)
keinerlei Unterstlitzung bei Einrichtungen der UOS gesucht (65,5 %; s. Abbildung 12 und Tabelle 28).
Zu den ersten Ansprechpartnern bei Problemen zdhlten das jeweilige Prifungsamt (14,2 %) und die
eigene Fachschaft (12,1 %). Auch der AStA wurde von einem Teil der Studierenden genannt (5,5 %).
Unter "Sonstige Unterstiitzung" konnten die Studierenden angeben, welche Angebote sie dariiber
hinaus in Anspruch genommen haben (3,1%). Hier werden vielfach Dozent*innen oder
Betreuer*innen der eigenen Abschlussarbeit genannt, die gezielt bei Problemen angesprochen
wurden. Genannt werden auch auBeruniversitdre Einrichtungen, wie etwa (psycho-)therapeutische
Angebote oder das Studentenwerk.

keine Unterstiitzung gesucht

Prifungsamt

Fachschaft

AStA

Dekan*in/Studiendekan*in

Zentrale Studienberatung
(Fach-)Studienberater*in/Studiengangsmanager*in
Psychosoziale Beratungsstelle

Zentrum fir virtuelle Lehre

International Office

Koordinierungstelle Professionalisierung
Sozialfonds fur Osnabriicker Studierende e.V.
"Service fir Studierende mit Familie"
Sonstige Unterstitzung

0% 20% 40% 60% 80%

Abbildung 12: Haben Sie im Zusammenhang mit der Covid-19 Pandemie Unterstiitzung bei einer dieser
Einrichtungen der Universitdt Osnabriick gesucht (Mehrfachauswahl)? (Prozent; n = 1653)
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Kategorie/Unterkategorie

Beispielaussage®’

Unterstltzungsangebote schaffen/
verbessern (44%)
e  Mehr Unterstutzung/Ricksicht
durch Dozierende
e Finanzielle Unterstltzungsangebote
schaffen/erhalten

"Ich hatte mir mehr Offenheit und Vertrauen der einzelnen
Dozenten gewiinscht. Meine Dozenten waren extrem
misstrauisch und haben regelmaRig Unterstellungen
gemacht." (3089) Gesundheitswissenschaften und Evang.
Theologie, Bachelor

Verbesserungen der Kommunikation/
Informationspolitik (31%)
e (mehr) Kommunikation mit
Dozierenden
e (mehr) Kommunikation im
Allgemeinen
e (mehr) Kommunikation des
Fachbereichs
e (mehr) Einbezug der Studierenden

"Mehr Informationen im Generellen. Vor allem gerne
Begriindungen zu bestimmten MalRnahmen, oder
Begriindungen, warum die Bib nur so wenige Platze, und erst
so spat anbietet, warum die Offnungszeiten sich so gestalten
wie sie es tun, warum die Hochschule so viel lockerer mit der
Situation umgehen darf, warum die Musikstudenten noch
nicht normal Gben und Unterricht haben diirfen, warum die
Bib Platze um 12 Uhr nachts freigeschaltet werden, warum
man die Bib nicht in einem zwei Schichten System belegen
konnte etc. Auch auf Nachfragen und Verbesserungs-
vorschlagen kam nie eine Antwort nach der ich dachte: 'achso
ja gut, dann verstehe ich die Universitat und ihre Malnahmen
und warum es so ist wie es ist'."
(683) Anglistik und Musik, Bachelor

Hochschulpolitische MaRnahmen (21%)
e  Einflihrung Solidarsemester
e Reduktion/Verschiebung
Semesterbeitrag

"Keine Anrechnung des SS zu den Studienzeiten, da die
Mehrbelastung aufgrund der Nachholklausuren deutlich
erhoht war. An manchen Unis, bspw. Bremen, wird das SS fir
alle nicht angerechnet. In Osnabriick wurde uns vom ASta
mitgeteilt, dass wir generell damit rechnen missten, dass alle
Antrage abgelehnt werden. Mein Studium verlangert sich
hierdurch und da ich mich im Zeitstudium befinde, muss ich
langer Langzeitstudiengeblhren zahlen. Ich hatte mir mehr
Engagement der Uni fiur die Bedirfnisse der Studierenden
erhofft. Siehe Bremen oder Berlin."

(517) Psychologie, Bachelor

Optimierung des Lehrbetriebs (18%)
e Leistungserbringung (u.a.
verlangerte Fristen, Freiversuche)
e Verringerung des Workload
e Vereinheitlichung von
Anforderungen (zwischen Fachern)

"Eine generelle groRRere Flexibilitat, vor allem von Seite
einzelner Lehrender, von denen ich mich beziiglich der
Deadlines zu einzelnen kleineren Aufgaben stark unter Druck
gesetzt gefiihlt habe, als ich aufgrund der auRerordentlichen
psychischen Belastung + gestiegener Arbeit um (kleine)
Erweiterungen der Deadlines gebeten habe, da soetwas
angeblich 'nicht gerecht gegeniiber anderen Studierenden'
sei." (1470); Sozialwissenschaften und Germanistik, Bachelor

Schaffung/Erhaltung universitarer
Infrastruktur (16%)
e Nutzung Universitatsgebaude
e (Mehr) Gelegenheiten zum
Austausch mit Kommiliton*innen

"Ich studiere Physik und ich hatte mir gewiinscht, dass es
spezielle Tage gegeben hatte oder jetzt zum WS gegeben
wird, wo man in die Uni kommen kann um Fragen zu klaren
zum Vorlesungsstoff (natirlich unter der
Hygienevorschriften). Die Uni war wahrend der kompletten
Zeit geschlossen, und man fiihlte sich oft mit seinen Fragen
allein." (2778) Physik, Bachelor

Tabelle 1:
gewlinscht? (n = 200)

Welche Unterstiitzungsangebote seitens der Universitét Osnabriick hitten Sie sich noch

1% Die zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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Knapp ein Drittel der Studierenden (27,2%) hatte sich darGber hinaus weitere
Unterstitzungsangebote gewiinscht. Welche das sein kdnnten, wurde mittels einer offenen Frage
erfasst (s. Tabelle 1).

Ein groRer Teil der Aussagen dazu umfasst die Schaffung oder Verbesserung von
Unterstitzungsangeboten beispielsweise bzgl. finanzieller Unterstitzung. Viele wiinschen sich aber
auch mehr Unterstltzung und Riicksichtnahme durch Dozent*innen. Ein weiterer hdufig genannter
Aspekt betrifft die Verbesserung der Kommunikation und Informationspolitik im Allgemeinen und auf
Ebene der Fachbereiche aber auch der Dozent*innen. Viele Studierende wiinschen sich eine stédrkere
Einbindung. Neben hochschulpolitischen MalRnahmen wie einer Reduzierung des Semesterbeitrags
oder der EinfUhrung eines Solidarsemesters wird auch die Optimierung des Lehrbetriebs (z.B.
Vereinheitlichung der Anforderungen) angemahnt. Wichtig ist den Studierenden zudem, die
universitare Infrastruktur nutzen zu kénnen.

3.3 Studieren im digitalen Sommersemester 2020

Wahrend der COVID-19 Pandemie hat sich das Studium an der Universitdt Osnabriick in kurzer Zeit
stark verandert. In den folgenden Abschnitten wird die Sicht der Studierenden auf diese Umstellung
dargestellt.

3.3.1 Nutzung digitaler Lehr-Lerntechnologien

Durch den Uberwiegenden Wegfall von Prdsenzveranstaltungen setzten Dozent*innen verstarkt
digitale Lehr-Lerntechnologien in Veranstaltungen ein, die zum Teil sicher auch fir die Studierenden
neu waren. lhre Erfahrungen und die Zufriedenheit mit der Nutzung dieser digitalen Lehr-
Lerntechnologien ist Gegenstand dieses Abschnitts.

Zufriedenheit mit Lehr-Lerntechnologien: Insgesamt waren die Studierenden im Durchschnitt mit
der Funktionalitdt der genutzten Lehr-Lerntechnologien eher zufrieden als unzufrieden. Am
zufriedensten waren sie mit VIPS zur Bereitstellung von Aufgaben, Videokonferenzsystemen und
Courseware zur Bereitstellung von Lerninhalten (s. Abbildung 13 und Tabelle 32).

T EETTES,
I TTITIES
I TTIIT
FTTFIETTES
I T TTTTTA .
v f;ﬁf

VIPS zur Bereitstellung von Aufgaben

Software fiir gemeinsame Dokumentenbearbeitung
Courseware zur Bereitsstellung von Lerninhalten
Videokonferenzsysteme (z.B. BBB, Zoom 0.A.)
Audience Response Systeme (z.B. Cligr, Kahoot 0.A.)
Digitale Notizblatter (z.B. Etherpads)

Wiki J"J"J'"
Digitale Pinwande (z.B. Padlet, Dotstorming 0.A.) TS
Messenger/Chat fiir den Austausch (z.B. RIOT, Blubber,... T T,

Foren fur Informationsaustausch

I
I
I
! T,
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B sehr zufrieden # zufrieden teils teils 4 unzufrieden B sehr unzufrieden
Abbildung 13: Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der (technischen) Funktionalitét der folgenden digitalen

Lehr-Lerntechnologien? (Prozent; Skala: 1 = "Sehr zufrieden" bis 5 = "Sehr unzufrieden" plus
Enthaltung "Nicht sinnvoll beantwortbar"; n=208 bis n=1528)
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Fiir den Fall, dass eine Lehr-Lerntechnologie gar nicht in ihren Lehrveranstaltungen eingesetzt wurde,
konnten die Studierenden dies durch Ankreuzen der Antwortalternative "nicht sinnvoll
beantwortbar" angeben. Daraus geht hervor, dass insbesondere digitale Pinwdnde (z.B. Padlet,
Dotstorming 0.A.) sowie Audience Response Systeme (z.B. Cligr, Kahoot 0.A.) haufiger als andere
Tools keine Verwendung in den besuchten Lehrveranstaltungen fanden (s. Abbildung 14 und Tabelle
32).

Digitale Pinwéande (z.B. Padlet, Dotstorming 0.A.)
Audience Response Systeme (z.B. Cligr, Kahoot 0.A.)
Digitale Notizblatter (z.B. Etherpads)
Software flir gemeinsame Dokumentenbearbeitung
Wiki

Messenger/Chat fiir den Austausch (z.B. RIOT, Blubber,...
Foren furr Informationsaustausch
Courseware zur Bereitsstellung von Lerninhalten
VIPS zur Bereitstellung von Aufgaben

Videokonferenzsysteme (z.B. BBB, Zoom 0.A.)

0% 20% 40% 60%

Abbildung 14: Falls eine Technologie in keiner lhrer Veranstaltungen genutzt wurde, geben Sie bitte , Nicht
sinnvoll beantwortbar” an. (Prozent "Nicht sinnvoll beantwortbar")

Informationen zu Lehr-Lerntechnologien: Seitens des virtUOS und auch des Rechenzentrums
wurden Studierenden und Lehrenden zahlreiche Unterstiitzungsangebote (z.B. Hotline, Homepage
oder digitale Informationsveranstaltungen) zur Funktionsweise der digitalen Lehr-Lerntechnologien
angeboten. Von den Studierenden wurden aber vor allem Kommiliton*innen und Dozent*innen einer
Veranstaltung als haufig hilfreiche Informationsquellen genannt (s. Abbildung 15; s. Tabelle 33).

Kommiliton*innen T TTTTETTED o

Dozent*in der Veranstaltung I.r'.f!!f S |
virtuos Sy FiFFFr,
Rechenzentrum " | :I'I)
Fachschaft [ a® | W,
Unterstitzungsangebote meines Fachs (z.B. Hotline, ... IFaf ! ffff*
0% 20% 40% 60% 80% 100%
W immer ra haufig gelegentlich i selten M nie

Abbildung 15: Woher haben Sie hilfreiche Informationen beziiglich der Funktionsweise der Lehr-
Lerntechnologien bekommen (Mehrfachauswahl)? (Prozent; Skala: 1 = Immer" bis 5 = "Nie";
n=1497)

In offenen Antworten zu "sonstigen Informationsquellen" (2,7 %) wurden vielfach eigene Recherchen
(z.B. Homepages, Foren, youtube) oder intuitiver und autodidaktischer Umgang mit den
Technologien angegeben.
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Einsatz digitaler Elemente in der Lehre: Die Studierenden geben an, dass digitale Veranstaltungen
haufig als Videokonferenzen mit allen Studierenden durchgefiihrt wurden (s. Abbildung 16 und
Tabelle 34). Zudem wurden von den Dozent*innen haufig Lehrmaterialien und Vorlesungs-
aufzeichnungen bereitgestellt. Gelegentlich wurden auch (teil-) vertonte Prasentationsfolien
hochgeladen und (Klein-)Gruppenarbeit per Videokonferenz durchgefiihrt. Eher selten wurden
dagegen Videos prasentiert oder elektronische Semesterapparate eingerichtet.

Bereitstellung sonstiger Lehrmaterialien *flff i

Videokonferenzen mit allen Studierenden !J':jf!ffl(lfj
Vorlesungsaufzeichnungen (Audio & Video) . ]l!!.l':f.
Bereitstellung (teil-)vertonter Prasentationsfolien ., l..l"..f..l': | L
Sonstiger Informationsaustausch (z.B. Foren, Wikis, 0.A.) " Ty,
I |
(Klein-)Gruppenarbeit per Videokonferenz T,
Elektronischer Semesterapparat Wi | IIJJ;
Gemeinsame Dokumentenbearbeitung (Etherpad 0.A.) i F A FF
I
Prasentation von Videos [Fa¥a P
| |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B immer F. haufig gelegentlich F.selten H nie

Abbildung 16: Bitte geben Sie an, wie hdufig die folgenden digitalen Elemente wdhrend des digitalen
Sommersemesters 2020 in Ihren Lehrveranstaltungen eingesetzt wurden. (Prozent; Skala:
1 =Immer" bis 5 = "Nie"; n = 1528)

In einem offenen Antwortfeld konnten die Studierenden angeben, welche digitalen Elemente jenseits
der oben genannten noch in der Lehre verwendet wurden. Dazu gab es 25 Rickmeldungen (1,5 %).
Dabei wird deutlich, dass Dozierende auch Tools und (Austausch-)Plattformen genutzt haben, die
nicht in Stud.IP enthalten sind (z.B. Moodle, WeTransfer, WhatsApp).

3.3.2 Qualitat der Lehre

Im digitalen Sommersemester 2020 mussten viele Dozent*innen erprobte Veranstaltungskonzepte
an die neuen Gegebenheiten anpassen. Wie gut diese Umstellung aus Sicht der Studierenden
gelungen ist, wird im Folgenden dargestellt.

Bewertung der digitalen Lehre: Die Studierenden honorieren die Anstrengungen der Lehrenden und
sagen zu einem grofRen Teil, dass ihre Dozent*innen das Beste aus der Situation gemacht haben
(s. Abbildung 17 und Tabelle 35). Die Studierenden berichten zudem, dass Lehrende alles in allem fir
Fragen und Anregungen zur Verfigung gestanden und Arbeitsanweisungen (z.B. filr
Ubungsaufgaben) verstandlich formuliert haben. Aus Sicht der Studierenden wurden digitale
Veranstaltungselemente auch eher sinnvoll eingesetzt und Veranstaltungsinhalte eher so
aufbereitet, dass sie sich gut selbstandig erarbeiten lieRen. Die geringste Zustimmung erhalten die

Aussagen, dass Dozent*innen alles in allem "..die Studierenden aktiv in die Veranstaltungen

'...Gelegenheiten zum fachlichen Austausch der Studierenden geschaffen"

eingebunden" oder
haben.
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Studierende, die Uber verschiedene auf die Lehre und das Lernen bezogene Probleme im
Sommersemester 2020 berichten (s. Abschnitt 3.2), bewerten die Lehre im Durchschnitt allerdings
weniger gut als Studierende, die diese Probleme nicht angaben (s. Abbildung 18; Tabelle 35 und
Tabelle 36). So wird die Qualitdt der Lehre insgesamt etwas negativer eingeschatzt, wenn
Studierende Probleme mit ihrer Selbstorganisation im Studium haben, wobei die Effektstarken im
niedrigen bis mittleren Bereich liegen sind (d = 0,10 bis d =0,33). Am groBten ist der Unterschied
zwischen Studierenden mit und ohne Selbstorganisationsproblemen in der Einschatzung, ob
Veranstaltungsinhalte so aufbereitet wurden, dass sie sich gut selbstindig erarbeiten liel3en
(d=0,33).

...sich bemiiht, das Beste aus der Situation zu machen. : III)’I‘E
...fir Fragen und Anmerkungen der Studierenden zur Verfiigung gestanden. FFFrFy
...Arbeitsanweisungen klar und verstandlich formuliert. {’II i
...digitale Veranstaltungselemente sinnvoll in ihren Veranstaltungen... . ffff‘.
..ihre Lehrveranstaltungen gut in ein digitales Lehrkonzept umgesetzt. ;’ffj |
...die Studierenden gut darauf vorbereitet, die eingesetzten digitalen Lehr-... f!’!l y |
...Veranstaltungsinhalte so aufbereitet, dass sie sich gut selbstandig... i, ;r |
...die Studierenden aktiv in die Veranstaltungen eingebunden. " | s
...Gelegenheiten zum fachlichen Austausch der Studierenden geschaffen. | ! FFFFr
1

e s

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M stimme voll zu F. stimme eher zu teils teils ™ stimme eher nichtzu M stimme Uberhaupt nicht zu

Abbildung 17: Die folgenden Aussagen beziehen sich auf die Digitalisierung der Lehre insgesamt wéhrend
des digitalen Sommersemesters 2020. Die Dozent*innen haben alles in allem... (Prozent; Skala:
1 = "Stimme (berhaupt nicht zu" bis 5 = "Stimme voll zu"; n = 1490)

Auch Studierende, die einen gestiegenen Arbeitsaufwand und eine groRere Stoffmenge in
Veranstaltungen als Problem wahrnehmen, beurteilen die Lehre deutlich negativer als Studierende
ohne diese beiden Probleme (d =0,29 bis d=0,75; s. Abbildung 18; Tabelle 36). Insbesondere die
Aufbereitung der Veranstaltungsinhalte wird im Mittel als weniger geeignet fir ein Selbststudium
angesehen (d = 0,75).
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...sich bemiiht, das Beste aus der Situation zu machen.
...fur Fragen und Anmerkungen der Studierenden zur Verfiigung gestanden.

...Arbeitsanweisungen klar und verstandlich formuliert.

...digitale Veranstaltungselemente sinnvoll in ihren Veranstaltungen
eingesetzt.

...Veranstaltungsinhalte so aufbereitet, dass sie sich gut selbstandig
erarbeiten lieBen.

...ihre Lehrveranstaltungen gut in ein digitales Lehrkonzept umgesetzt.

...die Studierenden gut darauf vorbereitet, die eingesetzten digitalen Lehr-
Lerntechnologien zu nutzen.

...die Studierenden aktiv in die Veranstaltungen eingebunden.

...Gelegenheiten zum fachlichen Austausch der Studierenden geschaffen.

B UOS (n=1490)
H beides kein Problem (n=328)

H Gestiegener Arbeitsaufwand und Stoffmenge ein Problem (n=748)

Abbildung 18: Die folgenden Aussagen beziehen sich auf die Digitalisierung der Lehre insgesamt wdhrend
des digitalen Sommersemesters 2020. Die Dozent*innen haben alles in allem... (Mittelwerte
+/- 1 Standardabweichung; Skala: 1 = "Stimme {iberhaupt nicht zu" bis 5 = "Stimme voll zu")

3.3.3 Selbststudium

Wahrend des digitalen Sommersemesters 2020 mussten die Studierenden sich Veranstaltungsinhalte
vielfach (noch) selbststandiger erarbeiten als bisher. Die Fahigkeit, eigene Lernprozesse zu
organisieren und zu steuern, ist dafiir von zentraler Bedeutung. Daher wurden die Studierenden zu
Ihrem Arbeits- und Lernverhalten sowie dem entstandenen Arbeitsaufwand im Studium befragt.

Arbeits- und Lernverhalten der Studierenden im digitalen Sommersemester: Anhand Abbildung 19
ist zu sehen, dass der grofSte Teil der Studierenden berichtet, sich haufig oder immer zeitnah mit den
bereitgestellten Materialien der Lehrveranstaltungen auseinandergesetzt zu haben. Die Lehr-
Lernmaterialien wurden auch von einem grofRen Teil der Befragten haufig oder immer vollumfanglich
genutzt. Die Studierenden lberlegten sich zudem haufig vorab, wie weit sie bei der Durcharbeitung
der Materialien kommen méchten. Seltener haben die Studierenden dagegen den Stoff gemeinsam
mit Kommiliton*innen erarbeitet und sich belohnt, wenn sie ihre selbstgesteckten Ziele erreicht
haben. Zum Teil flhlten sich die Studierenden auch durchaus mit dem Selbststudium tberfordert.
Immerhin sagten 28,2 % der Befragten, dass sie sich haufig oder immer liberfordert fuhlten (s. auch
Tabelle 40).
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Zeitnahe Auseinandersetzung mit Lehr-Lernmaterialien J’III{”IIJ_
Zielsetzung vorab fff! s i
Vollumfangliche Nutzung der Lehr-Lernmaterialien "y

Zeitplanung

Erholungspausen eingelegt

Fragen an Dozent*innen
Ablenkungsarme Arbeitsplatzgestaltung
Selbstbelohnung nach Zielerreichung
Lernen mit Kommiliton*innen

Uberforderung mit Selbststudium

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Himmer 4 haufig m gelegentlich F selten H nie

Abbildung 19: Die folgenden Fragen beziehen sich auf Ihre Arbeitsweise wdhrend des digitalen
Sommersemesters 2020 (z.B. "Haben Sie sich wdhrend des Semesters zeitnah mit den
bereitgestellten Materialien der Lehrveranstaltungen auseinander gesetzt?"). (Prozent; Skala:
1="Immer" bis 5 ="Nie"; n = 1402)

Im digitalen Semester mussten Studierende Veranstaltungsinhalte in hoherem Malie als bislang in
Selbststudium erarbeiten, wozu eine gewisse Fahigkeit der Selbstorganisation nétig ist. Das steht in
Bezug zu dem Befund, dass mehr als die Halfte der Befragten angaben, Probleme mit der
Selbstorganisation im digitalen Semester gehabt zu haben (53,3 %; s. Abschnitt 3.2). Abbildung 20
zeigt, dass Studierende mit Selbstorganisationsproblemen vor allem seltener fir einen
ablenkungsfreien Arbeitsplatz sorgen konnten (d=0,67) sich seltener zeitnah mit den
bereitgestellten Materialien auseinandergesetzt (d = 0,63), sich vorab seltener Ziele (d = 0,46) oder
feste Lernzeiten gesetzt haben (d=0,37) als Studierende ohne Selbstorganisationsprobleme
(s. Tabelle 42).

Gefiihle der Uberforderung, sich Veranstaltungsinhalte selbstindig zu erarbeiten, kommen zudem
bei vorhandenen Selbstorganisationsproblemen deutlich haufiger vor (d = 0,85). Und je starker sich
Studierende im Selbststudium Uberfordert fihlen, desto belasteter fiihlen sie sich auch im
Allgemeinen auch (r = -0,44; s. Tabelle 41)."

11 .
Korrelation nach Pearson.
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Uberforderung mit Selbststudium

Lernen mit Kommiliton*innen

Selbstbelohnung nach Zielerreichung

Fragen an Dozent*innen

Vollumfangliche Nutzung von Lehr-Lernmaterial

Erholungspausen eingelegt

Zeitplanung

Arbeitsplatzgestaltung

Zielsetzung vorab

Zeitnahe Auseinandersetzung mit Materialien #"

1 2 3 4 5

H Problem mit der Selbstorganisation im Studium (n=755)

kein Problem mit der Selbstorganisation (n=648)

Abbildung 20: Die folgenden Fragen beziehen sich auf Ihre Arbeitsweise wdhrend des digitalen
Sommersemesters 2020. (Mittelwerte +/- 1 Standardabweichung; Skala: 1 = "Immer" bis
5="Nie")

Da Selbstorganisationsprobleme und die seltenere Nutzung spezifischer Lern- und Arbeitsweisen
offenbar eine gewisse Bedeutung fiir das Belastungserleben haben, stellt sich die Frage, ob es
eventuell haufiger Studienanfianger*innen sind, die diese Probleme berichten. Wenn man
Studierende des ersten Studienjahrs mit hoheren Semestern vergleicht, dann zeigt sich allerdings nur
ein leicht erhodhter Anteil an Selbstorganisationsproblemen von 59,6 % gegeniiber 51,7 % bei
erfahreneren Studierenden. Das globale Belastungserleben ist vergleichbar (M =6,85; s=2,09;
n =321) mit dem hoherer Semester (M =6,94; s =1,96; n = 1296; d = 0,04).

Schaut man sich an, welches Arbeits- und Lernverhalten gezeigt wird, so sind die Unterschiede
ebenfalls eher gering - in der Regel nutzen sogar gerade die Studienanfanger*innen die typischen
Lernstrategien etwas haufiger als ihre erfahreneren Studienkolleg*innen, was insbesondere fir die
Zeitplanung gilt, bei jedoch eher kleiner Effektstarke (d = 0,19). Studienanfianger*innen wenden sie
sich allerdings etwas seltener an Dozent*innen, wenn sie Verstandnisfragen haben (d =0,22) und
fiihlen sich etwas haufiger mit dem Studium tberfordert (d = 0,23; s. Abbildung 21).
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Uberforderung mit Selbststudium —
Lernen mit Kommiliton*innen :‘,
Selbstbelohnung nach Zielerreichung —
Fragen an Dozent*innen _'_|
Vollumfangliche Nutzung von Lehr-Lernmaterial
Erholungspausen eingelegt .
Zeitplanung —
Arbeitsplatzgestaltung —'l
Zielsetzung vorab _|_'
Zeitnahe Auseinandersetzung mit Materialien :
2;. 2 3 4 5
H kein*e Studienanfanger*in (n=1112) m Studienanfanger*in (n=270)

Abbildung 21:  Die folgenden Fragen beziehen sich auf Ihre Arbeitsweise wéhrend des digitalen
Sommersemesters 2020. (Mittelwerte +/- 1 Standardabweichung nach Studienerfahrung;
Skala: 1 ="Immer" bis 5 = "Nie")

Zeitaufwand im digitalen Sommersemester: Viele Studierende haben einen gestiegenen
Arbeitsaufwand und groRere Stoffmengen in Veranstaltungen als problematisch benannt
(s. Abschnitt 3.2). Vor diesem Hintergrund sollen Zeitaufwand und Arbeitsaufwand im
Sommersemester 2020 betrachtet werden. Die Studierenden geben an, im Durchschnitt knapp 33
Stunden pro Woche mit der Teilnahme an (digitalen) Lehrveranstaltungen und Selbststudium
verbracht zu haben. Das sind nach Angabe der Studierenden etwas mehr als sechs Stunden
zusatzlicher Zeitaufwand im Vergleich zu friiheren Semestern.

60

B UOS (n=1253)

B Problem gestiegener Arbeitsaufwand
(n=919)

kein Problem mit gestiegenem
Arbeitsaufwand (n=334)

Zeitaufwand (Std.) friher Zeitaufwand (Std.) SS 20

Abbildung 22: Wieviel Zeit haben Sie wéhrend der Vorlesungszeit des digitalen Sommersemesters 2020
schétzungsweise durchschnittlich pro Woche fiir Lehrveranstaltungen und Selbststudium
aufgewendet? Wieviel Zeit haben Sie in friiheren Semestern wdhrend der Vorlesungszeit
schédtzungsweise durchschnittlich pro Woche fiir Lehrveranstaltungen und Selbststudium
aufgewendet? (Angabe in Stunden; Mittelwerte +/- 1 Standardabweichung)
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Zudem geben Studierende, die einen gestiegenen Arbeitsaufwand als problematisch bezeichnen, im
Mittel einen deutlich hoheren Zeitaufwand von durchschnittlichen 36 Stunden an als Studierende,
die dies nicht tun (d=0,81). Der Zeitaufwand der Studierenden ohne Probleme mit dem
Arbeitsaufwand ist vergleichbar mit dem friiherer Semester (s. Abbildung 22 und Tabelle 43).

Arbeitsaufwand im digitalen Sommersemester: Neben einem erhdhten Zeitaufwand gegeniiber
friilheren Semestern geben die Befragten weiterhin zum groRten Teil (79,3 %) einen hoheren oder
deutlich héheren Arbeitsaufwand im Vergleich zu reiner Prasenzlehre an. Lediglich 10,4 % sagen,
dass der Aufwand im digitalen Semester gleich geblieben ist, fiir 10,2 % ist er sogar niedriger oder
deutlich niedriger als friher (s. Abbildung 23 und Tabelle 44).

kein Problem mit gestiegenem Arbeitsaufwand (n=355) I,}IT’)(”“) S
Problem gestiegener Arbeitsaufwand (n=1014) [ e fffff

/s
UOs (n=1369) 54&!‘3’" (ffff{f!

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Deutlich geringer F. Niedriger H Gleich 4 Hoher M Deutlich hoher

Abbildung 23: Wie schdtzen Sie Ihren Arbeitsaufwand im Vergleich zu bisherigen Semestern mit reiner
Prisenzlehre ein? (Prozent; Skala: 1 = "Deutlich geringer" bis 5 = "Deutlich héher")

Anhand Abbildung 24 wird deutlich, dass sich die subjektive Einschdtzung der Erhéhung des
Arbeitsaufwands (ber die Fachbereiche hinweg nur wenig unterscheidet (n°=0,01). Auch der
Unterschied zwischen dem geringsten AusmaR an Erhéhung des Aufwands im Fachbereich
Rechtswissenschaften (FB10) und der starksten Erhohung des Aufwands im Fachbereich Kultur- und
Sozialwissenschaften (FB1) ist klein bis mittel (d = 0,33; s. Tabelle 45).

. 1L [ 1]

| I

1' T T T T T T T T
FB1 FB3 FB4 FB5 FB6 FB7 FB8 F

B9 FB10 uos

w
!

Abbildung 24: Wie schétzen Sie Ihren Arbeitsaufwand im Vergleich zu bisherigen Semestern mit reiner
Préisenzlehre ein? (Mittelwerte +/- 1 Standardabweichung nach Fachbereich; Skala: 1 =
"Deutlich geringer" bis 5 = "Deutlich h6her")

Seite 24



Universitat Osnabriick — Studierendenbefragung zum digitalen Sommersemester 2020

Studierende nennen als Ursache fir den gestiegenen Arbeitsaufwand vor allem eine
wahrgenommene groBere Stoffmenge in Veranstaltungen, mangelnde Moglichkeiten zum Austausch
mit Kommiliton*innen und einen persénlichen Mangel an Motivation (s. Abbildung 25 und Tabelle
46). Mangelnde Selbstorganisation tragt nach Ansicht der Studierenden dagegen eher in geringerem
Male zum gestiegenen Arbeitsaufwand bei. Die Wahrnehmung, dass sich der Arbeitsaufwand im
Vergleich zu frilheren Semestern gesteigert hat, hangt nach korrelativen Analysen aber in erster Linie
mit einem Gefiihl der Uberforderung, sich Veranstaltungsinhalte selbstindig zu erarbeiten,
zusammen (r = -0,27; s. Tabelle 41).

GroRere Stoffmenge als in frilheren Semestern

Mangelnde Moglichkeiten zum Austausch mit Kommiliton*innen
Vorbereitung auf ausstehende Priifungen des vorangegangenen...
Erhohter organisatorischer Aufwand im Rahmen meiner...

Mangelnde Motivation

Mangelnde Unterstitzung durch Lehrende

Mangelnder Zugang zu Arbeitsmaterialien

Unklare Aufgabenstellungen

Mangelnde Selbstorganisation

Ungeeignete Arbeitsmaterialien

Mehr Veranstaltungen belegt als vorgesehen

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hgar nicht  "ain geringem MalRe teils teils  #® in hohem MaRe M in sehr hohem MalRe

Abbildung 25: Bewerten Sie bitte, in welchem Ausmaf3 die folgenden Faktoren zu einem Anstieg lhres
Arbeitsaufwands wéhrend des digitalen Sommersemesters 2020 beigetragen haben. (Prozent;
Skala: 1 = "Gar nicht" bis 5 = "In sehr hohem Mafle"; n = 1070)

Offene Kommentare dazu, welche Faktoren den Arbeitsaufwand im digitalen Semester erhoht
haben, schildern ebenfalls in erster Linie die erhohte Arbeitsbelastung in den Veranstaltungen
(groRere Stoffmenge, regelmiaRige und aufwendigere Aufgabenstellungen als in der Prasenzlehre)
oder die Arbeitsbelastung durch Vorbereitung auf parallel stattfindende Klausuren, die aus dem WS
19/20 nachgeholt wurden. Aber auch die zuséatzliche Belastung durch Kinderbetreuung und Home
Schooling oder eine Erhéhung des Aufwands durch technische Probleme werden thematisiert.
Insgesamt gab es hier 82 Nennungen (4,9 %).

Die Studierenden konnten darlber hinaus in einem offenen Antwortfeld angeben, welche Faktoren
gef. dazu gefiihrt haben, dass sich der Arbeitsaufwand im Vergleich zu friheren Semestern eher
verringert hat oder gleich geblieben ist. Am haufigsten berichten Studierende, dass sie eine deutliche
Zeitersparnis dadurch hatten, nicht zur Uni pendeln oder Wegstrecken zwischen den Standorten
Innenstadt und Westerberg bei Veranstaltungswechsel einplanen zu missen (s. Tabelle 2).

12 .
Berechnung der Korrelation nach Pearson.
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Kategorie/Unterkategorie

Beispielaussage®™

Zeitersparnis (Anfahrt, Campus) (37%)

"Ich wohne in NRW und pendel zur Uni, fiir mich fielen in
diesem Semester somit die Fahrzeiten weg. Diese umfassen
normalerweise zwischen 2 und 2,5 Stunden taglich."

(702) Geographie und Germanistik, Master

Arbeits- und Lernverhalten (22%)
e  Flexibilitat
o  Effizienz
e Lernverhalten allgemein
e  Selbststrukturierung
e Home Office

"Die Zeit zwischen Veranstaltungen konnte Zuhause sinnvoll
genutzt werden, wobei man wenn man in der Uni ist sich
schnell ablenken ldsst und auch einfach nicht (wie Zuhause)
schnell in ein anderes Fach switchen kann, weil ja immer alle
Materialien direkt vor Ort hat." (434) Textiles Gestalten und
Kunst/Kunstpadagogik, Bachelor

"Die Flexibilitat eine Vorlesung zu einem beliebigen Zeitpunkt
nacharbeiten zu kdnnen, hatte auch grofRe Vorteile - man
konnte den Stoff nicht mehr "verpassen" - das hat mich
tatsachlich sehr entlastet."

(3342) Kognitionswissenschaft, Bachelor

"Das eigenstandige Arbeiten hat mich personlich sehr
motiviert." (1870) Philosophie und Padagogik, Bachelor

"Wochenpldne mit taglichen To-do-Listen erstellt"
(3317) Geographie und Germanistik, Master

Weniger Veranstaltungen (16%)

"Ich habe weniger Veranstaltungen als urspriinglich geplant
besucht, da in zu vielen Seminaren das Schreiben von
Hausarbeiten statt z.B. einer muindlichen Prifung / Referat
vorgegeben wurde" (278) Latein und Kath. Theologie, Master

Vorteile der digitalen Uni (12%)

"Aulerdem ist das ansehen der Vorlesungsvideos wahnsinnig
toll gewesen, zu schnelle Dozenten konnte man langsamer
abspielen, viel zu langsame konnte man schneller abspielen.
Und wenn man etwas nicht verstanden hat, konnte man noch
einmal zuriickspulen oder nebenbei per Google andere
Erklarungen suchen."

(1433) Wirtschaftswissenschaften, Bachelor

Umsetzung von Veranstaltungen (10%)

"Er hat sich in dem Sinne verringert, dass die Videos nicht die
Lange einer Vorlesung hatten, sondern kirzer gestaltet
waren. Dies war auch sehr gut, damit man besser folgen
konnte." (185) Wirtschaftswissenschaften, Bachelor

"Besser aufbereitete Arbeitsmaterialien haben die
Selbstbearbeitung erheblich vereinfacht"
(2035) Wirtschaftswissenschaften, Master

Prifungen (3%)

"In zwei Vorlesungen wurden open book Klausuren
geschrieben, die man super bestehen konnte wenn man das
ganze Semester Uber die Literatur gelesen und die Aufgaben
dazu gemacht hat. Der gestiegene Arbeitsaufwand im
Semester (Aufgaben zur Literatur jede Woche) ist so
einigermalien mit der Zeit aufzuwiegen, die ich sonst aktiv mit
lernen flr die Klausur verbracht hatte."

(2476) Sozialwissenschaften, Bachelor

Tabelle 2: Gibt es auch Faktoren, die dazu gefiihrt haben, dass sich Ihr Arbeitsaufwand im digitalen
Sommersemester 2020 im Vergleich zum vorigen Semester eher verringert hat oder gleich
geblieben ist? Dann kénnen Sie hier Erléuterungen dazu machen. (n = 532)

B Die zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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Gleich an zweiter Stelle werden verschiedene Arbeits- und Lernverhaltensweisen genannt, die sich
positiv ausgewirkt haben. So konnte die Zeit zwischen Veranstaltungen sinnvoll genutzt und der Tag
entsprechend effizient und flexibel strukturiert werden. Manche hatten auch weniger
Veranstaltungen, sei es aus dem Grund, dass sie weniger Veranstaltungen belegt hatten, um sich den
Aufwand zu reduzieren, sei es, dass Veranstaltungen, wie etwa Laborpraktika, ausgefallen sind. In
den Augen einiger Studierende kann auch die digitale Universitat als solche und die Gestaltung der
einzelnen Veranstaltung den Aufwand senken, wenn beispielsweise Vorlesungsvideos im eigenen
Tempo abgespielt werden kénnen oder Arbeitsmaterialien gut aufbereitet sind.

Flexibilisierung des Studiums: Vermutet wird, dass das digitale Sommersemester durch seinen
hoheren Anteil an asynchroner Lehre zu einer Flexibilisierung des Studiums beigetragen hat.
Tatsachlich konnten sich die meisten Studierenden (63,5 %) nach eigener Aussage die Zeit flexibler
einteilen als in Semestern mit reiner Présenzlehre (s. Tabelle 47).

3.3.4 Wohnsituation und technische Ausstattung des Arbeitsplatzes

Wie gut Studierende mit den Anforderungen des digitalen Semesters zurechtgekommen sind, ist
auch von der Wohnsituation und der Ausstattung des Arbeitsplatzes abhangig.

Studienpendler: Das digitale Semester konnte fir Studierende, die zur Universitdt Osnabrick
pendeln, weil sie nicht im Stadtgebiet wohnen, eine Erleichterung gebracht haben (z.B. Zeitersparnis
durch wegfallende Anreise). Insgesamt gaben 21,6 % der Befragten an, nicht im Stadtgebiet zu
wohnen, sondern normalerweise zum Studium zu pendeln. In friheren Semestern haben diese
Studierenden im Durchschnitt fast acht Stunden pro Woche fiir den Weg zum Studium an der
Universitat Osnabriick und zuriick benétigt (s. Tabelle 49).

Arbeitsraum und Ausstattung: Nimmt das Selbststudium einen noch hoheren Raum ein als tblich, ist
es neben der Fahigkeit, seine Lernprozesse zu organisieren und zu steuern (s. Abschnitt 3.3.3)
wichtig, dass ein geeigneter Arbeitsraum vorhanden ist, der auch Uber eine entsprechende
Ausstattung verfligt. Insgesamt sahen gut die Halfte der Studierenden (55,0 %) ihren Arbeitsplatz als
geeignet an, 36,4 % konnten dies nur zum Teil bejahen und jeder zwolfte Studierende hatte keinen
geeigneten Raum zur Verfiigung (8,6 %). Mit der technischen Ausstattung des Arbeitsraums sind die
Studierenden insgesamt zum grofReren Teil (69,2 %) zufrieden.

Schaut man sich die technische Ausstattung genauer an, so zeigt sich, dass nur 1,2% der
Studierenden unter den Befragten weder (iber einen Laptop, einen Desktop PC oder Tablet verfiigen
konnten. Die meisten konnten einen Laptop nutzen (92,0 %), 56,6 % stand dieser ausschlieRlich zur
Verfligung, wahrend immerhin etwa ein Viertel der Studierenden auch (iber ein Tablet verfiigte
(23,1 %). 25 Studierenden stand ausschlieRlich ein Tablet zur Verfliigung (1,8 %), 49 Studierenden
ausschlieBlich ein Desktop PC (3,5 %). Das heildt, das bis auf wenige Ausnahmen die meisten
Studierenden Uber zwei Endgerate verfiigten, um das digitale Semester zu meistern. 84 Studierende
konnten sogar Laptop, Desktop PC und Tablet nutzen (6,0 %; s. Tabelle 51).
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Laptop

Schreibtisch

Mikrofon (int/ext)
Webcam (int/ext)
Schreibtischstuhl
ausreichende Beleuchtung
Drucker

stabile Internetverbindung
Scanner

Headset

Tablet

zweiter Bildschirm

Desktop PC

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Abbildung 26: Uber welche Ausstattung verfiig(t)en Sie an Ihrem hauptsdchlichen Arbeitsplatz wéhrend des
digitalen Sommersemesters 2020 (Mehrfachauswahl)? (Prozent; n=1403)

Um an Videokonferenzen teilnehmen zu kdnnen, muss ein internes oder externes Mikrofon und
moglichst auch eine interne oder externe Webcam vorhanden sein. 93,0 % der Studierenden konnten
ein Mikrofon oder ein Headset nutzen, 86,8 % hatten eine Webcam. Uber beides konnten immerhin
83,8 % der Studierenden verfligen. Auch die Internetverbindung sollte moglichst stabil sein, um gut
an digitalen Veranstaltungen teilnehmen oder digitale Priifungen absolvieren zu kénnen. Eine stabile
Internetverbindung hatten allerdings nur gut zwei Drittel der Studierenden (68,3 %). Wird die
mangelnde technische Ausstattung von Studierenden als Problem wahrgenommen (s. Abschnitt 3.2),
verfligen sie vor allem seltener als andere Studierende (iber eine stabile Internetverbindung, namlich
nur zu 42,2 % (s. Abbildung 26).

Weitere technische Geradte wie Drucker oder Scanner sind unter Umstanden zur Bearbeitung der
bereitgestellten Lehr-Lernmaterialien notwendig. Diese standen aber ebenfalls nicht allen
Studierenden gleichermalien zur Verfligung. Immerhin besitzen drei Viertel der Studierenden einen
Drucker (75,1 %), aber nur gut die Hélfte einen Scanner (54,9 %).

Hatten die Studierenden angegeben, dass ihnen entweder kein oder nur teilweise ein geeigneter
Raum zur Verfligung stand, konnten sie in einer offenen Frage Hauptgriinde fir unzureichende
Arbeitsbedingungen schildern. Diese sind in Tabelle 3 mit Beispielaussagen zusammengefasst.

Besonders haufig wurden in den offenen Kommentaren soziale Stérungen im Sinne von
Ablenkungen, Ruhestérungen und Konflikten als Grund genannt (46 %), sei es durch
Mitbewohner*innen, die Familie oder andere Nebengerdusche. Ein ebenfalls haufig genannter
Aspekt ist die schlechte Internetverbindung und damit verbundene Probleme (36 %). So kann es
beispielsweise in Wohngemeinschaften, in denen mehrere Studierende den Internetanschluss fir die
Teilnahme an Veranstaltungen etc. nutzen, zu Problemen mit der Internetverbindung kommen. An
dritter Stelle wird von Studierenden haufig eine schlechte Arbeitsatmosphdre angegeben (27 %).
Damit ist etwa gemeint, dass es keine Trennung zwischen Lebens- und Arbeitsbereich gibt oder dass
der Arbeitsplatz mit mehreren geteilt werden muss und ggf. beengt ist. Schlieflich werden
ergonomische (24 %) und technische Méangel (16 %) der Arbeitsplatzausstattung beschrieben. Es fehlt
beispielsweise an einem geeigneten Schreibtisch oder Schreibtischstuhl oder einem technischen
gerat (z.B. Drucker, Scanner).
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Kategorie/Unterkategorie

Beispielaussage*

Ablenkung, Ruhestérung und Konflikte (46%)
e durch versch. Nebengerausche
(Tirklingel, StraRe etc.)
e durch Mitbewohner*innen
e durch die Familie (Eltern,
Geschwister, Partner*in)

"Ich musste mir den Schreibtisch mit meiner Freundin teilen,
wodurch wir beide zu wenig Platz hatten. Zudem wurde ich zu
Hause stets abgelenkt, von Dingen die zu Hause erledigt
werden kénnten und von meinen Mitbewohnerinnen und
Mitbewohnern." (4340); Kognitionswissenschaften, Bachelor

"Ablenkungen sind grol3, weil der Arbeitsplatz gleichzeitig der
Wohnraum ist. AuBerdem sind duRere Einflisse, etwa laute
Nachbarn, StraBenlarm,... stérend gewesen"

(2105); Rechtswissenschaften, Staatsexamen (Jura)

Internetverbindung und assoziierte Probleme
(36%)
e Instabile Internetverbindung
e Verbindung zu schwach fir
Videokonferenzen

"Ich habe keine Internetverbindung gehabt mit der eine
Teilnahme an Webinaren moglich gewesen ware. Ich habe mir
einen neuen Zugang bestellt, dieser kostete mich tiber 300
Euro und nun mtl. 50 Euro mehr als vorher, aber so kann ich
wenigstens die Webinare verfolgen, wenn auch nicht
teilnehmen." (182) Padagogik, Master

"Ich wohne in einer 6er WG, alles Studierende. Haben eine
gute Internetleitung aber zu sechst alle gemeinsam an
Videokonferenzen teilnehmen funktioniert nicht. Daher grofRe
Schwankungen der zur Verfligung stehenden Bandbreite"
(2266); Sozialwissenschaften, Bachelor

Schlechte Arbeitsatmosphare (27%)
e keine Trennung zwischen Lebens-
und Arbeitsbereich
e Arbeitsplatz muss mit mehreren
geteilt werden

"Ich musste wahrend meines Studiums meine Tochter im
Homeschooling betreuen, die auch Videokonferenzen,
Plattformen etc. nutzen musste, alles zu teilen war nicht
immer einfach. AulRerdem habe ich sie voll im Homeschooling
unterstitzt. Seit Mai habe ich nun technisch mit 2 weiteren
Laptops aufgestockt, um das nachste digitale Semester besser
organisieren zu kdnnen und nicht bis in die Nacht hinein am
PC sitzen zu mussen, weil der anderweitig am Tag fur die
Schule genutzt werden musste." (1000); Anglistik, Master

Mangelhafte ergonomische Ausstattung des
Arbeitsplatzes (24%)

e kein (geeigneter) Schreibtisch

e kein (geeigneter) Schreibtischstuhl

"Starke Rickenprobleme durch ungeeigneten Stuhl/Tisch und
viele Stunden taglich in schlechter Haltung. Kein Geld fiir was
besseres, wenig andere Bewegungsmoglichkeiten (Zu
bestimmten Zeiten des Semesters)"

(526); Wirtschaftswissenschaften, Bachelor

Mangelhafte technische Ausstattung des
Arbeitsplatzes (16%)
e Schwierigkeiten mit Laptop/PC
e Fehlender Drucker
e  Bildschirm zu klein/kein
Zweitbildschirm

"Viele Dozenten sind einfach davon ausgegangen, dass wir
alle Drucker und Scanner zur Verfiigung hatten und haben die
Nutzung auch eingefordert. Das war oft ein Problem, gerade
wahrend der strengsten Phase des Lockdowns."

(55); Philosophie, Bachelor

Tabelle 3:

Bitte schildern Sie den Hauptgrund/die Hauptgriinde, warum Sie lhre Arbeitsbedingungen an

Ihrem hauptsdchlich genutzten Arbeitsplatz als unzureichend erlebt haben. (n = 369)

' Die Zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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3.3.5 Priifungen

Das Ablegen von Priifungsleistungen ist unbestritten ein zentraler Bestandteil des Studierens. Auch
diesbeziiglich waren vielfach Umstrukturierungen erforderlich (z.B. Einfilhrung digitaler
Prifungsformate oder Verschiebung von Prasenzprifungen). Insofern ist es wichtig zu erfahren, wie
die Studierenden die Planung und Durchfilhrung der Priifungsphase(n) des digitalen
Sommersemesters 2020 erlebt haben.

Ausstehende und geplante Priifungsleistungen: Die Studierenden hatten im Durchschnitt noch zwei
Prifungen aus dem Wintersemester 2019/20 zu absolvieren. Fir das Sommersemester 2020 waren
im Durchschnitt urspringlich ungefdahr sechs Prifungen geplant, wenn das Semester regular
stattgefunden hatte (s. Abbildung 27 und Tabelle 53). Die meisten Befragten (90,1 %) haben
mindestens eine Prifung im digitalen Sommersemester abgelegt.

50%

40% -

30% -

M austehende Priifungen (WS 19/20)
n=1355
20% -

geplante Prufungen (SS 20)

n=1325
10% - —

O% ' — T T T T T 1
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Mehr
als9

Abbildung 27: Wie viele Priifungsleistungen aus dem Wintersemester 19/20 (z.B. Zweittermine von
Klausuren) mussten Sie zu Beginn des digitalen Sommersemesters 2020 noch erbringen? Wie
viele Priifungsleistungen hdtten Sie — ohne die Priifungsleistungen aus dem Semester davor —
im Sommersemester erbringen wollen, wenn das Sommersemester 2020 ganz regulér
stattgefunden hdtte? (Prozent)

Priifungsformate: Etwa die Halfte der Studierenden (47,1 %) sagte, dass alle abgelegten Priifungen in
einem anderen Format als tiblich stattgefunden haben, bei 44,9 % betraf dies immerhin einen Teil
der abgelegten Prifungen.

Ein groRer Teil der abgelegten Prifungen fand als Online-Klausur ohne Kontrolle durch eine
Videokamera statt (67,8 %), Online-Klausuren mit Kontrolle durch eine Videokamera legten nur gut
ein Viertel der Studierenden ab (26,5 %). Hausarbeiten oder schriftliche Ausarbeitungen nahmen mit
63,7 % einen weiteren groRen Teil der Priifungsformate ein, gefolgt von regelmafRigen
Leistungsnachweisen (45,7 %) und Referaten im Rahmen einer Videokonferenz (36,3 %). Miindliche
Prifungen in Prasenz (2,5 %), Mindliche Priifungen im Rahmen einer Videokonferenz (18,7 %) oder
Prasenzklausuren (19,2 %) kamen seltener vor (s. Abbildung 28 und Tabelle 56).

Seite 30



Universitat Osnabriick — Studierendenbefragung zum digitalen Sommersemester 2020

Online-Klausuren ohne Kontrolle
Hausarbeit/schriftliche Ausarbeitung
regelmaRige Leistungsnachweise
Referat (VK)

Online-Klausuren mit Kontrolle
Prasenzklausuren

Miindliche Prifung (VK)
Aufgezeichnete Referate

Miindliche Priifung (Prasenz)

Sonstige Prifungsformate

0% 20% 40% 60% 80%

Abbildung 28: In welchem/(n) Priifungsformat(en) haben Sie diese Priifungsleistungen erbracht? (Prozent;
n=1142)

Vereinzelt wurden auch "sonstige Prifungsformate" naher beschrieben (4,6 %). Die Angaben sind
sehr vielfaltig und reichen vom Dreh eines Erklarvideos lber die Abgabe einer digitalen Mappe oder
die Gestaltung einer Coursewareeinheit bis hin zu verschiedenen Projektarbeiten, Lerntagebiichern
oder auch praktischen Prifungen.

Eignung der Priifungsformate: Befragt danach, fiir wie geeignet die Studierenden die verschiedenen
Prifungsformate wahrend der COVID-19 Pandemie hielten, sprachen sie sich insbesondere fir
Hausarbeiten oder schriftliche Ausarbeitungen aus (s. Abbildung 29 und Tabelle 57). Auch Online-
Klausuren ohne Videokontrolle werden als recht geeignet angesehen. Eher ungeeignet fanden
Studierende Prasenzklausuren oder auch Online-Klausuren mit Videokontrolle. Aufgrund gednderter
Prifungsformate hat ein Drittel der Studierenden Priifungen in spatere Semester verschoben
(35,0 %), weitere 27,9 % haben es in Erwdgung gezogen.

Hausarbeit/schriftliche Ausarbeitung

IIIII‘IT'III
Online-Klausuren ohne Kontrolle TS,
Aufgezeichnete Referate
regelmafige Leistungsnachweise
Mindliche Prifung (VK)

Referat (VK)

Miindliche Prifung (Prasenz)

Prasenzklausuren

Online-Klausuren mit Kontrolle

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M sehr geeignet 4 eher geeignet M teils teils ¥ eher ungeeignet M sehr ungeeignet

Abbildung 29: Fiir wie geeignet halten Sie die folgenden Priifungsformate wéhrend der Covid-19 Pandemie?
(Prozent; Skala: 1 = "Sehr geeignet" bis 5 = "Sehr ungeeignet"; n = 1263)
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Organisation und Durchfiihrung der Priifungen: Mit Blick auf die Organisation und Durchfihrung der
Prifungen sagten 72,2 % der Befragungsteilnehmer*innen, dass Prifungstermine und Abgabefristen
haufig oder immer rechtzeitig bekannt gegeben wurden (s. Abbildung 30 und Tabelle 61).
Prifungsformate wurden zum grofRen Teil rechtzeitig bekannt gegeben, ebenso wurden die Griinde,
warum vielfach keine Prasenzklausuren angeboten werden konnten, nachvollziehbar kommuniziert.
Die praktische Durchfiihrung der Priifungen verlief ebenfalls zu einem grofRen Teil reibungslos. Ein
Drittel der Studierenden fiihlte sich durch die verdanderten Prifungsbedingungen dennoch
benachteiligt (33,7 %). Manche fiihlten sich jedoch auch bevorzugt durch die veranderten
Prifungsformate (15,2 %). Insgesamt waren die Studierenden teils zufrieden, teils aber auch
unzufrieden mit ihren Prifungsleistungen im Sommersemester 2020 (s. Tabelle 63).

TP ITTS

Griinde nachvollziehabr kommuniziert : rJr
Rechtzeitige Bekanntgabe von Terminen Ty | F
Reibungslose praktische Durchfiihrung Frrrrry (fffi | o
Rechtzeitige Kommunikation von Formaten Iff{fffff(ﬂ ! o
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Himmer F haufig gelegentlich F, selten H nie

Abbildung 30: Wourden Priifungstermine sowie Abgabefristen fiir andere Leistungen rechtzeitig bekannt
gegeben? Wurden Priifungsformate rechtzeitig kommuniziert? Wurden die Griinde dafiir, dass
vielfach keine Prdsenzklausuren angeboten werden konnten, nachvollziehbar kommuniziert?
Verlief die praktische Durchfiihrung der Priifung(en) relativ problemlos? (Prozent; Skala:

1 ="Immer" bis 5 = "Nie"; n = 1245)

Organisatorische Schwierigkeiten im Rahmen von Abschlussarbeiten: Wer im digitalen
Sommersemester an einer Abschlussarbeit oder einer wissenschaftlichen (Haus-)Arbeit geschrieben
hat, wurde moglicherweise mit verschiedenen organisatorischen Schwierigkeiten konfrontiert, weil
eine Datenerhebung nicht wie geplant durchgefiihrt werden konnte oder Ahnlichem. 43,9 % der
Studierenden waren im Sommersemester mit einer wissenschaftlichen (Haus-)Arbeit, 14,2 % mit
ihrer Abschlussarbeit beschaftigt. Tatsdchlich berichteten drei Viertel dieser Studierenden von
organisatorischen Schwierigkeiten (74,0 %; s. Tabelle 60).

Worin die groRten Schwierigkeiten bei wissenschaftlichen Haus- oder Abschlussarbeiten bestanden,
wurde offen erfragt (s. Tabelle 4). Ein sehr groRer Teil der Studierenden und Promovierenden
berichtet von dem Problem der Literaturrecherche und -beschaffung (80,9 %) durch die zunachst
fehlende und dann eingeschriankte Offnung der Bibliothek oder von Archiven sowie die unzulingliche
Online-Verfiligbarkeit der Literatur. Als schwierig und umstandlich wird zudem die Kommunikation
empfunden, seien es Kontakte zu Dozent*innen oder Betreuer*innen der Arbeiten, dem
Priifungsamt oder auch innerhalb einer Arbeitsgruppe, die an einem Projekt arbeitet. Einige
berichten von schwierigen organisatorischen Rahmenbedingungen, so dass Datenerhebungen nicht
oder nur unter schwierigen Bedingungen stattfinden konnten. Teilweise wurde der Start der
Abschlussarbeit auch verschoben oder das Thema gewechselt. Etwa jeder Zehnte hat keinen
geeigneten Arbeitsplatz zur Verfiigung, weil einige gerne in der Universitatsbibliothek gearbeitet
haben, die als Arbeitsraum nicht zur Verfligung stand, sie technische Probleme hatten oder zu viel
Ablenkung.
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Kategorie/Unterkategorie Beispielaussage™
Probleme bei Beschaffung & Recherche von "Literatur beschaffen (wenn man beispielsweise in einem
Literatur/Materialien (80,9 %) Prasenzwerk aus der Bib etwas nachschlagen muss)."
e ..durch fehlende/eingeschrinkte (916); Islamische Theologie und Mathematik, Bachelor
Nutzbarkeit der UB
e Literaturbeschaffung/-recherche "Die SchlieRung der Bibliothek war, meiner Meinung nach,
(n.n.sp.) auch sehr schlecht organisiert, da diese von heute auf morgen
e SchlieBung/eingeschrankte geschlossen hatte, ohne zuvor eine Rundmail oder sonstiges
Nutzbarkeit UB & Archive (n.n.sp.) zu senden, dass man sich darauf hatte vorbereiten kénnen."
e ...durch fehlende Online- (1604); Sozialwissenschaften und Anglistik, Bachelor

Verfligbarkeit von Literatur
"Es ist nicht die gesamte bendtigte Literatur online verfiigbar"

(320); Rechtswissenschaften, Staatsexamen (Jura)

Erschwerte Kommunikation/Absprachen "eingeschrankter Kontakt zu Dozenten, da Fragen nur noch
(31,8 %) per Mail oder telefonisch zu bestimmten Zeiten beantwortet
e ..mit Dozent*innen, Prifer*innen werden konnten"
e ...mit Kommiliton*innen (1216); Katholische Theologie und Anglistik, Bachelor
e ..mit Priifungsdamtern, Sekretariaten
e Kommunikation/Absprache (n.n.sp.) | "Die Partnerarbeit fiir einen Forschungsbericht war
e ...mit/zwischen sonstigen schwieriger durchzufiihren, da man sich lange Zeit nicht
Personen/Institutionen treffen konnte, um verniinftig zusammenzuarbeiten."

(2698), Romanistik und Chemie, Master

"Erschwerter Kontakt zum Prifungsamt (nicht mehr
personlich Formulare abholen, sondern jedes Mal auf die Post
warten)" (1205); Mathematik und Informatik, Master

Erschwerte organisatorische "Mehr Hausarbeiten als geplant und dadurch héherer
Rahmenbedingungen (15,8 %) Aufwand." (1825); Chemie und Germanistik, Bachelor
e  Erhohter Arbeitsaufwand (im
digitalen Semester) "musste diese aber ins nachste Semester verschieben"
e Verschobener Start/Anmeldung der (762); Geschichte und Anglistik, Bachelor
wiss. Arbeit
e Datenerhebung "Praktikum fir den Feldzugang fiir die Datenerhebung wurde
erschwert/unméglich abgesagt"
e SchlieBung Universitatsgebiude (3168); Gesundheitswissenschaften und Sport, Bachelor
auBer UB (z.B. Labore)
e Themenfindung erschwert/Wechsel "Benutzung des Labors lange Zeit nicht moglich, leider aber
erforderlich zwingend erforderlich fiir naturwissenschaftliche
Abschlussarbeiten" (914); Chemie und Biologie, Master
Ungeeigneter Arbeitsplatz (11,8 %) "AuBerdem nutze ich in der Regel die Bibliothek als
e Sonst Nutzung UB als Arbeitsplatz Arbeitsraum." (59); Sozialwissenschaften, Master
(Lesesale, technische Gerate)
e Technische Probleme "technische Schwierigkeiten aufgrund der eigenen

e Ungeeigneter Arbeitsplatz (n.n.sp.) Ausstattung." (680); Germanistik, Biologie und Sport, Master
e Ablenkung am Arbeitsplatz

e Keine Distanzierung vom "Fehlende Ruhe am Arbeitsplatz"
Arbeitsplatz (4113); Germanistik und Geschichte, Master
Tabelle 4: Worin lagen die gréfSsten Schwierigkeiten (hinsichtlich organisatorischer Schwierigkeiten im

Rahmen der Abschlussarbeit)? (n = 599)

' Die Zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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Kategorie/Unterkategorie

Beispielaussage'®

Probleme bei der eigenverantwortlichen
Arbeit (5,8 %)
e Selbst- und Zeitmanagement
e  Psychische Belastungsreaktionen
(z.B. Sorgen)
e Motivation
e Konzentration

"(hausgemacht:) keine regelmaRige Pausen/ ungeregelter
Tagesablauf im Vergleich zu sonst (fast den ganzen Tag zu
Hause, Zeit(/Wochentags-)gefihls-Verlust)"

(3931); Kunst/Kunstpadagogik und Geographie, Master

"aufgrund der psychischen Belastung durch die
Sondersituation (Einsamkeit)"
(3151); Germanistik und Musik, Bachelor

"Motivationsverlust aufgrund der unklaren Lage"
(1540); Geschichte und Sozialwissenschaften, Promotion

"Kein gesonderter Arbeitsraum um sich ausreichend
konzentrieren"
(2752); Kunst/Kunstpadagogik und Sport, Bachelor

Personliche Lebensumstédnde (3,5 %)
e Abwesenheit vom Studienstandort
e Kinderbetreuung
e  Personliche Lebensumstande
(sonstige)

"Wohnungsaufgabe aufgrund der Pandemie. Pendeln zur
Bibliothek war somit vorausgesetzt um an Literatur zu
gelangen. " (3946); Anglistik und Geschichte, Bachelor

"Kinderbetreuung den ganzen Tag"
(2509); Sport und Germanistik, Master

"Quarantédne" (1758); Kunst/Kunstpadagogik und
Germanistik, Master

Tabelle 4 (Fortsetzung):

Worin lagen die gréfSten Schwierigkeiten(hinsichtlich organisatorischer

Schwierigkeiten im Rahmen der Abschlussarbeit)? (n = 599)

Vereinzelt werden Probleme mit der eigenverantwortlichen Arbeit genannt: Selbstorganisation und

Zeitmanagement werden zum Problem, die pandemiebedingt veranderte Situation wirkt negativ auf

die eigene Motivation oder |6st Belastungsreaktionen aus. Manchmal haben auch personliche

Lebensumstdnde, wie notwendige Kinderbetreuung aufgrund der SchlieBung von Kitas, die

Abwesenheit vom Studienort, weil die Wohnung pandemiebedingt aufgegeben wurde, oder anderes

zu Schwierigkeiten bei der Bearbeitung von wissenschaftlichen (Haus-)Arbeiten beigetragen.

'¢ Die zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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3.3.6 Universitare Kontakte im digitalen Sommersemester 2020

Begegnet man sich nicht mehr direkt im universitdiren Kontext, so werden andere Wege der
Kontaktgestaltung erforderlich. Wie die Studierenden den Kontakt zu lhren Kommiliton*innen und
Dozent*innen im digitalen Sommersemester 2020 erlebt haben, wird in diesem Abschnitt
beschrieben.

=
o

= N Wb OO N O L

FB1 FB3 FB4 FB5 FB6 FB7 FB8 FB9 FB10 uos

B Kontakt mit Lehrenden im SS 2020 (n=1296) M Kontakt mit Kommiliton*innen im SS 2020 (n=1317)

Abbildung 31: Wie bewerten Sie riickblickend den Kontakt mit lhren Lehrenden wdhrend des digitalen
Sommersemesters 2020? Wie bewerten Sie riickblickend den Kontakt mit lhren
Kommiliton*innen wéhrend des digitalen Sommersemesters 2020? (Mittelwerte +/- 1
Standardabweichung; Skala: 1 = "sehr schlecht" bis 10 = "sehr gut")

Kontakte zu Lehrenden und Kommiliton*innen: Den Kontakt mit lhren Lehrenden wahrend des
digitalen Sommersemesters 2020 bewerten die Studierenden riickblickend auf einer zehnstufigen
Skala im mittleren Bereich (s. Tabelle 64). Dabei fillt die Bewertung in den Fachbereichen nicht
unterschiedlich aus (n?=0,02; s. Abbildung 31). Knapp zwei Drittel der Studierenden beschreiben
eine Verdnderung zum Schlechteren, aber immerhin 23,2 % erleben den Kontakt auch als
unverandert, einige sogar als besser (16,7 %; Tabelle 65). Diese Einschatzung fallt in den
Fachbereichen ebenfalls nicht unterschiedlich aus (n’ = 0,01; s. Abbildung 33).

60%
40%
m Veranderung Kontakt zu Lehrenden
(n=1300)
20% W Veranderung Kontakt zu
Kommiliton*innen (n=1318)
0% -

Viel besser Etwas besser Gleich Etwas Viel
geblieben  schlechter  schlechter

Abbildung 32: War dieser Kontakt besser oder schlechter als vor dem digitalen Sommersemester 2020?
(Prozent; Skala: 1 = "Viel besser" bis 5 = "Viel schlechter")
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Der eingeschrdnkte Kontakt zu Kommiliton*innen wurde von den meisten Befragten als Problem
wahrgenommen (s. Abschnitt 3.2). Die Einschidtzung des Kontakts zu Kommiliton*innen fallt
entsprechend negativer aus als der zu Lehrenden (s. Abbildung 31), und auch hier sind die
Unterschiede Uber die Fachbereiche gering (n°=0,01). Ebenso wird der Kontakt haufiger als
verschlechtert gegeniiber Semestern vor der COVID-19 Pandemie wahrgenommen (78,2 %; s.
Abbildung 32), wobei ebenfalls die Unterschiede tiber die Fachbereich gering ausfallen (n° = 0,01; s.
Abbildung 33; Tabelle 65).

FB1 FB3 FB4 FB5 FB6 FB7 FB8 FB9 FB10 uos

H Veranderung Kontakt zu Lehrenden (n=1297) M Verdnderung Kontakt zu Kommiliton*innen (n=1314)

Abbildung 33: War dieser Kontakt besser oder schlechter als vor dem digitalen Sommersemester 20207

(Mittelwerte +/- 1 Standardabweichung nach Fachbereich; Skala 1 = "viel besser" bis 5 = "viel
schlechter")

Bildung von Lerngruppen: Ein Aspekt des verdnderten Kontakts zu Kommiliton*innen ist, dass die
Studierenden seltener als in friiheren Semestern Lerngruppen gebildet haben. Wahrend vor der
Pandemie 46,9 % der Studierenden immer oder haufig Lerngruppen gebildet haben, um sich den
Stoff zu erarbeiten oder flr Prifungen zu lernen, waren es im digitalen Sommersemester 2020 nur
18,3 % (s. Abbildung 34 und Tabelle 66).

40%

30%

20%

10%

0%

M Lerngruppe im SS 2020 (n=1302)
M Lerngruppe in friiheren Semestern
(n=1313)

Immer Haufig Gelegentllch Selten

Abbildung 34: Haben Sie im digitalen Sommersemester 2020 Lerngruppen mit Kommiliton*innen zur

Vorbereitung auf Priifungen gebildet? Haben Sie in friiheren Semestern Lerngruppen mit
Kommiliton*innen zur Vorbereitung auf Priifungen gebildet? (Prozent; Skala: 1 = "Immer" bis
5="Nie")
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Einsamkeitserleben: Vor dem Hintergrund der Kontakteinschrankungen wahrend der Pandemie auch
im privaten Bereich stellte sich die Frage, ob Studierende wahrend des digitalen Semesters an
Einsamkeitsgefihlen litten und sich isoliert flihlten. Der gréRte Teil der Studierenden fiihlte sich
tatsachlich zumindest gelegentlich (31,7 %), viele aber auch haufig (33,6 %) oder immer einsam
(11,7 %; s. Tabelle 67).

3.4  Zukunft digitaler Lehre an der Universitat Osnabriick

Digitale Veranstaltungselemente wie Videokonferenzen und Vorlesungsaufzeichnungen waren fir
die Aufrechterhaltung des Lehrbetriebs wahrend der COVID-19 Pandemie entscheidend. Im
Folgenden wird dargestellt, welche digitalen Elemente aus Sicht der Studierenden auch nach der
COVID-19 Pandemie eine grofRere Rolle in der Lehre spielen sollten.

Bevorzugte Form der Lehre: Mehr als die Halfte der Befragten bevorzugt unabhdngig von der
aktuellen Situation eine Mischung aus Prasenz- und digitaler Lehre (54,3 %; s. Abbildung 35 und
Tabelle 68). Zudem wiinschen sich 71,0 % der Befragten auch in Zukunft eine Ergdnzung der Lehre
um digitale Elemente. Ein Drittel der Studierenden praferiert dagegen die reine Prasenzlehre
(33,6 %).

Eine Mischung aus Prasenz- und digitaler Lehre
reine Prasenzlehre
reine digitale Lehre

Ich habe keine Praferenz

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Abbildung 35: Unabhdngig von der Covid-19 Pandemie: Welche Form der Lehre bevorzugen Sie? (Prozent;
n=1341)

Gewiinschte digitale Veranstaltungselemente fiir die Zukunft: Studierende duBern insbesondere
den Wunsch, dass Dozent*innen in Zukunft mehr Vorlesungsaufzeichnungen einsetzen (93,8 %).
Auch die Bereitstellung sonstiger Lehrmaterialien (73,1 %) oder (teil-) vertonter Folien (61,1 %)
werden als sehr wiinschenswert erachtet. Videokonferenzen entweder mit allen Studierenden
(34,2 %) oder in Kleingruppen (32,9 %) befinden sich zwar an nachgeordneter Stelle, werden aber
immerhin noch von einem Drittel der Studierenden als sinnvolle Erganzung der Lehre empfunden
(s. Abbildung 36 und Tabelle 70). Unter "Sonstige" (2,3 %) wird vor allem der Einsatz von VIPS und
Courseware mehrfach als wiinschenswert genannt.
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VL-Aufzeichnungen

Bereitstellung sonst. Lehrmaterialien
(teil-)vertonte Folien

Elektr. Semesterapparat

Sonstiger Informationsaustausch
Gemeinsame Dokumentenbearbeitung
Prasentation von Videos

VK mit allen Studierenden

VK in Kleingruppen

Sonstige

0% 20% 40% 60% 80%

100%

Abbildung 36: Welche digitalen Veranstaltungselemente sollten zukiinftig héufiger als vor dem digitalen
Sommersemester 2020 in der Lehre eingesetzt werden (Mehrfachauswahl)? (Prozent; n = 869)

Uber eine offene Frage wurde weiterhin erfasst, wie eine Mischung von digitaler und Prisenzlehre

aussehen konnte, die von vielen gewilinscht wird. Dazu haben 534 Studierende (32,2 %) Angaben

gemacht (s. Tabelle 5).

Generelle Praferenzen

Kategorie Unterkategorie Haufigkeit
Vorlesungen (68,3 %) e Vorlesungen nur/eher in Prisenz 9
e Vorlesungen nur/eher digital (Aufzeichnung 202
oder Streaming)
e Vorlesungen in Prasenz und zusitzlich digital 154
(plus Streaming oder Aufzeichnung)
Seminare (27,2 %) e Seminare nur/eher in Prisenz 129
e Seminare nur/eher digital 11
e Seminare in Prasenz und zusatzlich digital 5
(Aufzeichnung)
Ubungen (9,7 %) e Ubungen nur/eher in Prisenz 35
e Ubungen nur/eher digital 8
e Ubungen in Prisenz und zusatzlich digital 7
(Aufzeichnung)
e FEinige Ubungen in Prisenz, andere digital 2
Arbeitsgemeinschaften und Tutorien e AGs & Tutorien nur/eher in Prasenz 38
(10,9 %) e AGs & Tutorien nur/eher digital 10
e AGs & Tutorien in Prasenz und zusatzlich digital 5
e Einige Tutorien & AGs in Prasenz, andere 5
digital
Kolloguien (0,6 %) e Kolloquien nur/eher digital 2
e Kolloquien nur/eher in Prasenz 1
Sonstiges (18,4 %) e Sprachkurse/Sprachseminare nur/eher in 10
Prasenz
e (Labor-)Praktika nur/eher in Prasenz 11
e Prdsenz kombiniert mit Aufzeichnung 55
(asynchron) (n.n.sp.)
e Priasenz kombiniert mit digitaler Teilnahme 22
(synchron) (n.n.sp.)
Tabelle 5: Wie kénnte eine solche Mischung von Présenz- und digitaler Lehre aussehen? (n = 534)
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Mischung von Prasenz- und digitaler Lehre

Kategorie Unterkategorie Haufigkeit
Vorschldge Ausgestaltung Hybridlehre | e Inverted Classroom (Vorbereitung digital, 27
(13,5 %) Prasenz Fragen etc.)

e (Wenig) Prasenz zu ausgewahlten Zeitpunkten 21

e tage-/wochenweiser Wechsel Prasenz/digital 16

e KCL Module online 8
Entscheidung flr Prasenz- vs. digitale e Diskussions-/Praxisanteil der Veranstaltung 64
Lehre abhéangig von... (23,6 %) e Teilnehmeranzahl 51

e Uhrzeit der Veranstaltung (friih & spat digital) 3

e Anwesenheitspflicht 7

e Artder Leistung 1

Praferenzen bzgl. Studien- & Priifungsleistungen

Kategorie Unterkategorie Haufigkeit
(Wdchentliche) Online-Aufgaben 21
beibehalten (3,9 %)
Referate (1,3 %) e Referate lieber in Prasenz 5

e Referate lieber digital 2
Prifungen (4,1 %) e Prifungen lieber digital (mit Video-Kontrolle) 10

e Prifungen lieber in Prasenz 8

e Miundliche Priifungen lieber digital 2

e Miundliche Prifungen lieber in Prasenz 2

Beibehaltung versch. digitaler Lehr-Lerntechnologien
Kategorie Haufigkeit
digitale Lernmaterialien (Skripte, Texte, Videos) (8,6 %) 46
VIPs (4,9 %) 26
Courseware (4,5 %) 24
BBB/Meetings (2,6 %) 14
Foren (1,3 %) 7
Etherpad (0,9 %) 5
Digitale Ergebnissicherung (Wikis, gemeinsame Dokumente etc.) (0,7 %) 4
Zugang digitale Datenbanken (0,6 %) 3
Stud.IP Tools (n.n.sp.) (0,2 %) 1
Praferenzen bzgl. der Kommunikation Studierende & Dozierende

Kategorie Haufigkeit
Online-Sprechstunden/Fragestunden beibehalten (4,1 %) 22
Praferenzen bzgl. der Kommunikation mit Dozierenden (Sonstiges) (0,9 %) 5

Tabelle 5 (Fortsetzung):  Wie kénnte eine solche Mischung von Prisenz- und digitaler Lehre aussehen?
(n=534)

Eine Digitalisierung oder digitale Erganzung kénnen sich Studierende vor allem fiir Vorlesungen
vorstellen. 37,8 % konnen sich rein oder eher digitale Vorlesungen vorstellen. Vorstellbar ist aber
auch, Prasenzvorlesungen zusatzlich um eine digitale Variante zu erganzen, so dass die Studierenden
gef. auch digital teilnehmen (Streaming) oder sich im Nachhinein die Vorlesung noch einmal
anschauen kénnten (Vorlesungsaufzeichnung).

Bei Seminaren wird dagegen eher betont, dass diese in Prasenz stattfinden sollten (24,2 %), Ideen zur
Digitalisierung stehen absolut im Hintergrund. Das gleiche gilt fir Ubungen, Arbeitsgemeinschaften,
Sprachkurse oder Laborpraktika, allerdings werden diese Veranstaltungstypen generell wenig
genannt. Insgesamt wird die digitale Aufzeichnung (asynchron) der digitalen Teilnahme durch
Streaming (synchron) vorgezogen.
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Studierende machen vereinzelt auch Vorschlage zur Ausgestaltung der Hybridlehre (z.B. Inverted
Classroom, Wechsel von Prdsenz und digitaler Veranstaltung im Wochenrhythmus etc.). Dabei wére
ihre Entscheidung bzgl. der Teilnahme an einer Prdsenz- vs. digitalen Veranstaltung abhangig von
dem Diskussions- oder Praxisanteil der Veranstaltung (Veranstaltung mit hohem Diskussions- oder
Praxisanteil sollte in Prdsenz stattfinden), der Teilnehmerzahl (Uberfillte Veranstaltungen
aufzeichnen oder streamen), der Uhrzeit (friihe und spate Veranstaltungen kdénnten gerne digital
stattfinden), der Anwesenheitspflicht (digitale Veranstaltung nur ohne Anwesenheitspflicht) oder der
Art der Leistung. Ein Vorteil wird auch fiir chronisch Erkrankte oder Studierende mit Kind gesehen,
wenn Veranstaltungen haufiger aufgezeichnet oder gestreamt werden.

Vereinzelt werden von Studierenden zudem Kommentare zum Thema Studien- oder
Priifungsleistungen gemacht. Dabei Gberwiegt der Wunsch, Referate in Prasenzveranstaltungen zu
halten. Generell kénnten aber z.B. wochentliche Aufgaben Ulber Online-Tools (z.B. VIPS oder
Courseware), das Bereitstellen von Lehrmaterialien online oder eine Online-Sprechstunde
beibehalten werden.

3.5 Studienplanung

Im Folgenden wird berichtet, ob die COVID-19 Pandemie und die daraus resultierende Umstellung
auf ein rein digitales Sommersemester 2020 aus Sicht der Studierenden negative Auswirkungen auf
die weitere Studienplanung hatte bzw. noch haben kénnte. Missen beispielsweise Veranstaltungen
nachgeholt werden, die Studierende aufgrund der COVID-19 Pandemie nicht belegt haben? Waren
oder sind Auslandssemester oder Pflichtpraktika geplant, die nicht oder nur eingeschrankt
stattfinden kénnen? Wird eine Verlangerung des Studiums insgesamt befilirchtet oder gar ein
Studienabbruch in Erwagung gezogen?

Nachholen von Veranstaltungen: Mehr als die Halfte der Studierenden sagen, dass sie keine
Veranstaltungen aus dem Wintersemester 2019/20 oder dem Sommersemester 2020 nachholen
missen (57,6 %). Eine dhnliche Zahl vermutet, dass sich ihr Studium nicht oder eher nicht verlangern
wird (56,6 %, s. Abbildung 37). Ein Drittel der Studierenden (33,5 %) muss aber mindestens eine (im
Einzelfall max. zehn) Veranstaltungen aus dem Sommersemester 2020 nachholen (M =1,92; s = 1,08)
und 13,5 % haben auch noch mindestens eine (im Einzelfall max. finf) Veranstaltungen aus dem
Wintersemester 2019/20, die ihnen aufgrund der COVID-19 Pandemie fehlen (M = 1,59; s = 0,85). So
sagen auch 23,6 % der Studierenden, dass sich ihr Studium teils deutlich verlangern wird
(s. Tabelle 78).

40%
30% M=2,42;s=1,27
n=1311
20%
- I I
gar nicht eher nicht teils teils eher deutlich

verlangert verlangert

Abbildung 37: In welchem Ausmaf3 erwarten Sie, dass sich Ihr Studium durch die Covid-19 Pandemie
verldngern wird? (Prozent; Skala: 1 = "Gar nicht" bis 5 = "Deutlich verlédngert")
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Geplante Auslandsaufenthalte: Unter den Befragungsteilnehmer*innen hatten die allermeisten
keinen Auslandsaufenthalt im Sommersemester 2020 geplant (97,2 %). Von den 37 Studierenden, die
einen Auslandsaufenthalt geplant hatten, haben nur drei diesen auch tatsachlich angetreten und
abgeschlossen (8,1 %). Sechs Studierende sind wie geplant ins Ausland gegangen, haben den
Aufenthalt aber abgebrochen (16,2 %). Der groBere Teil hat den Auslandsaufenthalt aufgrund der
Pandemie (59,5 %) oder aus anderen Griinden (16,2 %) gar nicht erst angetreten.

Auch fur das Wintersemester 2020/21 planen die meisten Studierenden keinen Auslandsaufenthalt
(92,2 %). 22 Studierende haben den Aufenthalt dagegen konkret geplant (1,7 %), wobei drei davon
diesen bereits im Sommersemester geplant und aufgrund der Pandemie nicht angetreten hatten.
Einen Auslandsaufenthalt urspriinglich geplant, den Plan dann wegen der COVID-19 Pandemie aber
verworfen, haben 80 Studierende unter den Befragten (6,1 %; s. Tabelle 73 und Tabelle 74).

Geplante Pflichtpraktika: Ein Pflichtpraktikum stand im Sommersemester 2020 haufiger auf dem
Studienplan. Allerdings sagten auch hier die meisten Studierenden, dass sie kein Pflichtpraktikum
geplant hatten (75,7 %). Von den (ibrigen (n =307) hat jeweils ungefdhr ein Viertel das Praktikum
angetreten und abgeschlossen (25,1 %) bzw. angetreten und wegen der Pandemie abgebrochen
(26,4 %). Die Ubrigen haben das Praktikum pandemiebedingt nicht angetreten (43,0 %). Zudem gab
es in einigen Fallen auch Praktikumsabsagen aus anderen Griinden (5,5 %). Im Wintersemester
2020/21 planen 22,6 % der Studierenden ein Pflichtpraktikum, weitere 9,1 % hatten dies urspringlich
geplant, wollen aber wegen der Pandemie davon absehen. Etwas mehr als zwei Drittel der Befragten
hat diesbeziiglich jedoch keine Plane fiir das Wintersemester (68,3 %; s. Tabelle 75 und Tabelle 76).

Erwagung eines Studienabbruchs: Ein Studienabbruch ist sicherlich die negativste Konsequenz, die
Studierende aus der COVID-19 Pandemie bzw. aus dem digitalen Sommersemester ziehen kénnten.
Nach eigener Aussage haben 17,2 % der Befragten im Sommersemester lber einen Studienabbruch
nachgedacht, wahrend nur 12,6 % angaben, auch schon vorher mal dariiber nachgedacht zu haben.
Damit hat sich die Zahl moéglicherweise auch aufgrund der Umstande im digitalen Sommersemester
erhoht. Studierende, die bereits in friiheren Semestern lber einen Abbruch nachgedacht haben,
sagen sogar zu 33,8 %, dass sie auch im Sommersemester liber einen Abbruch nachgedacht haben.
Unter Studierenden, die bislang einen Studienabbruch nicht in Erwdgung gezogen hatten, lag der
Prozentsatz bei 14,9 % (s. Abbildung 38 und Tabelle 77).

40%

M bislang keine
30% Abbruchgedanken
(n=1120)
Abbruchgedanken bereits
20% vor dem SS 2020

(n=157)
m UOS (n=1277)

10%

0%

Abbildung 38: Haben Sie wéihrend des digitalen Sommersemesters 2020 ernsthaft erwogen, Ihr Studium
abzubrechen? (Prozent)
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Studierende, die einen Studienabbruch erwagen, fiihlen sich im Mittel belasteter (M = 8,21; s =1,47;
n =222) als Studierende, die dies nicht tun (M =6,66; s =1,93; n=1064; d = 0,90). Auch das Gefihl
der Uberforderung mit dem Selbststudium tritt unter Studierenden, die {iber einen Studienabbruch
nachgedacht haben, deutlich haufiger auf (M =2,52; s=0,98; n=214) als bei anderen (M = 3,26;
s=0,96; n = 1035; d = 0,76).

Informationsbedarf zum Wintersemester 2020/21: Schon im Sommer stand fest, dass im
Wintersemester 2020/21 keine Rickkehr zum gewohnten Studienalltag méglich sein wiirde. Welche
Umstellungen und MalBnahmen seitens der Universitdt Osnabriick getroffen werden, berihrt auch
die Studienplanung der Studierenden, und sicher gibt es diesbezliglich einigen Informationsbedarf.
Uber welche Aspekte Studierende vor allem informiert werden méchten, zeigt Abbildung 39.

Geplante Veranstaltungsformate (Prasenz, Hybrid, rein...
Zugang zu Universitatsgebauden (z.B. Bibliotheken,...
Prifungsbedingungen
Termine und Fristen (z.B. Lehrveranstaltungsstart)
Praktika
Infektionsschutz an der Universitdt Osnabriick
Unterstitzungsangebote der Universitat Osnabrick
Finanzielle Unterstiitzungsmoglichkeiten (z.B. BAfoG)
Auslandssemester
Ich benétige keine (weiteren) Informationen
Sonstiges

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Abbildung 39: Uber welche Themen benétigen Sie im Hinblick auf das kommende Wintersemester 2020/21
(weitere) Informationen (Mehrfachauswahl)? (Prozent; n = 1351)

An erster Stelle stehen Informationen (ber geplante Veranstaltungsformate (80,7 %), (iber
Zugangsmoglichkeiten zu Universitatsgebduden (75,1 %), Prifungsbedingungen (71,9 %) und
allgemeine Termine und Fristen (66,9 %). Nur ein geringer Teil der Studierenden gibt an, keinerlei
(weitere) Informationen zu bendtigen (4,7 %; s. auch Tabelle 79). Offene Antworten unter
"Sonstiges" (2,5 %) nennen Informationsbedarf bzgl. klarer Regelungen bei Priifungen, Abschluss-
und Hausarbeiten, Verlangerung der Regelstudienzeit bzw. Solidar- oder "Kann"-Semester,
Lehrformate im Sommersemester 2021, Unterstiitzung von Studierenden mit Kind oder Zugang zu
Universitatsgebauden (z.B. Bibliothek, Mensa)

3.6 Lessons Learned

Ein Semester liegt hinter den Studierenden, das immer wieder mit Herausforderungen aufgewartet
hat, die es zu meistern galt. Was waren die groRten Probleme und wie sind die Studierenden damit
umgegangen? Was haben sie gelernt? Gab es vielleicht auch positive Uberraschungen? Um einen
genaueren Blick auf die Lebens- und Studiensituation der Studierenden zu erhalten, erhielten sie die
Gelegenheit in offenen Antwortfeldern detailliert Auskunft zu geben (s. Tabelle 6 bis Tabelle 8).

Das groRte Problem im Sommersemester 2020: Viele Studierende haben nicht nur ein Problem
benannt, das im Vordergrund stand, sondern haufig ein ganzes Bilindel an Problemen, die auch
miteinander in Beziehung stehen (s. Tabelle 6). An erster Stelle stehen Belastungen vor allem durch
fehlende soziale Kontakte und daraus resultierende Gefiihle von Einsamkeit und Isolation, die den
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Studierenden Probleme bereiten. Belastend sind aber auch finanzielle Probleme oder familidre
Verpflichtungen, wie etwa Kinderbetreuung neben dem Studium.

Ein zweiter groRBer Problembereich betrifft die Lehre. Hier steht insbesondere der wahrgenommene
erhohte Workload im Vordergrund. Es wird aber auch bemangelt, dass Veranstaltungen nicht in ein
digitales Konzept umgesetzt worden sind, sondern lediglich Literatur oder Skripte hochgeladen
wurden. Zudem fehlte den Studierenden der Austausch bzw. die Diskussion in den digitalen
Veranstaltungen und erlebten in spezifischen Fachern, dass eine digitale Veranstaltungsumsetzung
schwierig war (z.B. Musik, Sport, Sprachen).

Das Selbstmanagement im digitalen Studium ist ein dritter groBer Problembereich, der von den
Studierenden benannt wird. Hier steht die Work-Life-Balance als groRte Herausforderung im
Vordergrund, weil es zum einen in der Regel keine rdumliche Trennung von Arbeit und Freizeit gab
und weiterhin auch das haufig asynchrone Lernen keine festen Lernzeiten vorgab. Sich selbst eine
Tagesstruktur zu geben und sich zu motivieren, wurde vielfach als schwierig erlebt.

Die Kommunikation im digitalen Semester gestaltet sich anders als in der Prasenzlehre. Die
Studierenden haben die Kommunikation mit den Lehrenden als erschwert empfunden. Vereinzelt
werden mangelnde Absprachen und unklare Regelungen bemangelt oder eine zu spate oder auch
eine zu ausfiihrliche Informationspolitik ("E-Mail-Flut") seitens der Universitatsleitung.

Bei der Studienplanung stehen insbesondere vielfaltige Planungsunsicherheiten - die teilweise mit
der Kommunikation und Information seitens der Fachbereiche oder Prifungsamter
zusammenhangen - an vorderster Stelle. Sei es, dass Veranstaltungen ausfallen, Projekte verschoben
werden oder die Planung von Praktika ein Problem darstellt. In manchen Fallen fiihrt dies auch zu
einer Verlangerung des Studiums und u.U. zu finanziellen Schwierigkeiten.

Bei dem Thema Priifungen sind es insbesondere Formate und die Organisation und Durchfiihrung der
Prifungen, die von den Studierenden als problematisch erlebt werden. Eher vereinzelt wird ein
erhohter Schwierigkeitsgrad von Online-Priifungen hervorgehoben.

Am Ende der Liste der grofSten Probleme stehen schlieRlich Probleme im Bereich des Arbeitsplatzes -
hier vor allem technischer Natur - und mangelnde Zugangsmaoglichkeiten zu Universitatsgebauden
und damit verbunden zu Literatur und Lernmaterialien.
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Kategorie/Unterkategorie

Beispielaussage'’

Belastungen (52,6 %)

Fehlende soziale Kontakte
Einsamkeit/Isolation
Finanzielle Probleme
Familidare Verpflichtungen
Korperliche Gesundheit

"Zudem bin ich ein sehr schiichterner Mensch, der erst im
zweiten Semester hier lebt und kaum Leute kennenlernen
konnte. Sprich ich bin mehr oder weniger komplett alleine
in einer mehr oder weniger fremden Stadt. Ich hatte mir
erhofft Leute kennenzulernen und Bekanntschaften zu
machen, mit denen man dann vielleicht gemeinsam etwas
disziplinierter an das Studium heran gehen kann."

(2313) Kunst/Kunstpadagogik und Geschichte; Bachelor

"Ich habe mich sehr isoliert und allein gefiihlt - obwohl ich
mich bemiht habe, den Austausch mit meinen
Studienfreunden aufrechtzuerhalten. Das hat das
Sommersemester zu einer groRen Herausforderung
gemacht - nicht unbedingt inhaltlich, sondern vor allem
sozial und mental." (2708) Anglistik und Biologie; Bachelor

"Kinderbetreuung und Studium zu vereinbaren war so gut
wie nicht moglich. Angehorige durften auf die Kinder wegen
der Kontaktsperre nicht aufpassen und so war ich komplett
auf mich allein gestellt." (365) Psychologie; Bachelor

Lehre (48,0 %)

Hoherer Workload

Mangelnde Lehrqualitat

Fehlende Unterstiitzung und
Ricksichtnahme durch Dozierende
Schlechte Organisation (z.B. spate
Bereitstellung von Material)
Veranstaltungsumsetzung
Austausch/Diskussionen in
Veranstaltungen

"So haben fast alle wochentliche Abgabeaufgaben
eingeflihrt, was dann viel zu viel wurde."
(55) Philosophie und Sozialwissenschaften; Bachelor

"Fehlende Motivation bei Lehrenden. Ein 'digitales
Semester' habe ich nicht erlebt. Die Bezeichnung
Literatursemester wiirde da eher zutreffen. Die Lehrenden
haben es sich, zum Grofteil (Ausnahmen bestatigen die
Regel) duBerst leicht gemacht. Teilweise wurde einfach ein
Buch (von der Lehrenden Person selbst verfasst)
hochgeladen und das wars. Am Ende dann eine Klausur.
Kein Mal Kontakt zur lehrenden Person. Das ist, meiner
Meinung nach, keine Lehre."

(76) Sozialwissenschaften; Master

"Unzuverldssigkeit der Lehrenden. Videos wurden immer
verspatet hochgeladen, sodass ich meine Zeit schlecht
einteilen konnte." (714) Wirtschaftswissenschaften; Master

"Ein richtiger Austausch, eine richtige Diskussion der
Themen und eine gute Zusammenarbeit waren einfach nicht
da" (1612) Wirtschaftswissenschaften; Master

Selbstmanagement (28,2 %)

Work-Life-Balance
Arbeits- und Lernverhalten
Motivation

Struktur

"Meine groSte Herausforderung wahrend des Semester war
es, einen klare Trennung zwischen Lernzeiten und Freizeit
zu setzten. Durch die Digitale Lehre hatte man die
Moglichkeit die ganze Zeit zu lernen. Da auch keine
wirkliche raumliche Trennung vorhanden war, viel es mir
schwer einen Tagesablauf zu gestalten. Zudem hatte ein
gewisser Ablaufplan geholfen, um zu sehen ob man zeitlich
noch im Thema drin ist, bzw. wie man sich die Themen Gber
das Semester hatte aufteilen kdnnen."

(3347) Wirtschaftswissenschaften; Bachelor

Tabelle 6:

(n = 1055)

Was stellte fiir Sie riickblickend im digitalen Sommersemester 2020 das gréfSste Problem dar?

' Die Zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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Kategorie/Unterkategorie

Beispielaussage®®

Kommunikation (22,9 %)

e  Kommunikation mit Dozierenden

e Mangelnde Absprachen/klare
Regelungen

e Kommunikation der Universitat

"die mangelnde Erreichbarkeit der Dozenten bzw das
schnelle Nachfragen in "live und prasent" Vorlesungen was
jetzt weggefallen ist. Das war dieses Semester wesentlich
schwieriger und die Hirde wegen kleinen Details eine Email
zu schreiben oft zu hoch" (792) Psychologie; Bachelor

"Mangelnde Kommunikation und mangelnde Regelungen.
Es gab keine klare Linie. Uberall wurden eigenen Suppen
gekocht." (57) Mathematik und Textiles Gestalten; Bachelor

"von der Uni monatelang keine verniinftige Antwort darauf
bekommen, ob das WiSe 2020/21 wieder online sein wird
oder nicht."

(4307) Germanistik und Sachunterricht; Bachelor

Studienplanung (20,8 %)

e Planungsunsicherheit (z.B. Prifungen,
Praktika, Abschlussarbeiten etc.)

e Ausfall oder Verschiebung von
Projekten/Praktika/Veranstaltungen
etc.

e Studienverldngerung

e Kein Solidarsemester

"Planungsunsicherheit durch unzureichende Informierung
Gber Prifungen" (341) Geschichte und Mathematik; Master

"Dass ich meine Masterarbeit nicht wie geplant innerhalb
der Regelstudienzeit abschlieRen kann."
(530) Physik; Master

"Dazu gehort dann auch eine Unsicherheit, ob diese
Veranstaltungen rechtzeitig im ndchsten Semester wieder
angeboten werden, da sonst das Studium um mindestens
ein Semester verlangert werden miisste. Dies wiirde
wiederum zu Geldproblemen fiihren etc."

(567) Geographie und Informatik; Bachelor

Prufungen (16,7 %)

e Formate
e Organisation und Durchfiihrung
e Schweregrad

"verschiedene Prifungsformate mit immer wieder
veranderten Prifungsterminen"
(277) Mathematik und Padagogik; Bachelor

"Online-PriifungenTeilweise sehr viel hoherer Anspruch,
Zeitlich nicht umsetzbar in der Zeit am Computer usw."
(322) Wirtschaftswissenschaften; Bachelor

Arbeitsplatz (16,0 %)

e Technische Ausstattung
e  Arbeitsumgebung

"Probleme mit der Internetverbindung; daraus folgten
Probleme wahrend der Videokonferenzen, vor allem, da in
einem GroRteil der Seminare Referate Uber
Videokonferenzen vorausgesetzt wurden, und es
problematisch ist, wenn das WLAN dann oft ausfallt"

(446) Romanistik; Bachelor

"Keinen ruhigen Arbeitsplatz zur Verfligung"
(1321) Germanistik und Sport; Bachelor

Zugangsmoglichkeiten (14,0 %)

e Universitatsgebaude
e  Material/Literatur

"Ebenso war ein Problem, dass die Bibliothek geschlossen
hatte und ich unsicher war, ob ich an die physische Literatur
flr meine Abschlussarbeit heran komme. Zum Glick wurde
diese aber Anfang Mai wieder ge6ffnet und man konnte sich
seine Literatur ausleihen."

(185) Wirtschaftswissenschaften; Bachelor

Tabelle 6 (Fortsetzung):

Was stellte fiir Sie riickblickend im digitalen Sommersemester 2020 das gréfSte

Problem dar? (n = 1055)

'8 Die zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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Losung der groBten Probleme: Viele Studierenden I6sen ihre groRten Probleme in erster Linie tber
die Kommunikation mit ihren Kommiliton*innen (s. Tabelle 7). Aber auch Dozent*innen oder
Kommunikationsangebote der Fachschaft werden haufiger genannt. Soziale Kontakte (Familie,
Freund, Partner*in etc.) helfen dariber hinaus, Rat und Unterstlitzung zu bekommen und so die
schwierige Zeit zu meistern. Als hilfreich wird auch die eigene Selbstorganisation empfunden: Tages-
und Wochenpldne erstellen, gemeinsam mit anderen lernen, Pausen einlegen oder auch den
Arbeitsplatz verandern und den eigenen Workload verringern, in dem z.B. weniger Veranstaltungen
belegt oder Prifungen verschoben werden. Dazu kommt eine innere Einstellung zur Situation, die
von Willensstarke und Motivation, Geduld und Optimismus, Selbstreflexion und Akzeptanz sowie
Solidaritatsgefiihl gepragt ist. Jede*r zehnte berichtet zudem, dass Freizeitaktivitaiten wie Sport,
Spaziergange in der Natur, Entspannungstechniken und Musik beitragen, mit den Einschrankungen
und Herausforderungen umzugehen. Eher problematisch ist, dass auch vereinzelt Substanzkonsum
(v.a. Alkoholgenuss) als Strategie genannt wird. Eher selten werden dagegen universitdre Angebote
oder die Lehre als vorrangige Unterstiitzung bei Problemlésungen genannt. Und in manchen Fallen
(6,8 %) hat es bislang noch keine Abhilfe gegeben.

Kategorie/Unterkategorie Beispielaussage’

Kommunikation innerhalb der UOS
(Information, Unterstiitzung...) (51,7 %)
e Mit/von Kommiliton*innen

"Mit Komilitonen zu schreiben und gemeinsam Lésungen zu
finden" (586); Psychologie, Bachelor

Mit/von Dozent*innen
Mit/von der Fachschaft
Mit/von der Hochschulleitung
Mit/vom Fachbereich/Institut
Mit vom Priifungsamt
Mit/vom AStA

Mit/von Tutor*innen, HiWis
Kommunikation innerhalb UOS
(sonstige)

"Besonders hilfrei war die Sicherheit, die die Dozenten
teilweise gegeben haben, indem sie betonten, dass man sich
jederzeit melden diirfe bei Fragen."

(2615); Germanistik und Katholische Theologie , Bachelor

"Online Kaffeezeiten als Angebot der Fachschaft Philosophie
(auf Discord und gelegentlich BBB),"
(3758); Philosophie und Sozialwissenschaften, Bachelor

"Die allgemein doch spiirbare Solidaritdt insbesondere auch
zwischen Institut und Studierenden,"
(1832); Philosophie und Informatik, Bachelor

"Der Austausch mit Tutoren online"
(3902); Sozialwissenschaften, Bachelor

Soziale Kontakte (Unterstitzung, Austausch,
Solidaritat) (41,9 %)

Familie

Freund*innen

Partner*in

Mitbewohner*innen
Psychotherapie, Seelsorge

Soziale Kontakte (sonstige/ n.n.sp.)

"Die Unterstitzung und das Obdach meiner Familie. Nur so
konnte ich das vergangene SoSe 2020 bestreiten."
(189); Kath. Theologie und Biologie, Bachelor

"und mein Freund als seelische Unterstitzung"
(3328); Rechtswissenschaften, Staatsexamen (Jura)

"Meine Mitbewohnerinnen, dank ihrer Gesellschaft habe ich
mich selten einsam fiihlen missen; wir haben uns gegenseitig
unterstltzt, unseren Tag gemeinsam strukturiert und
gekocht" (3025); Musik und Romanistik, Master

Tabelle 7: Was hat Ihnen am meisten geholfen, mit auftretenden Problemen umzugehen? (n = 816)

' Die zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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Kategorie/Unterkategorie

Beispielaussage®

(Selbst-)Organisation (18,3 %)

e Zeitmanagement (Tages-
/Wochenpléne, To-Do Listen)

e Gemeinsames Arbeiten
(Arbeitsteilung, Lerngruppen) (+)

e Pausen

e  Arbeitsplatz (Aufwertung, Wechsel)

e  Workload reduzieren bzw.
umverteilen

e Freie Zeiteinteilung, Flexibilitat

e (Selbst-)Organisation
(n.n.sp./sonstige)

"Zusatzlich ein strikter Wochenplan mit Lern-, Arbeits- und
Pausenschichten." (855); Wirtschaftswissenschaften, Bachelor

"Wir uns Uber Inhalte austauschen, uns mit Mitschriften
helfen und haben uns so im Studium, gleichzeitig aber auch
mental unterstitzen kénnen."

(2524); Germanistik und Anglistik, Bachelor

"Abwechselung zwischen Lernphasen und freien Phasen"
(1934); Physik, Bachelor

"auch die Entscheidung weniger Kurse zu belegen war eine
gute, auch wenn dies bedeutet, dass ich langer studieren
muss." (894); Kognitionswissenschaft, Master

Innere Einstellung (15,3 %)

e  Willenstarke, innere Motivation,
Selbstdisziplin

e  Ruhe bewahren, Geduld

e  Optimismus, Hoffnung

e Selbstreflektion, Relativierung der
Situation

e  Akzeptanz, Hinnehmen

e Emotionale Auseinandersetzung

e Solidaritatsgefihl

e Innere Einstellung (sonstige)

"Der Hinweis an mich selbst, dass ich es schaffen muss. Allein
im Hinblick auf meine Kinder. Bessere finanzielle Situation
nach dem Studium und ein Vorbild sein."

(1349); Sozialwissenschaften und Padagogik, Bachelor

"Uberlegen: worauf habe ich wirklich einen Einfluss, was ist
jetzt gerade wichtig bzw. was steht erst spater an"
(2645); Psychologie, Bachelor

"Der Gedanke, dass alle gleich betroffen sind."
(2336); Physik, Bachelor

"einmal richtig aufregen, dann nach einer Lésung suchen"
(3235); Geographie und Anglistik, Master

"und das Senken der eigenen Anspriiche"
(270); Philosophie und Kath. Theologie, Master

Freizeitaktivitaten/Abwechslung (9,6 %)

e Sport, Bewegung

e Natur, frische Luft

e Yoga, Meditation, Entspannung

e  Substanzkonsum

e Musik

e  Freizeitaktivititen/Abwechslung
(n.n.sp./sonstige)

"Ich haben angefangen Sport zu machen, um den Stress
loszuwerden. Das hat echt geholfen."
(1860); Geographie und Islam. Theologie, Bachelor

"Waldspaziergange"
(4188); Geschichte und Kunstgeschichte, Bachelor

"Musik machen"
(927); Rechtswissenschaften, Staatsexamen (Jura)

Nichts/Probleme bestehen weiter (6,8 %)

"Bisher keine effektive Losung gefunden."
(2796); Anglistik und Biologie, Bachelor

Universitdre Angebote (2,5 %)
e Angebote der UB (Onlinekatalog,
Datenbanken, Arbeitsplatze)
e Psychosoziale Beratungsstelle
e virtUos, RZ
e universitdre Angebote (sonstige)

"Die Psychosoziale Beratungsstelle"
(1864); Informatik, Bachelor

"Das "Mals driiber reden" Angebot"
(2420); Anglistik und Biologie, Bachelor

Lehre (1,9 %)
e Videoaufzeichnungen,
Arbeitsmaterialien
e Online-Veranstaltungen

"und tatsachlich auch Live-Veranstaltungen wahrend des
Semester wahrzunehmen, weil es ein Minimum an sozialer
Interaktion unter den Kommiliton*innen erméglicht hat."
(3161); Sozialwissenschaften, Master

Tabelle 7 (Fortsetzung):
(n=816)

Was hat lhnen am meisten geholfen, mit auftretenden Problemen umzugehen?

% Die Zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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Positive Uberraschungen: Auf die Frage, ob die Studierenden im digitalen Sommersemester auch

positiv Uberrascht wurden, hat die Halfte der Studierenden geantwortet (50,4 %). Pauschale Urteile

("alles" oder "nichts") waren eher selten. Besonders haufig wurden positive Aspekte des Lehr- und

Prifungsbetriebs hervorgehoben (s. Tabelle 8), wie etwa die besondere Riicksichtnahme oder Miihe

von Dozent*innen oder auch die gelungene Digitalisierung von Veranstaltungen. Die Flexibilisierung

des Studiums wurde positiv hervorgehoben und auch das Engagement der Universitat Osnabriick in

der Krise bzgl. der schnellen Umsetzung von Mallnahmen oder der Kommunikation. Die eigene

selbstorganisatorische Leistung wurde ebenfalls von einigen Studierenden als positive Uberraschung

wahrgenommen.

Kategorie/Unterkategorie

Beispielaussage®’

Lehr und Priifungsbetrieb (51%)

Verhalten (einiger) Dozent*innen (Miihe,
Riicksichtnahme etc.)

Lob Digitalisierung UOS (versch. Aspekte)
(12%)

Lob versch. (digitaler) Elemente und
(digitaler) Prifungsformate: z.B.
Vorlesungsaufzeichnungen,
Videokonferenzen, Online-Klausuren (9%)
Lob konkreter digitaler Tools): z.B. BBB,
Courseware, VPN-Dienste (8%)

"Die gelungene technische Umsetzung der Veranstaltungen
und vor allem die technischen Ressourcen der Uni Osnabrick"
(1666) Gesundheitswissenschaften, Biologie, Master

"Einige Dozenten habe innerhalb von wenigen Tage ihre
komplett geplante Vorlesungsstrategie verandert und diese
dem Onlinesemester angepasst. Aulerdem habe diese
zusatzlich immer wieder nachgefragt, wie viel Arbeit wir mit
diesem Fach und auch im Zusammenhang mit anderern
Fachern haben und ggf. das Pensum fir ihre eigene
veranstaltung runtergeschraubt um es uns angenehmer zu
machen."

(91) Gesundheitswissenschaften, Germanistik, Bachelor

Freiere Zeiteinteilung/Flexibilitat (14%)

"Die Flexibilitat, in der ich fiirs Studium arbeiten kann. Meiner
Meinung nach war es entspannter was die Zeit angeht. Man
konnte seinen Stundenplan quasi selbst gestalten und ich
personlich brauchte keine 30-minitige Busfahrt zur
Universitat antreten was mir sehr viel Zeit erspart hatte."
(979) Anglistik, Romanistik, Bachelor

Information/Organisation der
Universitat(sleitung) (13%)

Schnelle Umsetzung von MalRnahmen
(8%)

Qualitat der Kommunikation (insb.
Prasidium) (4%)

"das unsere Uni es doch so schnell und wie ich finde gut
geschafft hat, dieses Semester so kurzfristig in ein digitales
umzuwandeln/umzustellen"

(644); Gesundheitswissenschaften und Germanistik, Bachelor

"Den regelmaRigen Corona-Newsletter fand ich super, da man
so nicht das Gefil hatte, das man von der Uni komplett
alleingelassen wird" (2317) Geographie, Bachelor

Eigene (Selbstorganisations-)Leistung (13%)

"ja, und zwar dass ich gelernt habe, mich selbst zu
organisieren und zu strukturieren. Auch wenn der Anfang
echt schwer war, habe ich mich weiterentwickeln kénnen und
viel dazu gelernt."

(622) Textiles Gestalten, Germanistik, Bachelor

"Positiv Uberrascht war ich davon, dass ich mich wider
Erwarten eher selten hab ablenken lassen, obwohl die
Moglichkeiten gegeben waren, wenn man den ganzen Tag nur
Zuhause ist. Digitale Veranstaltungen ermiiden einen zwar
schneller, aber die konzentrierte Arbeit mit eigenen Texten,
Lektlre und Essays hat sich bei mir im Vergleich zu den
Prasenzsemestern gesteigert."

(1852) Sozialwissenschaften, Bachelor

Tabelle 8:

Gab es etwas, das Sie im digitalen Sommersemester 2020 positiv (iberrascht hat? (n = 836)

*! Die Zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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Kategorie/Unterkategorie

Beispielaussage®

Nichts (12%)

Alles (4%)

Zusammenhalt/soziale Kontakte (4%)

= Zusammenhalt/soziale Kontakte in der
Universitat (3%)

= Zusammenhalt/soziale Kontakte
aulerhalb der Universitat (1%)

"Ja, und zwar, wurde fir mich persénlich deutlich, wie alle
(Studenten und Dozenten) zusammenhalten und einander
helfen und unterstitzen."

(2615) Germanistik, Kath. Theologie

Konkrete Institutionen (auBer Prasidium &
Dozent*innen) (3%)

= virtUos (1%)

= Rechenzentrum (1%)

"Die Arbeit des Rechenzentrums und wie schnell und gut die
digitalen Platformen funktioniert haben. Es hat mich auch
sehr gefreut, dass wir nicht auf Zoom oder Ahnliches
zuriickgreifen mussten."

(2003) Kognitionswissenschaften, Master

Finanzielle Vorteile (z.B. Untervermietung

Zimmer) (1%)

Tabelle 8 (Fortsetzung): Gab es etwas, das Sie im digitalen Sommersemester 2020 positiv (iberrascht hat?

(n = 836)

Chancen des Sommersemesters 2020: Hinsichtlich der Verbesserung verschiedener Kompetenzen,
die im digitalen Semester sicherlich bedeutsam waren und noch sind, ist die Meinung der

Studierenden geteilt (s. Abbildung 40). Zwar gibt es einen substantiellen Anteil an Studierenden, der
eine Zunahme an Medienkompetenz (46,6 %), an Kompetenz, Inhalte selbstdndig zu erarbeiten
(43,1 %), an Zeitmanagementkompetenz (30,9 %) und an digitaler Kooperationsfahigkeit (49,5 %)
angibt. Viele nehmen aber auch keinen oder nur teilweise Kompetenzgewinn wahr (s. Tabelle 80).

H Medienkompetenz
Inhalte selbstdndig erarbeiten
Zeitmanagement

M Digitale Kooperationsfahigkeit

40%
30%
20% -
10% +———
0% -
Stimme Stimme eher  Teils teils Stimme eher Stimme voll zu
Uberhaupt nicht zu zu
nicht zu

Abbildung 40: Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zu Chancen des digitalen
Sommersemesters 2020 zustimmen kénnen (z.B "Meine Medienkompetenz hat sich
verbessert."). (Prozent; Skala: 1 = "Stimme (berhaupt nicht zu" bis 5 = "Stimme voll zu";

n=1278)

*2 Die Zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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3.7 Gesamtbewertung des digitalen Sommersemesters 2020

AbschlieRend wurden die Studierenden um ihre summarische, globale Einschatzung des
zurlickliegenden Semesters gebeten, und sie konnten diese auch durch offene Anmerkungen am
Ende ergdnzen.

Personliche Bilanz: Das personliche Gesamturteil der Studierenden (iber das digitale
Sommersemester war insgesamt gemischt bis eher negativ. Positive Urteile gab es in 20,4 % der Falle
(s. Abbildung 41 und Tabelle 81). Dabei gibt es nur geringe Unterschiede diesbeziiglich zwischen den
Fachbereichen (n?=0,02). Das Gesamturteil fillt dabei im Durchschnitt am positivsten im
Fachbereich Wirtschaftswissenschaften aus (M =-0,08; s=1,01), wahrend die Studierenden im
Fachbereich Rechtswissenschaften die negativste personliche Bilanz ziehen (M =-0,56; s=1,02;
d=0,47; s. Abbildung 42).

Bewadltigung der Krise durch die Universitdt Osnabriick: Wie die Universitat Osnabriick insgesamt
mit den Anforderungen der Pandemie zurechtgekommen ist, beurteilen mehr als die Halfte der
Studierenden positiv (54,9 %; M =0,47; s = 0,98; s. Abbildung 41 und Tabelle 82). Diese Einschatzung
variiert Uiber die Fachbereiche hinweg nicht sehr (n” = 0,02).

50%

40%

30% —

Gesamturteil (n=1312)

20% - T | .. 00 0@ B Krisenbewaltigung UOS (n=1304)

10% T - — — —
O% T T -

Vorbereitung auf WS 20/21 (n=1257)

sehr positiv/ positiv/ gut  teils teils negativ/ sehr negativ/
gut schlecht schlecht

Abbildung 41: Gesamturteil: "Wie beurteilen Sie — alles in allem betrachtet — Ihr digitales Sommersemester
2020?" Krisenbewdltigung: "Wie ist aus lhrer Sicht die Universitét mit den Anforderungen, die
die Krise gestellt hat, zurechtgekommen?" Vorbereitung auf das WS 20/21: "Wie gut fiihlen
Sie sich alles in allem auf das Wintersemester 2020/21 vorbereitet?" (Prozent; Skala: 2 = "Sehr
positiv/Sehr gut"; 0 = "teils teils" bis -2 = "Sehr negativ/Sehr schlecht")

Vorbereitung auf das Wintersemester 2020/21: Zum Zeitpunkt der Befragung fihlten sich die
Studierenden zum Teil auf das Wintersemester 20/21 vorbereitet, zum Teil aber auch nicht. Im
Durchschnitt am  wenigsten vorbereitet fihlen sich Studierende des Fachbereichs
Rechtswissenschaften (M =-0,36; s=1,03), am besten vorbereitet wiederum Studierende des
Fachbereichs Wirtschaftswissenschaften (M =0,08; s=0,97; d =0,44; s. Abbildung 42 und Tabelle
83). Allerdings sind die Unterschiede lber die Fachbereich hinweg als gering anzusehen und die
Effektstarke als eher klein zu bezeichnen (n° = 0,02).
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Gesamturteil (n=1312) W Krisenbewiltigung UOS (n=1304)  m Vorbereitung auf WS 20/21 (n=1257)

Abbildung 42: Gesamturteil: "Wie beurteilen Sie — alles in allem betrachtet — |hr digitales Sommersemester
2020?" Krisenbewdiltigung: "Wie ist aus Ihrer Sicht die Universitéit mit den Anforderungen, die
die Krise gestellt hat, zurechtgekommen?" Vorbereitung auf das WS 20/21: "Wie gut fiihlen
Sie sich alles in allem auf das Wintersemester 2020/21 vorbereitet?" (Mittelwerte +/- 1
Standardabweichung nach Fachbereich; Skala: 2 = "Sehr positiv/Sehr gut"; 0 = "teils teils" bis -
2 = "Sehr negativ/Sehr schlecht")

Zugehorigkeitsgefiihl zur Universitdt Osnabriick: Wenn Studierende untereinander und auch mit
Lehrenden ihre Kontakte nicht in dem Ausmald pflegen und erweitern kénnen, wie in normalen
Semestern mit Prasenzbetrieb (s. Abschnitt 3.3.6), ist zu vermuten, dass sich dies auf das persoénliche
Zugehorigkeitsgefihlt zur Universitat Osnabriick auswirken kénnte. Auf einer 10er-Skala lag das
Zugehorigkeitsgefiihl der Studierenden im mittleren Bereich (s. Abbildung 43 und Tabelle 84).
Studierende der Fachbereiche Wirtschaftswissenschaften und Physik zeigen dabei im Mittel das
hochste Zugehorigkeitsgefiihl, aber die Unterschiede zwischen den Fachbereichen sind auch hier nur
als gering zu bezeichnen (n” = 0,01; s. Abbildung 44).

20%

15%

10% -

5% -

0% -
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Abbildung 43: Wie bewerten Sie aktuell Ihr allgemeines Zugehérigkeitsgefiihl zur Universitidt Osnabriick?
(Prozent; Skala: 1 = "gar nicht zugehérig" bis 10 = "sehr zugehérig"; n = 1301)

Das Zugehorigkeitsgefiinl der Studierenden hat sich im Vergleich zu frilheren Semestern eher
verringert als erhoht. So sagen 62,3 % der Befragten, dass ihr Zugehorigkeitsgefiihl etwas niedriger
oder viel niedriger ist als friiher, aber etwa ein Drittel (31,7 %) hat keine Verdnderung erlebt
(s. Abbildung 45 und Tabelle 85).
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Abbildung 44: Wie bewerten Sie aktuell Ihr allgemeines Zugehérigkeitsgefiihl zur Universitét Osnabriick?
(Mittelwerte +/- 1 Standardabweichung nach Fachbereich; Skala: 1 = "gar nicht zugehérig" bis
10 = "sehr zugehérig"; n = 1297)

50%

25%

0% .
Viel héher Etwas hoher  Gleich Etwas  viel niedriger
geblieben  niedriger

Abbildung 45: Ist Ihr Zugehdrigkeitsgefiihl hGher oder niedriger als vor dem digitalen Sommersemester
20207 (Prozent; Skala: 1 = "Viel héher" bis 5 = "Viel niedriger"; n = 1297)

Am Ende des Fragebogens gab ein offenes Antwortfeld Gelegenheit, weitere Anmerkungen zu
machen, um zum Beispiel Themen aufzugreifen, die in der Befragung zu kurz gekommen sind oder
bestimmte Aspekte noch einmal zu betonen. Die Mdglichkeit haben insgesamt 13,5 % der
Befragungsteilnehmer*innen genutzt. Die Antworten sind sehr breit gefichert, wie Tabelle 9 zu
entnehmen ist.

Ein sehr groRer Teil der Anmerkungen bezieht sich auf die Organisation von Prifungen und
Lehrveranstaltungen. Es wird haufig betont, dass die Qualitdt der Lehrveranstaltungen sehr
unterschiedlich war und dass bei nicht vorhandener Medienkompetenz eine Qualifikation der
Dozierenden angezeigt ist. Neben dem Wunsch nach einer Riickkehr zu Prasenzveranstaltungen wird
ebenso deutlich der Wunsch nach digitalen Veranstaltungsformaten wéahrend der Dauer der
Pandemie vorgebracht.

Sehr wichtig ist den Studierenden, dass Universitatsgebdude genutzt werden koénnen und
entsprechende Hygienekonzepte auch fiir Arbeitsraume und kleinere Bibliotheken erarbeitet
werden. Auch die durchgingige Erreichbarkeit der Amter wird von den Studierenden als wichtig
betont.
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Ein Teil der Rickmeldungen beschéftigt sich mit der Krisenstrategie der Universitat Osnabriick.

Neben viel Lob fir die Informationspolitik kommt auch Kritik zum Ausdruck. Teils werden

Informationen schneller gewiinscht, teils wird die Diskrepanz der universitiren Mallnahmen zu

dffentlichen Regelungen, die eine schnellere Offnung erméglicht haben, angesprochen.

Kategorie/Unterkategorie

Beispielaussage®

Organisation von Lehre und Priifungen
(51,8 %)
e  Prufungsorganisation
e Vergleichbarkeit (auch
fachertibergreifend)
e Angemessene Inhalte
e Kommunikation mit Dozierenden
e Qualifikation von Dozierenden
e  Waunsch nach
Prasenzveranstaltungen
e  Wunsch nach digitalen
Veranstaltungen
e Lehrevaluation

"Leider war es sehr enttduschend, wie bei manchen Online-
Klausuren verfahren wurde. Die Aufgabenanzahl wurde
teilweise deutlich erhdht und die Bearbeitunsgzeit gleichzeitig
verringert. Ich kann verstehen, dass auch die Dozent_Innen
relativ kurzfristig alternative Losungen finden mussten,
gleichzeitig habe ich Giberhaupt nicht den Eindruck gehabt,
dass dabei wirklich, wie angekiindigt, darauf geachtet wurde,
dass den Student_Innen dadurch keine Nachteile entstehen.
In unserem Studienfach besteht sowieso schon ein hoher
Notendruck, der dadurch nochmals vergroRert wurde. Ich
finde es nicht in Ordnung, dass die Klausuren augenscheinlich
ohne Vertrauen in die Ehrlichkeit der Student_Innen bei der
Bearbeitung im Online-Format konzipiert wurden."

(4212) Psychologie; Bachelor

"Die Qualitat der Online-Lehre ist sehr unterschiedlich
ausgefallen, weil gefiihlt jeder Lehrende gemacht hat, was er
wollte und wie es ihm gerade am besten gepasst hat. Hier
waren Standards und konkrete Regeln angebracht."

(1065) Sozialwissenschaften; Bachelor

"Altere Dozenten sind teilweise mit dem Umgang mit Medien
Gberfordert und bieten etwa keine Online-Vorlesungen oder
Vortrage an. Darunter leidet die Lehrqualitat enorm. Es ware
schon, kdnnte die Universitat in einem solchen Fall
methodisch unterstiitzen und diese Angebote ermdoglichen."
(1922) Biologie; Master

Universitadre Infrastruktur (23,2 %)
e Nutzung von Universitatsgebdauden
e Technischer Support
e Lern-und Arbeitsrdume
e  Erreichbarkeit der Amter

"Bitte nehmt den Studenten nicht simtliche Moglichkeiten
zum gemeinsamen Lernen, die Bibliothek kénnte doch Rdume
fiir Gruppen zulassen, wenn die Gruppen nun zuhause
zusammen lernen oder in der Bib, dass macht fiir mich keinen
Unterschied hinsichtlich des Infektionsrisikos. Gleiches gilt fir
das SB Gebaude ("Frosch"), bitte wieder 6ffnen, man kann
dort doch mit Abstand zu anderen Gruppen lernen."

(2149) Mathematik und Biologie; Bachelor

"Ein weiterer Punkt, der das Semester negativ gepragt hat
war der deutlich schwierigere Zugang zu Materialien aus der
Bibliothek. Auch der Arbeitsplatz in der Bibliothek hat mir
sehr gefehlt. Die Option, einen Platz zu buchen finde ich in
der Theorie sehr gut, jedoch ware es schon wenn auch die
Bibliothek am Heger Tor diese Option anbieten wiirde.
AuRerdem wurden zu wenig Platze angeboten, man musste
schon Gliick haben um einen freien Platz reservieren zu
kénnen." (505) Wirtschaftswissenschaften; Bachelor

Tabelle 9: Falls Sie noch Anmerkungen zu Themen, die nicht angesprochen wurden, oder zu dieser
Befragung haben, kénnen Sie uns gerne Feedback geben. (n = 224)

% Die Zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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Kategorie/Unterkategorie

Beispielaussage®

Krisen-Strategie der Universitat Osnabriick

(19,2 %)

Informationspolitik
Kommunikation mit dem Prasidium
Diskrepanz zu o6ffentlichen
MafRnahmen

"Ich wiirde mir wiinschen, schneller wichtige Infos zukiinftig
zu bekommen" (1872) Biologie; Bachelor

"Die Kommunikation zwischen Prasidium und Studierenden
hat zu Beginn der Corona-Pandemie gut angefangen, im Laufe
des Semesters aber leider auch stark nachgelassen."

(85) Physik; Master

"Das Krisenmanagement in Form der informierenden E-Mails
der Prasidentin hat mir sehr gut gefallen. Bei allen Problemen,
die ja auch niemand vorhersehen konnte, wurde recht
deutlich kommuniziert und auch Sorgen geteilt und auf
Probleme hingewiesen sowie um Verstandnis gebeten. Da
fahlte ich mich abgeholt, wie man so schon sagt."

(2509) Sport und Germanistik; Master

"Angesichts der im Grunde wieder vollstindigen Offnung des
offentlichen Lebens, von Schulen und Kitas ist es nicht mehr
verhaltnisgemaR, die Uni komplett geschlossen zu halten"
(1071) Geschichte und Romanistik; Master

Besondere Umstande der Pandemie (17,9 %)

Ricksicht auf Studierende
Austausch mit Kommiliton*innen
Nebenjobs

Barrierefreiheit der digitalen Lehre
Selbststrukturierung
Verzogerungen

Teufelskreise

"Es muss eine Regelung fiir Menschen geben, die durch
COVID-19 ihr Studium im SoSe20 nicht durchfiihren
KONNTEN." (182) Padagogik; Master

"bitte Studenten mit Kinder mehr unterstiitzen... sei es
Abgabefristen verlangern, Anwesentheitskontrollen nicht
Gibertreiben, Anforderungen etwas zurilickschrauben, nicht so
viel Schreibaufgaben geben, die Fristen einzuhalten ist, sehr
sehr schwierig..." (4287) Islamische Theologie; Master

"Interaktionen sind unberiicksichtigt: Abschlussarbeit war an
Ausland geknipft, Ausland fallt aufgrund von Corona aus;
Abschlussarbeitneuorganisation kostet Zeit, die nicht da ist,
weil die Klausuren nach hinten verlegt worden sind (anstatt
mal einfach Hausarbeiten einzufiihren, die sich gerade durch
die Seminare z.B. in der angewandten Psychologie extrem
anbieten).Keine Erholungszeiten. Klausurmengen von zwei
Semestern in einem. Soziale Unterstiitzung fallt weg.
Wohnungsprobleme - Unsicherheit - kiindigen? Weiter in OS
wohnen? Kosten - wie moéglich zu bewiltigen? Abschluss und
Ausland hatten Kiindigung mit sich gebracht, Studium muss
nun verlangert werden, kein BaFog, ..."

(2271) Psychologie; Bachelor

Tabelle 9 (Fortsetzung):

Falls Sie noch Anmerkungen zu Themen, die nicht angesprochen wurden, oder zu

dieser Befragung haben, kénnen Sie uns gerne Feedback geben. (n = 224)

** Die Zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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Kategorie/Unterkategorie

Beispielaussage®

Rickmeldungen zur Umfrage (16,1 %)
o Kritik
e Dank

"Ich bin gelinde gesagt ein bisschen verwirrt bezlglichlich der
augenscheinlichen Redundanz dieser Umfrage. Der AStA hat
ja bereits eine Befragung zum bisherigen Semester gemacht
und diese umfanglich ausgearbeitet. Selbst WENN es
methodologische Probleme mit der Umfrage gabe (und dann
sollten diese vielleicht auch an die Studierenden
weitergegeben werden, da wir ja alle den Bericht lesen
konnten), kann ich mir nicht vorstellen, dass eine
Wiederholung der Umfrage methodologisch besser ware.
Auch der Zeitpunkt der Umfrage ist fragwirdig, da das
Semester nun schon am Ende ist und viele Studierende schon
emotional mit dem Semester abgeschlossen haben. Nach
aktuellem Informations-Stand wirkt es auf mich so, als ob die
Universitat mit dem durchaus negativen Ergebnis der AStA-
Umfrage nicht zufrieden gewesen ware und lieber eine eigene
Umfrage mit der Hoffnung auf attraktivere Resultate aufsetzt.
Die Arbeitszeit, die in diese Umfrage geflossen ist (und zu
Auswertungszwecken noch flieRen muss), ware meiner
Meinung nach deutlich besser in Arbeitsgruppen zur
Verbesserung der digitalen Lehre investiert gewesen."

(3357) Kognitionswissenschaft; Master

"Ich finde es sehr gut, dass immer wieder diese Umfragen
kommen, allerdings habe ich nicht das Gefiihl da sie was
bewirken. Ich habe jede Umfrage wahrgenommen und bei
jeder meine ehrliche -vielleicht auch etwas harte- Meinung
gesagt und bei jedem Newsletter der Universitdat wurde nur
geschrieben wie toll alles lauft und wie zufrieden die
Universitat ist. Ich wei nicht ob es bei den anderen
Studiengdngen einfach besser gelaufen ist, oder sich da keiner
getraut hat zu meckern, aber ich kann nicht sagen, dass
einfach alles so toll gelaufen ist. Dafiir kdnnen aber nur
vereinzelt Leute etwas und ich mochte mich hier trotzdem bei
allen bedanken, die sich in dieser schwierigen Zeit um die
Studenten gekiimmert haben und sich bemiiht haben"

(1770) Rechtswissenschaften; Bachelor

Positives (11,6 %)

"Ich finde das OSKA Programm sehr gut Dort kann man sich
gut einbringen und passt zu der letzten Frage. Demnach wird
auch die Verbindung zu der Uni Osnabriick starker."

(934) Kunst/Kunstpadagogik und Geschichte; Bachelor

"Ingesamt hatte ich den Eindruck, dass die Universitat sehr
bemiiht war, Losungen zu finden und uns Student*innen zu
unterstlitzen, was ich zu schatzen weils. Aus meiner Sicht lief
zwar nicht alles gut und ich hatte teilweise mit einer starken
mentalen Belastung zu kdmpfen, aber es lief auch nicht alles
schlecht. Manche Formate haben mich positiv Gberracht und
mir wirklich gut gefallen. Insgesamt standen alle einer neuen
Situation gegeniiber, welcher man sich erst bewusst werden
musste, weshalb ich nun gespannt bin, wie sich das
kommende Semester gestalten wird.

(2524) Germanistik und Anglistik; Bachelor

Tabelle 9 (Fortsetzung): Falls Sie noch Anmerkungen zu Themen, die nicht angesprochen wurden, oder zu
dieser Befragung haben, kénnen Sie uns gerne Feedback geben. (n = 224)

% Die Zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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Kategorie/Unterkategorie

Beispielaussage®®

Unterstlitzungsangebote (9,8 %)
e Solidarsemester
e Ansprechpartner
e Nothilfe

"Ich bitte sehr um die Verlangerung der Regelstudienzeit, wie
es schon andere Bundeslander langst getan haben."
(530) Physik; Master

"Man fuhlt sich momentan sehr allein gelassen mit Fragen
und Planungen, die den Schwerpunktbereich und
insbesondere die Studienarbeit betreffen. Dadurch, dass man
dazu keinen konkreten Ansprechpartner hat, fehlen
Informationen und die Vorbereitung auf die kommenden
Situationen gerade im mindlichen Priifungsteil."

(1176) Rechtswissenschaften; Staatsexamen (Jura)

Aus Erfahrungen lernen (6,7 %)
e Feedback Anwendungen
e Veranstaltungsaufzeichnung
e Digitalsemester als Chance

"Digitale Prifungen per VIPS sollten noch weiter ausgebaut
werden, da man z.B. beim Eintragen von Antworten in das
Feld immer nur eine Zeile sieht, was bei ldngeren Aufgaben
einfach nur nervig ist. Zu viele Kameras bei BigBlueButton
Gberfordern einige Verbindungen und behindern die
Studierenden." (1345) Latein und Geographie; Bachelor

"Es ware wiinschenswert, wenn einige digitale Elemente
dauerhaft erhalten blieben, zB dass reine Vorlesungen digital
zur Verfligung gestellt werden und flexibel erarbeitet werden
kénnen. Mir hat es auch fir die Prifungsvorbereitung sehr
geholfen, wenn ich mir die Vorlesungen dann noch einmal
ansehen konnte." (2912) Biologie und Germanistik, Master

"Ich glaube das es sinnvoll ware einige der Erfahrungen aus
dem Online-Semester mit in die regulare Lehre zu nehmen,
um zum Bsp mehr Flexibilitdt zu ermogliche"

(4106) Sozialwissenschaften; Master

Kritik (5,4 %)

"Leider wurde im vergangenen Sommersemester deutlich,
wie viel digitalen aber auch organisatorischen Fortschritt die
Universitat in den letzten Jahren verpasst hat"

(894) Kognitionswissenschaft; Master

Psychische Gesundheit (3,1 %)

"Ich hatte noch nie in meinem Leben (abgeschlossene
Ausbildung, Arbeitserfahrung mit Stress, Zweitstudium) so oft
das Gefihl, es nicht schaffen zu kdnnen. Und ich hatte das
erste Mal so eine Art Studien-Depression, dass ich nicht mehr
arbeiten wollte, weil ich das Gefiihl hatte, es nicht schaffen zu
kénnen. Das war wirklich schrecklich, auch wenn sich das
jetzt sehr mimosenhaft anhort."

(3931) Kunst/Kunstpadagogik und Geographie; Master

"Ich hatte mir mehr Unterstiitzung was mentale Gesundheit
angeht gewlinscht. Isolation kann bei vielen depressive
Episoden auslésen/verschlimmern. Mehr
Informationsangebote, Konferenzen zu diesem Thema bitte"
(549) Kognitionswissenschaft; Bachelor

Tabelle 9 (Fortsetzung): Falls Sie noch Anmerkungen zu Themen, die nicht angesprochen wurden, oder zu
dieser Befragung haben, kénnen Sie uns gerne Feedback geben. (n = 224)

*® Die Zitate sind i. O. wiedergegeben. Fehler (z.B. Rechtschreibung, Grammatik) wurden nicht korrigiert.
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Breit gefachert sind die Anmerkungen, in denen Studierende auf besondere Umstdnde der Pandemie
Bezug nehmen. Neben vielfaltigen Schilderungen ganz personlicher Erfahrungen und Belastungen
werden besonders die Ricksichtnahme der Dozierenden und eine bessere Unterstiitzung von
Studierenden mit Kindern angemahnt. Eindricklich werden Probleme beschrieben, die digitale Lehre
mit Nebenjobs in Einklang zu bringen oder sich im "Home Learning" zu organisieren und zu
strukturieren. Deutlich wird auch, dass verschiedene Probleme auf komplexe Art und Weise
miteinander zusammenhangen und sich studienverlangert auswirken.

Dass nicht alles schlecht war im digitalen Sommersemester, es neben den vielen Belastungen und
Einschriankungen auch positive Uberraschungen gab, einiges sehr gut lief oder auch spezifische
Programme als sinnvoll wahrgenommen werden (z.B. "OSKA"), zeigen mehrere Anmerkungen
ebenso anschaulich.

Aber auch die weiterhin bestehende Notwendigkeit von Unterstiitzungsangeboten fiir Studierende
oder die Frage nach einem Solidarsemester, die viele Studierende umtreibt, werden angesprochen.
Angesichts eines ebenfalls Gberwiegend digitalen (oder hybriden) Wintersemesters und eines noch
ungewissen Sommersemesters 2021 bleibt es wichtig, aus den Erfahrungen zu lernen. So geben
Studierende konkretes Feedback zu einzelnen Anwendungen (z.B. VIPS) und schlagen vor, die
Moglichkeit von Veranstaltungsaufzeichnungen noch auszuweiten. Das digitale Semester wird auch
als Chance gesehen, die Vorteile digitalen Lernens - neben der zentralen Prasenzlehre - in die Zukunft
mitzunehmen und eine Flexibilisierung des Studiums zu ermdoglichen.

Einige Einzelaussagen machen schlieRlich deutlich, welch auRerordentlich starken psychischen
Belastungen die Studierenden vielfach ausgesetzt waren und sicherlich weiterhin sind.

3.8 Vergleich mit Befragung des AStA

Der AStA der Universitat hat bereits im Mai 2020 die Studierenden der Universitat Osnabriick
befragt. Zwei Fokusfragen aus dieser AStA-Umfrage wurden auch in dieser Befragung integriert, um
die Ergebnisse beider Befragungen vergleichen zu kénnen (s. Tabelle 37 bis Tabelle 39). Die Halfte
der Befragungsteilnehmer der Studierendenbefragung der Universitdt Osnabriick haben auch an der
AStA-Umfrage teilgenommen (49,9 %), ein Viertel der Befragten hat nicht an der AStA-Befragung
teilgenommen (25,2 %) und ein weiteres Viertel weil} das nicht mehr (24,9 %).

Anstieg des Arbeitsaufwands im Studium: Hier dhneln sich die Ergebnisse beider Befragungen. Es
berichten jeweils knapp zwei Drittel der Studierenden, dass ihr Aufwand deutlich oder sehr stark
angestiegen ist, wahrend etwa 20 % angeben, dass der Aufwand gar nicht oder nur wenig
angestiegen ist (s. Abbildung 46).

50%

40%
30% - HBefragung UOS (n=1487)
M=3,59; s=1,16
20% [ AStA-Befragung (n=1226)
M=3,50; s=?
10% I |
O% 'J T T T T 1

Gar nicht Ein wenig MittelmaRig Deutlich Sehr stark

Abbildung 46:  Wie sehr ist Ihr Arbeitsaufwand im Vergleich zum vorigen Semester gestiegen? (Prozent;
Skala: 1 ="Gar nicht" bis 5 = "Sehr stark")
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Zufriedenheit mit dem Studium: Wahrend in der Befragung des AStA 48,0 % der Befragten angeben,
mit ihrem Studium wahrend der Pandemie unzufrieden zu sein, sind dies in der Befragung der
Universitat Osnabriick sogar 61,1 % (s. Abbildung 47).

50%
40%
30% M Befragung UOS (n=1498)
M=2,46; s=1,10
20%
M AStA-Befragung (n=1226)
10% M=2,74; s=?
0
0%
Gar nicht Weniger Ausgeglichen Eher zufrieden Sehr zufrieden
zufrieden zufrieden

Abbildung 47:  Wie zufrieden sind Sie mit Ihrem Studium wéhrend der Covid-19 Pandemie insgesamt?
(Prozent; Skala: 1 = "Gar nicht zufrieden" bis "5 = "Sehr zufrieden")
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4 Zusammenfassung

Mitte August 2021 wurden alle Studierenden der Universitdt Osnabriick eingeladen, an einer durch
die Servicestelle Lehrevaluation im Auftrag des Prasidiums durchgefiihrten Befragung teilzunehmen.
1660 Studierenden beteiligten sich (13,1%). Ziel dieser Befragung war, ein umfassendes Bild (iber die
Situation der Studierenden im durch Corona gepragten digitalen Sommersemester 2020 zu erhalten.

Die Befragung ergab, dass aus der Sicht der Studierenden die allgemeinen Rahmenbedingungen des
Studiums erkennbar schlechter geworden sind. So hat sich fiir fast die Halfte der Studierenden die
finanzielle Situation zum Negativen verdndert. Studierende mit Kindern oder zu pflegenden
Angehdorigen geben einen teils deutlich gestiegenen Betreuungsaufwand an und nehmen die
Vereinbarkeit von Studium und familiaren Verpflichtungen gegenilber friiheren Semestern als
schlechter wahr.

Auch die Moglichkeit des Kontakts zu Kommiliton*innen wird im Durchschnitt als eher negativ
bewertet und hat sich aus Sicht der Studierenden im Vergleich zu friilheren Semestern deutlich
verschlechtert. Neben dem eingeschrankten Kontakt zu andere Studierenden werden der gestiegene
Arbeitsaufwand und die Ablenkung am Arbeitsplatz am haufigsten als Probleme genannt.

Diese und andere Ursachen fiihren dazu, dass sich die Studierenden als sehr belastet erleben und
berichten, dass diese Belastung auch gegeniber friiheren Semestern zugenommen hat. Dabei spielt
nur eine geringe Rolle, aus welchem Fachbereich die Studierenden kommen.

Am starksten hangt der Belastungsgrad mit Problemen in den folgenden vier Bereichen zusammen:
mit einen wahrgenommenen gestiegenen Arbeitsaufwand und einer groRere Stoffmenge in den
Veranstaltungen, familidren Zusatzbelastungen und Problemen mit der Selbstorganisation in dem
Studium. Der Arbeitsaufwand wird besonders dann als hoch erlebt, wenn die Studierenden sich
dabei liberfordert fiihlen, Veranstaltungsinhalte selbst erarbeiten missen.

Innerhalb kiirzester Zeit mussten im Sommersemester 2020 bestehende Lehrveranstaltungskonzepte
an die digitale Lehre angepasst werden. Im GroRen und Ganzen erkennen die Studierenden die
Bemiihungen der Lehrenden an, aus der schwierigen Situation das Beste zu machen. Viele
Studierenden hatten sich aber mehr interaktive Arbeitsformen gewiinscht. Die Riickmeldungen der
Studierenden zur Lehrqualitdt im Sommersemester 2020 spiegeln insgesamt ein komplexes Bild aus
sehr gelungen Veranstaltungen und sehr engagierten Dozent*innen auf der einen und wenig
ambitionierten Veranstaltungen ("nur Skript oder Literatur hochgeladen") auf der anderen Seite
wider.

Mehr als die Halfte der Befragten gaben an, Probleme mit der Selbstorganisation im digitalen
Semester gehabt zu haben. Studierende mit Selbstorganisationsproblemen konnten dabei seltener
fir einen ablenkungsfreien Arbeitsplatz sorgen, setzten sich seltener zeitnah mit den bereitgestellten
Materialien auseinander, und legten vorab seltener Ziele oder feste Lernzeiten fest.

Die Organisation und Durchfiihrung der Prifungen im digitalen Sommersemester wird von den
Studierenden Uberwiegend positiv bewertet. Etwa zwei Drittel der Prifungen wurden als Online-
Klausur ohne Videokontrolle durchgefiihrt, was die Studierenden als geeignet empfanden. Gleiches
gilt fiir eingesetzte Hausarbeiten oder schriftliche Ausarbeitungen. Prasenzklausuren und Online-
Klausuren mit Videokontrolle stieRen dagegen auf deutlich weniger Akzeptanz.

Die Krisenbewaltigung der Universitat Osnabriick wird insgesamt gut beurteilt. Zwar zeugen offene
Kommentare der Studierenden auch hier von gemischten Urteilen und durchaus Kritik am
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Informationsmanagement der Hochschulleitung, der Fachbereiche oder anderer Einrichtungen. Etwa
zwei Drittel der Studierenden fiihlten sich aber gut Giber pandemiebezogene MaRBnahmen informiert.

Das personliche Gesamturteil der Studierenden zum Sommersemester 2020 fallt gemischt bis eher
negativ aus. Das Zugehorigkeitsgefihl zur Universitdt hat bei zwei Drittel der Studierenden
abgenommen. Dennoch konnten Studierende dem Semester auch Gutes abgewinnen. So werden
etwa das Engagement einzelner Dozent*innen und auch die Digitalisierung der Universitat Osnabriick
positiv hervorgehoben. Etwa die Halfte der Studierenden begriiRt eine damit einhergehende
Zunahme ihrer Medienkompetenzen und ihrer digitalen Kooperationsfahigkeiten.

In die Zukunft gerichtet praferieren Gber die Halfte der Studierenden eine Mischung aus Prasenz und
digitaler Lehre. Eine Rickkehr zur reinen Prdsenzlehre wiirden etwa ein Drittel der Studierenden
befurworten.
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Leitfaden der Vorbefragung am Beispiel der Zentralen Studienberatung (ZSB)
Themenbereiche des Fragebogens

In welchem Fachsemester studieren Sie aktuell? (Anteil an der Stichprobe in
Prozent; n =1623)

Bitte geben Sie Ihr erstes Studienfach an. (1. Studienfach kategorisiert nach
Fachbereich; Anteil an der Stichprobe in Prozent; n = 1654)

Hat sich die Vereinbarkeit von Studium und Kinderbetreuung wdhrend der Covid-
19 Pandemie verdndert? Hat sich die Vereinbarkeit von Studium und
Betreuung/Pflege von Angehérigen wéhrend der Covid-19 Pandemie verdndert?
(Prozent; Skala: 1 = "Stark verbessert" bis 5 = "Stark verschlechtert")

Wenn Sie auf das digitale Sommersemester 2020 zuriickblicken, wie belastet
fiihlten Sie sich insgesamt? (Mittelwerte +/- 1 Standardabweichung nach
Fachbereich; Skala: 1 = "Gar nicht belastend" bis 10 = "AufSerordentlich
belastend"; n = 1632)

Hat sich Ihre Belastung im Studium insgesamt im Vergleich zu friiheren
Semestern verdndert? (Prozent; Skala: 1 = "Deutlich héher" bis 5 = "Deutlich
geringer")

Bitte geben Sie an, ob die folgenden Probleme wdhrend des digitalen
Sommersemesters 2020 aufgetreten sind (Mehrfachauswahl). (Prozent;
n=1648)

Wenn Sie auf das digitale Sommersemester 2020 zuriickblicken, wie belastet
fiihlten Sie sich insgesamt? (Mittelwert +/- 1 Standardabweichung nach Problem
Arbeitsaufwand und Stoffmenge in Veranstaltungen; Skala: 1 = "Gar nicht
belastend" bis 10 = "Auferordentlich belastend"; n = 1640)

Bewerten Sie bitte, in welchem Umfang Sie die folgenden Probleme wdhrend des
digitalen Sommersemesters 2020 als belastend erlebt haben (Filter: Bewertung
nur, wenn Problem tatsdchlich vorlag). (Mittelwerte +/- 1 Standardabweichung;
Skala: 1 = "Gar nicht belastend" bis 10 = "AufSerordentlich belastend"; n = 231 bis
n=1332)

Welche Informationsquellen haben Sie herangezogen, um sich iber Planungen
bzgl. des digitalen Sommersemesters 2020 zu informieren (Mehrfachauswahl)?
(Prozent; n = 1653)

Haben Sie im Zusammenhang mit der Covid-19 Pandemie Unterstiitzung bei
einer dieser Einrichtungen der Universitét Osnabriick gesucht
(Mehrfachauswahl)? (Prozent; n = 1653)

Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der (technischen) Funktionalitdt der
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digitalen Sommersemesters 2020 in Ihren Lehrveranstaltungen eingesetzt

wurden. (Prozent; Skala: 1 = Immer" bis 5 = "Nie"; n = 1528) 18
Die folgenden Aussagen beziehen sich auf die Digitalisierung der Lehre insgesamt
wdhrend des digitalen Sommersemesters 2020. Die Dozent*innen haben alles in
allem... (Prozent; Skala: 1 = "Stimme (iberhaupt nicht zu" bis 5 = "Stimme voll zu";
n=1490) 19
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Die folgenden Fragen beziehen sich auf Ihre Arbeitsweise wéhrend des digitalen
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Bewerten Sie bitte, in welchem Ausmapf die folgenden Faktoren zu einem Anstieg
Ihres Arbeitsaufwands wéhrend des digitalen Sommersemesters 2020

beigetragen haben. (Prozent; Skala: 1 = "Gar nicht" bis 5 = "In sehr hohem

Mafe"; n =1070) 25
Uber welche Ausstattung verfiig(t)en Sie an lhrem hauptsdchlichen Arbeitsplatz
wdhrend des digitalen Sommersemesters 2020 (Mehrfachauswahl)? (Prozent;
n=1403) 28
Wie viele Priifungsleistungen aus dem Wintersemester 19/20 (z.B. Zweittermine

von Klausuren) mussten Sie zu Beginn des digitalen Sommersemesters 2020 noch
erbringen? Wie viele Priifungsleistungen hdtten Sie — ohne die

Priifungsleistungen aus dem Semester davor —im Sommersemester erbringen
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Priifung(en) relativ problemlos? (Prozent; Skala: 1 = "Immer" bis 5 = "Nie";

n=1245) 32
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digitalen Sommersemesters 20207 Wie bewerten Sie riickblickend den Kontakt

mit lhren Kommiliton*innen wéhrend des digitalen Sommersemesters 2020?
(Mittelwerte +/- 1 Standardabweichung; Skala: 1 = "sehr schlecht” bis 10 = "sehr
gut”) 35
War dieser Kontakt besser oder schlechter als vor dem digitalen

Sommersemester 2020? (Prozent; Skala: 1 = "Viel besser" bis 5 = "Viel

schlechter") 35
War dieser Kontakt besser oder schlechter als vor dem digitalen
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Fachbereich; Skala 1 = "viel besser" bis 5 = "viel schlechter") 36
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Gesamturteil: "Wie beurteilen Sie — alles in allem betrachtet — Ihr digitales
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Universitdt mit den Anforderungen, die die Krise gestellt hat,
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Sommersemester 2020? (Prozent; Skala: 1 = "Viel h6her" bis 5 = "Viel niedriger";

n=1297)
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Fiir wie geeignet halten Sie die folgenden Priifungsformate wéhrend der Covid-19
LTl [T = PSPPSR 88
Haben Sie Priifungsleistungen aufgrund des geédnderten Priifungsformats in spétere
SEMESLEr VEISCRODEN? ..ottt sttt e s s bae e e saabaeeeseans 88
Haben Sie wdhrend des digitalen Sommersemesters 2020 an lhrer Abschlussarbeit

oder einer sonstigen wissenschaftlichen (Haus-)Arbeit gearbeitet (Mehrfachauswahl)?.89
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wdhrend der Covid-19 Pandemie zurlickfiihren wWirden?.............cccocovueeevevveeeniiineeesecnneenn 89
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digitalen Sommersemesters 2020? Wie bewerten Sie riickblickend den Kontakt mit

Ihren Kommiliton*innen wéhrend des digitalen Sommersemesters 20207 ...................... 90
War dieser Kontakt besser oder schlechter als vor dem digitalen Sommersemester

202072 ettt ettt ettt st e e be e e te e bt e e tte e s beeeeateeebeeenrtee e raeennteenares 90
Haben Sie im digitalen Sommersemester 2020 Lerngruppen mit Kommiliton*innen zur
Vorbereitung auf Priifungen gebildet? Haben Sie in friiheren Semestern Lerngruppen

mit Kommiliton*innen zur Vorbereitung auf Priifungen gebildet?..............cccceeveuvveennnnn. 90
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Unabhdéingig von der Covid-19 Pandemie: Welche Form der Lehre bevorzugen Sie? ........ 91

Sollten Préisenzveranstaltungen zukiinftig stérker als vor dem digitalen

Sommersemester 2020 durch digitale Veranstaltungselemente ergénzt werden?........... 91
Welche digitalen Veranstaltungselemente sollten zukiinftig hdufiger als vor dem
digitalen Sommersemester 2020 in der Lehre eingesetzt werden (Mehrfachauswahl)? .91
Miissen Sie in kommenden Semestern noch Veranstaltungen belegen, die Sie

aufgrund der Covid-19 Pandemie nicht belegt haben (Mehrfachauswahl)?..................... 91
Anzahl von Veranstaltungen aus dem Wintersemester 19/20 und dem

Sommersemester 2020, die nachgeholt werden mUsSen ...........ccccccceeecivveeeeeeeeesccivvnennn. 92
Hatten Sie fiir das Sommersemester 2020 ein Auslandssemester geplant?...................... 92
Haben Sie fiir das Wintersemester 2020/21 ein Auslandssemester geplant? ................... 92
Hatten Sie fiir das Sommersemester 2020 ein Pflichtpraktikum geplant? ....................... 92
Haben Sie fiir das Wintersemester 2020/21 ein Pflichtpraktikum geplant? ..................... 92

Haben Sie wdhrend des digitalen Sommersemesters 2020 ernsthaft erwogen, lhr
Studium abzubrechen? Haben Sie vor dem digitalen Sommersemester 2020 schon

einmal ernsthaft erwogen, lhr Studium abzubrechen? ..............ccocceeecvveeeeecieeeeeiieee e 93
In welchem Ausmaf$ erwarten Sie, dass sich Ihr Studium durch die Covid-19 Pandemie
V=g o el =T IR ] o PRI 93
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2020/21 (weitere) Informationen(MehrfachQuswahl)?...........c..cccoveevveeeiveecieeecieeeeieeeene. 93
Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zu Chancen des digitalen
Sommersemesters 2020 zuStimmen KONNEN. ..........cccooccueeeceeriieeeniieesieeenieenseessieessseesanes 93
Wie beurteilen Sie — alles in allem betrachtet — Ihr digitales Sommersemester 20207.....94
Wie ist aus Ihrer Sicht die Universitét mit den Anforderungen, die die Krise gestellt

hat, ZUrECAEGEKOMIMEN? ........eeeeeeieie ettt et e s eebee e e e eba e e e e rabae e e e nabaae e enres 94
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Anhang A
Geschlecht
n=1618
Maénnlich 27,5%
Weiblich 71,8 %
Divers 0,7%
Tabelle 10: Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an.
Alter
n=1624
Arith. Mittelwert 23,5
Median 23
Standardabweichung 4,02
Minimum 18
Maximum 63
Tabelle 11: Bitte geben Sie Ihr Alter an.
Angestrebter Abschluss
n = 1660
Bachelor 61,5%
Master 27,8 %
Staatsexamen (Jura) 10,1%
Promotion 0,3%
Sonstiger Abschluss 0,2%
Tabelle 12: Was ist der nédchste akademische Abschluss, den Sie anstreben?
Fachsemester
n=1623
Arith. Mittelwert 4,37
Median 4
Standardabweichung 2,70
Minimum 1
Maximum 29
Tabelle 13: In welchem Fachsemester studieren Sie aktuell?
Fachbereich
n =1654
FB1: Kultur- und Sozialwissenschaften 17,4 %
FB3: Erziehungs- und Kulturwissenschaften 9,6 %
FB4: Physik 2,3%
FB5: Biologie/Chemie 5,5%
FB6: Mathematik/Informatik 9,6 %
FB7: Sprach- und Literaturwissenschaften 19,5 %
FB8: Humanwissenschaften 17,6 %
FB9: Wirtschaftswissenschaften 6,8 %
FB10: Rechtswissenschaften 11,7 %
Tabelle 14: Bitte geben Sie Ihr erstes Studienfach an. (Zusammenfassung nach Fachbereich)
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Fachbereich Lehreinheit 1. Fach 2. Fach
n n
FB1: Kultur- und Sozialwissenschaften 114 19
Sozialwissenschaften Geographie 56 26
Geschichte 59 54
Kunstgeschichte 4 12
Kunst/Kunstpadagogik 38 14
Textiles Gestalten 17 11
FB3: Erziehungs- und Padagogik 30 20
Kulturwissenschaften Musik 38 19
Sport 18 40
Sachunterricht 11 55
Evangelische Theologie 21 52
Katholische Theologie 24 52
Islamische Theologie 16 14
FB4: Physik Physik 38 11
FB5: Biologie/Chemie Biologie 74 50
Chemie 17 12
FB6: Mathematik/Informatik Mathematik 85 43
Informatik 74 18
FB7: Sprach- und Anglistik 82 81
Literaturwissenschaften Romanistik 29 55
Latein 11 12
Germanistik 201 146
FB8: Humanwissenschaften Philosophie 15 11
Psychologie 112 3
Kognitionswissenschaft 77 4
Gesundheitswissenschaften 87 2
FB9: Wirtschaftswissenschaften Wirtschaftswissenschaften 113 8
FB10: Rechtswissenschaften Rechtswissenschaften 193 3
Gesamt 1654 847
Tabelle 15: Bitte geben Sie Ihr erstes Studienfach an. Bitte geben Sie Ihr zweites Studienfach an.

Staatsangehorigkeit
n =1660
Nur deutsche Staatsangehorigkeit 95,1 %
Nur andere Staatsangehorigkeit 2,8%
Doppelte Staatsangehorigkeit 2,1%
Tabelle 16: Welche Staatsangehdrigkeit(en) haben Sie?
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Finanzielle Finanzielle
Wichtigste Finanzierungsquelle UOS gesamt Situation Situation
unverandert | verschlechtert

n =1660 n =882 n=748
Unterstltzung durch die Eltern und/oder andere 51,0 % 56.7 % 441 %
Verwandte
U-nterstutzung du-rch den (Ehe-) Partner/ 17% 16% 19%
die (Ehe-)Partnerin
Ausbildungsforderung nach dem BAf6G 16,7 % 16,7 % 16,8 %
Eigener Verdl.enst aus Tatigkeiten wahrend.der . 15,3 % 10,9 % 20,9 %
Vorlesungszeit und/oder der vorlesungsfreien Zeit
Kredit 1,7% 1,7% 1,7%
Stipendium 1,1% 1,4 % 0,8 %
Eigene Mittel, die vor dem Studium 15% 14% 16%
erworben/angespart wurden
Andere Finanzierungsquelle 0,6 % 0,7% 0,4%
Keine wichtigste Finanzierungsquelle (>50%) 10,4 % 9,1% 11,8 %

Tabelle 17:

auf die folgenden Finanzierungsquellen.

Veranderung der finanziellen Situation UOS gesamt
n=1638

Stark verbessert (1) 0,9%
Etwas verbessert (2) 6,5 %
Unverdndert geblieben (3) 46,8 %
Etwas verschlechtert (4) 32,8%
Stark verschlechtert (5) 12,9%
Arith. Mittelwert 3,50
Standardabweichung ,83

Hat sich Ihre finanzielle Situation wdhrend der Covid-19 Pandemie veréindert?

Wie finanzieren Sie (iblicherweise Ihr Studium (Mehrfachauswahl)? Bitte verteilen Sie 100%

Tabelle 18:
Minderjahrige Kinder im Betreuung/Pflege von
Haushalt Angehorigen
n=1626 n =1598
Ja 57% 8,3%
Nein 94,3 % 91,7 %
Tabelle 19: Haben Sie minderjdhrige Kinder, die mit Ihnen in einem Haushalt leben? Sind Sie generell in die

Betreuung/Pflege von Angehérigen eingebunden?
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Anzahl Zeitaufwand Vereinbarkeit mit Verdnderung
Kinder Kinderbetreuung Studium Vereinbarkeit
n=91 n=281 n=74 n=74
Arith. Mittelwert 1,54 4,46 2,18 4,09
Median 1 5 2 5
Standardabweichung 0,70 0,85 0,98 1,11
Minimum 1 2 1 1
Maximum 4 5 5 5
Skala 1 ="Deutlich geringer" | 1 ="sehr schlecht" 1 ="stark verbessert"
5 = "Deutlich hoher" 5 ="sehr gut" 5 ="stark
verschlechtert"
Tabelle 20: Wie viele Kinder haben Sie? Wie hoch ist Ihr Zeitaufwand fiir die Kinderbetreuung wéhrend der

Covid-19 Pandemie im Vergleich zu Ihrer Betreuungssituation davor? Wie beurteilen Sie die
Vereinbarkeit von Studium und Kinderbetreuung wéhrend der Covid-19 Pandemie?

Zeitaufwand Pflege Vereinbarkeit mit Verdnderung
Studium Vereinbarkeit
n=131 n=126 n=125
Arith. Mittelwert 4,14 2,92 3,54
Median 4 3 4
Standardabweichung 0,80 0,88 1,00
Minimum 2 1 1
Maximum 5 5 5
Skala 1 = "Deutlich geringer" 1 ="sehr schlecht" 1 ="stark verbessert"
5 ="Deutlich héher" 5 ="sehr gut" 5 = "stark verschlechtert"
Tabelle 21: Wie hoch ist Ihr Zeitaufwand fiir die Betreuung/Pflege von Angehérigen wdhrend der Covid-19

Pandemie im Vergleich zu Ihrer Situation davor? Wie beurteilen Sie die Vereinbarkeit des
Studiums mit der Betreuung/Pflege von Angehérigen wéhrend der Covid-19-Pandemie? Hat
sich die Vereinbarkeit von Studium und Betreuung/Pflege von Angehérigen wédhrend der
Covid-19 Pandemie veriindert?

Probleme im Sommersemester 2020 Haufigkeit Fpbis
n=1648
Probleme mit der Selbstorganisation im Studium 53,3% 0,29
Ablenkung am Arbeitsplatz 68,7 % 0,21
Mangelnde technische Ausstattung des Arbeitsplatzes 26,6 % 0,18
Gestiegener Arbeitsaufwand 72,1% 0,39
GroRere Stoffmenge in Veranstaltungen 54,4 % 0,31
Probleme mit Priifungsterminen 25,6 % 0,20
Zu viele Prifungen 14,6 % 0,21
(Geénderte) Prufungsformate 47,8 % 0,24
Einhaltung von Bewerbungs-/Abgabefristen (z.B. fiir Masterbewerbungen) 11,0 % 0,11
Probleme mit Auslandsaufenthalten 7,7 % 0,06
Probleme mit Praktika 27,3 % 0,09
Organisatorische Schwierigkeiten im Rahmen meiner Abschlussarbeit 15,2 % 0,06
Familidre Zusatzbelastungen 30,9 % 0,31
Finanzielle Probleme 24,6 % 0,20
Eingeschrankter Kontakt zu Kommiliton*innen 83,3 % 0,23
Sorgen um meine Gesundheit 33,2 % 0,22
Sorgen um die Gesundheit anderer 49,5 % 0,14
Sonstiges 9,1% -
Tabelle 22: Bitte geben Sie an, ob die folgenden Probleme wdhrend des digitalen Sommersemesters 2020

aufgetreten sind (Mehrfachauswahl). (Prozent und punktbiseriale Korrelation mit globalem

Belastungserleben)
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Probleme im Sommersemester 2020 FB1 FB3 FB4 FB5 FB6 FB7 FB8 FB9 FB10

n =283 n=157 n=38 n=91 n=158 n=321 n =289 n=113 n=193
Probleme mit der Selbstorganisation im Studium 53,0 % 54,1 % 55,3 % 54,9 % 43,0% 52,3% 55,7 % 41,6 % 64,8 %
Ablenkung am Arbeitsplatz 65,4 % 75,2 % 65,8 % 62,6 % 64,6 % 66,4 % 68,2 % 66,4 % 81,9%
Mangelnde technische Ausstattung des Arbeitsplatzes 32,2 % 29,9% 18,4 % 30,8 % 24,1 % 22,7 % 31,5% 22,1% 19,7 %
Gestiegener Arbeitsaufwand 77,7 % 80,3 % 73,7 % 72,5% 57,6 % 82,2 % 68,2 % 64,6 % 62,7 %
GroRere Stoffmenge in Veranstaltungen 57,2 % 65,6 % 39,5% 53,8 % 36,7 % 66,7 % 47,4 % 52,2 % 51,3 %
Probleme mit Prifungsterminen 24,7 % 21,0% 39,5% 39,6 % 31,6 % 19,0 % 33,9% 16,8 % 19,7 %
Zu viele Priifungen 11,3% 14,0% 15,8 % 19,8 % 9,5 % 14,3 % 23,5% 17,7 % 5,7 %
(Gednderte) Priifungsformate 43,5% 41,4 % 31,6 % 44,0 % 53,2 % 56,1 % 54,7 % 55,8 % 31,1%
Einhaltung von Bewerbungs-/Abgabefristen (z.B. fir Masterbewerbungen) 16,3 % 12,7 % 13,2 % 9,9% 57% 12,8 % 10,7 % 7,1% 6,7 %
Probleme mit Auslandsaufenthalten 9,9% 8,3% 2,6 % 4,4 % 2,5% 7,8 % 12,8 % 3,5% 57%
Probleme mit Praktika 34,3 % 27,4 % 10,5 % 44,0 % 10,8 % 23,4% 25,6 % 12,4 % 43,5%
Organisatorische Schwierigkeiten im Rahmen meiner Abschlussarbeit 12,7 % 12,7 % 23,7 % 14,3 % 17,1 % 18,1 % 19,7 % 8,8% 9,8 %
Familidre Zusatzbelastungen 32,2% 42,7 % 15,8 % 30,8 % 27,8 % 30,8 % 29,1% 212 % 332%
Finanzielle Probleme 34,3 % 33,1% 28,9 % 15,4 % 18,4 % 26,2 % 20,8 % 22,1% 16,6 %
Eingeschrankter Kontakt zu Kommiliton*innen 84,5% 87,3% 81,6 % 86,6 % 79,7 % 81,3% 88,2 % 70,8 % 83,4 %
Sorgen um meine Gesundheit 35,3 % 33,8% 39,5% 28,6 % 25,3 % 34,0% 35,6 % 31,9% 32,6 %
Sorgen um die Gesundheit anderer 50,2 % 54,8 % 47,4 % 45,1 % 41,1 % 48,6 % 55,4 % 44,2 % 49,7 %

Tabelle 23: Bitte geben Sie an, ob die folgenden Probleme wéhrend des digitalen Sommersemesters 2020 aufgetreten sind (Mehrfachauswahl; Prozent)
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uos Geschlecht Fam. Zusatzbelastung
gesamt M w D Kind Pflege
Belastung durch... n= 1632 n=439 n=1156 n=11 n=91 n=132
M S M S M s M s M S M S
Probleme mit der Selbstorganisation im 7,03 1,76 7,01 1,66 7,03 1,80 7,86 1,22 7,38 1,82 7,51 1,83
Studium
Ablenkung am Arbeitsplatz 6,83 1,91 6,84 1,92 6,82 1,92 6,86 1,86 7,62 1,94 7,46 1,82
Mangelnde technische Ausstattung des 6,70 1,99 6,34 2,18 6,78 1,92 6,20 2,17 6,73 1,89 6,85 1,94
Arbeitsplatzes
Gestiegener Arbeitsaufwand 7,64 1,72 7,28 1,89 7,73 1,65 8,29 1,38 7,75 1,65 7,71 1,73
GrolRere Stoffmenge in Veranstaltungen 7,59 1,67 7,40 1,89 7,63 1,60 8,00 1,29 7,94 1,70 7,73 1,73
Probleme mit Prifungsterminen 7,16 2,13 7,00 2,35 7,14 2,06 8,33 1,51 8,00 1,73 7,50 2,22
Zu viele Prifungen 7,89 1,74 7,86 1,72 7,84 1,76 - - 8,28 1,71 8,23 1,36
(Gednderte) Prifungsformate 6,41 2,44 6,38 2,66 6,38 2,36 7,50 2,59 6,41 2,42 7,38 2,23
Einhaltung von Bewerbungs-/Abgabefristen 7,06 2,04 6,61 2,46 7,18 1,93 7,00 2,00 7,50 2,02 7,50 2,33
(z.B. fur Masterbewerbungen)
Probleme mit Auslandsaufenthalten 7,50 2,39 6,81 2,70 7,59 2,31 - - 6,63 3,38 6,08 2,75
Probleme mit Praktika 7,10 2,22 7,35 2,02 6,99 2,27 8,00 2,00 6,32 2,78 7,51 2,26
Organisatorische Schwierigkeiten im 7,38 2,13 6,92 2,02 7,52 2,16 6,50 2,12 8,43 2,31 7,90 2,36
Rahmen meiner Abschlussarbeit
Familidre Zusatzbelastungen 7,27 2,00 6,94 2,26 7,34 1,94 8,50 1,73 8,13 1,92 7,70 2,01
Finanzielle Probleme 7,82 1,89 7,65 1,87 7,85 1,91 9,60 0,89 7,61 1,98 7,54 2,13
Eingeschrankter Kontakt zu 7,61 1,90 7,62 1,90 7,62 1,88 8,27 1,90 6,80 2,28 7,71 2,26
Kommiliton*innen
Sorgen um meine Gesundheit 6,73 2,00 6,60 2,02 6,76 1,99 8,67 1,51 6,44 1,94 7,33 2,01
Sorgen um die Gesundheit anderer 7,17 1,93 6,83 2,06 7,27 1,89 7,82 1,89 7,07 2,01 7,93 1,89
Globales Belastungserleben | 692 | 199 | 664 | 218 | 702 | 1,89 | 827 | 142 | 727 201 | 748 | 2,00

Skala: 1 = "Gar nicht belastend" bis 10 = "AuRerordentlich belastend"

Tabelle 24:

digitale Sommersemester 2020 zuriickblicken, wie belastet fiihlten Sie sich insgesamt? (nach Geschlecht und familidrer Zusatzbelastung)

Bewerten Sie bitte, in welchem Umfang Sie die folgenden Probleme wéhrend des digitalen Sommersemesters 2020 als belastend erlebt haben. Wenn Sie auf das
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Abschlussart

Belast durch Bachelor Master StEx (J) Promotion Sonst.
elastung durch... n = 1007 n =453 n= 164 n=4 n=4

M S M s M s M S M S
Probleme mit der Selbst-organisation im Studium 7,00 1,80 7,03 1,58 7,17 1,90 - - - -
Ablenkung am Arbeitsplatz 6,83 1,90 6,78 1,93 6,96 1,97 - - 8,50 0,71
Mangelnde technische Ausstattung des Arbeitsplatzes 6,61 1,93 6,88 2,06 6,80 2,19 - - 5,50 3,54
Gestiegener Arbeitsaufwand 7,67 1,67 7,67 1,81 7,31 1,73 - - 8,25 1,26
GrolRere Stoffmenge in Veranstaltungen 7,57 1,62 7,84 1,62 6,97 1,92 - - 8,33 1,53
Probleme mit Prifungsterminen 7,09 2,06 7,22 2,30 7,54 2,19 - - 8,75 1,50
Zu viele Prifungen 7,85 1,71 8,21 1,53 6,91 2,74 - - - -
(Geénderte) Prifungsformate 6,43 2,41 6,49 2,54 5,85 2,29 - - 6,75 3,30
Einhaltung von Bewerbungs-/Abgabefristen (z.B. fur 6,85 2,10 7,59 1,66 6,20 2,78 - - - -
Masterbewerbungen)
Probleme mit Auslandsaufenthalten 7,35 2,52 7,89 2,21 6,89 2,03 - - - -
Probleme mit Praktika 7,01 2,11 7,15 2,39 7,22 2,20 - - - -
Organisatorische Schwierigkeiten im Rahmen meiner 7,18 2,21 7,58 2,09 7,63 7,71 - - - -
Abschlussarbeit
Familidre Zusatzbelastungen 7,30 2,02 7,41 1,98 6,75 2,13 - - - -
Finanzielle Probleme 7,67 1,94 7,97 1,70 8,41 2,08 - - - -
Eingeschrankter Kontakt zu Kommiliton*innen 7,58 1,89 7,70 1,89 7,55 1,96 - - 9,00 1,73
Sorgen um meine Gesundheit 6,74 2,02 6,71 1,98 6,83 1,97 - - - -
Sorgen um die Gesundheit anderer 7,24 1,88 7,14 1,97 6,87 2,01 - - 7,33 2,52
Globales Belastungserleben | 69 | 201 | 697 | 19 | 69 | 18 | 540 3,36 7,50 2,65

Skala: 1 = "Gar nicht belastend" bis 10 = "AufRerordentlich belastend"

Tabelle 25:

digitale Sommersemester 2020 zuriickblicken, wie belastet fiihlten Sie sich insgesamt? (nach Abschlussart)

Bewerten Sie bitte, in welchem Umfang Sie die folgenden Probleme wéhrend des digitalen Sommersemesters 2020 als belastend erlebt haben. Wenn Sie auf das
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Fachbereich
FB1 FB3 FB4 FB5 FB6 FB7 FB8 FB9 FB10
Belastung durch...
n=283 n=157 n=38 n=91 n=157 n=321 n =288 n=113 n=193
M S M s M S M s M S M s M S M S M s
Probleme mit der Selbst- 7,20 1,66 7,11 1,66 6,71 2,10 6,81 1,66 6,92 1,63 7,00 1,77 7,00 1,76 6,62 1,69 7,16 1,97
organisation im Studium
Ablenkung am Arbeitsplatz 7,01 1,80 6,92 1,82 6,92 2,04 7,15 1,75 6,43 1,90 6,77 2,01 6,84 1,85 6,61 2,10 6,92 1,99
Mangelnde technische 7,29 1,93 6,77 2,15 5,57 1,99 6,22 1,89 5,74 1,55 6,62 1,87 6,68 2,03 6,71 1,94 6,87 2,22
Ausstattung des
Arbeitsplatzes
Gestiegener Arbeitsaufwand 7,81 1,64 7,93 1,72 6,96 2,12 7,34 1,78 7,31 1,91 7,83 1,59 7,63 1,70 7,36 1,74 7,34 1,73
GroRere Stoffmenge in 7,66 1,66 7,80 1,54 7,33 2,66 7,31 1,76 7,34 1,82 7,69 1,50 7,91 1,58 7,51 1,52 6,98 1,88
Veranstaltungen
Probleme mit 7,10 1,96 6,41 2,66 7,20 2,43 7,39 1,63 7,24 2,41 6,72 2,22 7,40 1,89 7,42 2,09 7,53 2,25
Prifungsterminen
Zu viele Prifungen 7,65 1,85 7,48 1,33 7,17 2,04 7,78 1,59 8,27 1,67 8,00 1,55 8,24 1,79 7,75 1,55 6,91 2,74
(Gednderte) 6,52 2,35 6,22 2,21 6,08 2,75 6,43 2,33 6,04 3,01 6,51 2,27 6,44 2,44 7,10 2,57 5,87 2,30
Prifungsformate
Einhaltung von Bewerbungs- 7,21 1,82 7,16 2,09 7,20 2,59 7,00 1,94 5,88 2,90 7,27 1,79 7,13 2,17 6,87 2,10 6,54 2,50
/Abgabefristen (z.B. fur
Masterbewerbungen)
Probleme mit 7,80 2,18 7,58 2,50 - - 7,33 1,16 6,75 0,96 7,96 2,50 7,00 2,65 8,25 2,87 7,20 2,15
Auslandsaufenthalten
Probleme mit Praktika 7,38 2,03 7,17 2,45 5,25 3,50 7,08 2,28 6,71 2,39 7,07 2,34 6,72 2,10 7,08 2,25 7,27 2,17
Organisatorische 8,15 1,84 7,00 1,95 8,44 1,24 7,62 1,71 6,42 2,28 7,26 2,45 7,07 2,21 7,78 0,97 7,89 1,70
Schwierigkeiten im Rahmen
meiner Abschlussarbeit
Familidre Zusatzbelastungen 7,57 1,89 7,66 1,74 5,33 2,42 7,30 1,92 6,98 2,41 7,49 1,76 7,09 2,12 7,04 2,12 6,81 2,09
Finanzielle Probleme 7,69 1,96 7,94 1,98 8,00 2,28 6,79 1,89 7,39 1,83 7,77 1,56 7,88 1,98 8,16 1,52 8,37 2,17
Eingeschrankter Kontakt zu 7,64 1,81 7,57 2,01 7,58 2,03 7,83 1,80 7,35 1,85 7,83 1,82 7,45 1,94 7,78 1,88 7,54 2,01
Kommiliton*innen
Sorgen um meine 6,83 2,03 7,16 1,88 6,07 1,71 6,58 2,32 6,42 2,15 6,64 2,03 6,71 2,08 6,86 1,68 6,79 1,93
Gesundheit
Sorgen um die Gesundheit 7,24 1,94 7,16 2,05 6,44 1,95 7,27 2,10 7,03 1,87 7,31 1,83 7,23 1,90 7,10 1,86 7,00 2,06
anderer
Globales Belastungserleben 7,11 1,89 7,19 2,03 6,53 2,30 6,74 2,07 6,36 2,16 7,10 1,95 6,89 1,88 6,73 2,12 6,92 1,91

Skala: 1 = "Gar nicht belastend" bis 10 = "AuRerordentlich belastend"

Tabelle 26:

digitale Sommersemester 2020 zuriickblicken, wie belastet fiihlten Sie sich insgesamt? (nach Fachbereich)

Bewerten Sie bitte, in welchem Umfang Sie die folgenden Probleme wéhrend des digitalen Sommersemesters 2020 als belastend erlebt haben. Wenn Sie auf das
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Verdnderung des uos Kinder im Haushalt Pflege von Geschlecht
Belastungserlebens gesamt Angehorigen
Ja nein ja nein Mannlich | Weiblich | Divers
n=1632 n =387 n=1521 n=130 n=1442 n =439 n=1144 n=10
Arith. Mittelwert 1,79 1,70 1,81 1,60 1,82 1,91 1,74 1,60
Standardabweichung 0,87 0,85 0,87 0,81 0,87 0,97 0,81 0,52

Skala: 1 = "Deutlich héher" bis 5 = "Deutlich geringer'

Tabelle 27:

Hat sich Ihre Belastung im Studium insgesamt im Vergleich zu friiheren Semestern verdndert?

Unterstiitzung gesucht bei...

n=1653
"Service fur Studierende mit Familie" des Gleichstellungsbiiros 0,5%
Zentrale Studienberatung (ZSB) 4,2%
Koordinationsstelle Professionalisierungsbereich (KoPro) 0,6 %
Psychosoziale Beratungsstelle der Universitat Osnabriick 3,7%
International Office 2,6 %
Sozialfonds fir Osnabriicker Studierende e.V. 0,5%
Zentrum fir virtuelle Lehre (virtuoOsS) 3,4%
Prifungsamt meines Fachgebiets 14,2 %
Dekan*in/Studiendekan*in meines Fachgebiets 4,7 %
(Fach-)Studienberater*in/Studiengangsmanager*in meines Fachgebiets 4,1 %
Fachschaft 12,1%
AStA 5,5%
Sonstige Unterstltzung 3,1%
Keine Unterstiitzung gesucht 65,6 %

Tabelle 28:

Einrichtungen der Universitdt Osnabriick gesucht (Mehrfachauswahl)?

Weitere Unterstiitzung gewiinscht
n =1007
Ja 27,2 %
Nein 72,8 %
Tabelle 29: Hédtten Sie sich dariiber hinaus weitere Unterstlitzung gewiinscht?

Informiertheit iiber
pandemiebezogene MaBnahmen
n=1629

Sehr gut (1) 232 %
Gut (2) 42,1%
Teils teils (3) 23,0%
schlecht (4) 9,2%
Sehr schlecht (5) 2,5%
Arith. Mittelwert 2,26
Standardabweichung 1,00

Tabelle 30:
Mafinahmen informiert?

Haben Sie im Zusammenhang mit der Covid-19 Pandemie Unterstiitzung bei einer dieser

Wie gut fiihlten Sie sich im digitalen Sommersemester 2020 insgesamt (iber pandemiebezogene
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Informationsquellen zu pandemiebezogenen MaRnahmen
n=1653
Homepage der Universitat 62,0 %
Newsletter des Prasidiums 68,5 %
E-Mail Rundschreiben des Prasidiums 86,8 %
Informationen durch das Dekanat 21,1 %
Prifungsamt 21,8 %
(Fach-)Studienberater*in/Studiengangsmanager*in 4,1%
Dozent*innen 48,6 %
AStA 10,6 %
Fachschaften 23,0%
Komiliton*innen 61,2 %
Presse 25,3 %
Sonstige Informationsquellen 1,6 %
Tabelle 31: Welche Informationsquellen haben Sie herangezogen, um sich iber Planungen bzgl. des digitalen
Sommersemesters 2020 zu informieren (Mehrfachauswahl)?
Zufriedenheit mit der Funktionalitat digitaler Lehr- UOS gesamt
Lerntechnologien . " . b,
Videokonferenzsysteme (z.B. BigBlueButton, Zoom 0.A.) 1528 2,31 0,95 1,8%
Courseware zur Bereitstellung von Lerninhalten 1087 2,33 1,07 20,4 %
VIPS zur Bereitstellung von Aufgaben 1262 2,21 1,04 13,1%
Software flir gemeinsames Arbeiten an Dokumenten (z.B. google docs 726 2,39 1,12 37,3%
0.A))
Digitale Notizblatter (z.B. Etherpads 0.A.) 658 2,76 1,17 38,0 %
Audience Response Systeme (z.B. Cligr, Kahoot, Quizlet 0.A.) 267 2,60 1,15 53,8 %
Forum fir den Informationsaustausch, Diskussionen etc. 889 3,00 1,06 26,5 %
Messenger/Chat fur den Austausch von Informationen (z.B. RIOT, Blubber 786 3,01 1,11 31,1%
0.A)
Digitale Pinnwande (z.B. Padlet, Dotstorming 0.A.) 208 3,02 1,13 56,7 %
Wiki 651 2,77 1,07 | 36,7%
Skala: 1 = "sehr zufrieden" bis 5 = "sehr unzufrieden"
n.s.b.: "nicht sinnvoll beantwortbar", da in keiner Veranstaltung genutzt
Tabelle 32: Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der (technischen) Funktionalitét der folgenden digitalen Lehr-

Lerntechnologien? Falls eine Technologie in keiner lhrer Veranstaltungen genutzt wurde, geben Sie

bitte ,Nicht sinnvoll beantwortbar” an.

Hilfreiche Informationsquellen bzgl. der Funktionsweise der Lehr- UOS gesamt
Lerntechnologien
n M S
Dozent*in der Veranstaltung 1497 2,59 0,99
Kommiliton*innen 1452 2,56 1,08
Unterstiitzungsangebote meines Fachs (z.B. Hotline, Homepage) 1102 4,24 1,00
Fachschaft 1106 4,23 1,06
virtuos 1074 3,75 1,22
Rechenzentrum 1000 4,13 1,12
Sonstige 516 4,58 0,96
Skala: 1 = "Immer" bis 5 = "Nie"
Tabelle 33. Woher haben Sie hilfreiche Informationen beziiglich der Funktionsweise der Lehr-Lerntechnologien

bekommen (Mehrfachauswahl)?
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Haufigkeit des Einsatzes digitaler Elemente in der Lehre UOS gesamt
n M s
Videokonferenzen mit allen Studierenden (z.B. (iber BBB, Zoom, DFNconf) 1528 2,17 0,94
(Klein-)Gruppenarbeit per Videokonferenz (z.B. in Breakout Rooms) 1487 3,45 1,23
Vorlesungsaufzeichnungen (Audio & Video, z.B. iber Opencast) 1500 2,52 1,21
Bereitstellung (teil)vertonter Prasentationsfolien (nur Audio) 1452 3,27 1,30
Bereitstellung sonstiger Lehrmaterialien (z.B. im Dateibereich in Stud.IP) 1462 2,07 1,08
Prasentation von Videos (z.B. YouTube) 1424 4,14 1,00
Elektronischer Semesterapparat 1277 4,18 1,07
Gemeinsame Dokumentenbearbeitung (z.B. Etherpad, GoogleDocs) 1380 3,99 1,12
Sonstiger Informationsaustausch (z.B. in Foren, Wikis, Instant-Messengern, 1393 3,62 1,16
Umfragen)
Sonstiges 404 4,78 0,70
Skala: 1 = "Immer" bis 5 = "Nie"
Tabelle 34 Bitte geben Sie an, wie héufig die folgenden digitalen Elemente wéhrend des digitalen
Sommersemesters 2020 in lhren Lehrveranstaltungen eingesetzt wurden.
kein Problem mit Problem

UOS gesamt Selbst- Selbstorga-

Die Dozent*innen haben alles in allem... organisation nisation
n =1490 n =689 n =801

M s M s M s
...sich bemiiht, das Beste aus der Situation 4,01 0,94 4,06 0,94 3,97 0,93
zu machen.
...die Studierenden gut darauf vorbereitet, 3,29 1,01 3,40 1,02 3,18 0,99
die eingesetzten digitalen Lehr-
Lerntechnologien zu nutzen.
...Arbeitsanweisungen (z.B. fur 3,51 1,00 3,63 0,95 3,40 1,02
Ubungsaufgaben, Hausarbeiten) klar und
verstandlich formuliert.
...Veranstaltungsinhalte so aufbereitet, dass 3,30 0,98 3,47 0,98 3,15 0,95
sie sich gut selbstandig erarbeiten lieRen.
...die Studierenden aktiv in die 2,99 1,05 3,11 1,04 2,89 1,06
Veranstaltungen eingebunden.
...Gelegenheiten zum fachlichen Austausch 2,89 1,08 3,00 1,10 2,80 1,06
der Studierenden geschaffen.
..fur Fragen und Anmerkungen der 3,85 1,03 3,95 1,00 3,76 1,04
Studierenden zur Verfiigung gestanden.
...digitale Veranstaltungselemente sinnvoll 3,42 0,94 3,55 0,92 3,31 0,94
in ihren Veranstaltungen eingesetzt.
..ihre Lehrveranstaltungen gut in ein 3,30 0,99 3,45 0,98 3,16 0,99
digitales Lehrkonzept umgesetzt.

Skala: 1 = Stimme Uberhaupt nicht zu" bis 5 = "Stimme voll zu"

Tabelle 35: Die folgenden Aussagen beziehen sich auf die Digitalisierung der Lehre insgesamt wdhrend des

digitalen Sommersemesters 2020. (nach Problem mit der Selbstorganisation)
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Stoffmenge und Beides kein

UOS gesamt Aufwand ein Problem

Die Dozent*innen haben alles in allem... Problem
n =1490 n=748 n =328

M s M s M s
...sich bemiiht, das Beste aus der Situation 4,01 0,94 3,80 0,94 4,34 0,87
zu machen.
...die Studierenden gut darauf vorbereitet, 3,29 1,01 3,08 0,96 3,66 1,05
die eingesetzten digitalen Lehr-
Lerntechnologien zu nutzen.
...Arbeitsanweisungen (z.B. fur 3,51 1,00 3,31 1,01 3,85 0,98
Ubungsaufgaben, Hausarbeiten) klar und
verstandlich formuliert.
..Veranstaltungsinhalte so aufbereitet, dass 3,30 0,98 3,07 0,96 3,78 0,92
sie sich gut selbstandig erarbeiten lieRen.
...die Studierenden aktiv in die 2,99 1,05 2,88 1,02 3,20 1,15
Veranstaltungen eingebunden.
...Gelegenheiten zum fachlichen Austausch 2,89 1,08 2,77 1,02 3,23 1,17
der Studierenden geschaffen.
..fur Fragen und Anmerkungen der 3,85 1,03 3,65 1,07 4,22 0,89
Studierenden zur Verfligung gestanden.
...digitale Veranstaltungselemente sinnvoll 3,42 0,94 3,24 0,91 3,74 0,98
in ihren Veranstaltungen eingesetzt.
..ihre Lehrveranstaltungen gut in ein 3,30 0,99 3,07 0,99 3,72 0,98
digitales Lehrkonzept umgesetzt.

Skala: 1 = Stimme Uberhaupt nicht zu" bis 5 = "Stimme voll zu"

Tabelle 36:

Anstieg des Arbeitsaufwands

n=1490
Gar nicht (1) 6,7 %
Ein wenig (2) 12,6 %
MittelmaRig (3) 17,7 %
Deutlich (4) 41,1%
Sehr stark (5) 21,9 %
Arith. Mittelwert 3,59
Standardabweichung 1,16

Tabelle 37:

Zufriedenheit mit dem Studium
n = 1498

Gar nicht zufrieden (1) 18,2 %
Weniger zufrieden (2) 43,0%
Ausgeglichen (3) 19,0 %
Eher zufrieden (4) 14,6 %
Sehr zufrieden (5) 52%
Arith. Mittelwert 2,46
Standardabweichung 1,10

Tabelle 38:
insgesamt?

Die folgenden Aussagen beziehen sich auf die Digitalisierung der Lehre insgesamt wdhrend des
digitalen Sommersemesters 2020. (nach Problem mit Aufwand und Stoffmenge)

AStA-Umfrage: Wie sehr ist Ihr Arbeitsaufwand im Vergleich zum vorigen Semester gestiegen?

AStA-Umfrage: Wie zufrieden sind Sie mit Ihrem Studium wdhrend der Covid-19 Pandemie

Seite 81



Universitat Osnabriick — Studierendenbefragung zum digitalen Sommersemester 2020

Teilnahme AStA-Befragung 2020
n=1473

Ja 49,9 %

Nein 252 %

WeiR ich nicht mehr 24,9 %

Tabelle 39: Haben Sie an der Befragung des AStA zum digitalen Sommersemester 2020 im Mai/Juni
teilgenommen?
Arbeits- und Lernverhalten UOS gesamt
n M S

Haben Sie sich wahrend des Semesters zeitnah mit den bereitgestellten 1389 1,93 0,86
Materialien der Lehrveranstaltungen auseinander gesetzt?

Haben Sie sich vorher (iberlegt, wie weit Sie mit der Durcharbeitung der 1369 2,19 1,11
Materialien kommen moéchten?

Konnten Sie lhren Arbeitsplatz so gestalten, dass Sie moglichst wenig vom Lernen 1402 2,86 1,07
abgelenkt wurden?

Haben Sie bestimmte Zeiten festgelegt, zu denen Sie gelernt haben/den Stoff 1400 2,49 1,20
bearbeitet haben?

Haben Sie regelmaRige (Erholungs-)Pausen geplant? 1394 2,83 1,13
Haben Sie die zu Lehrveranstaltungen angebotenen digitalen Lehr- und 1361 2,04 0,84
Lernmaterialien vollumfanglich genutzt?

Haben Sie sich bei nicht selbststandig zu kldarenden Verstandnisfragen an 1316 3,03 1,23
Dozent*innen gewandt?

Haben Sie sich dafiir belohnt, wenn Sie lhre selbstgesteckten Lernziele erreicht 1335 3,47 1,15
haben?

Haben Sie den Stoff gemeinsam mit Kommiliton*innen erarbeitet (z.B. in einer 1385 3,47 1,16
Lerngruppe)?

Flhlten Sie sich damit Gberfordert, sich Veranstaltungsinhalte selbst zu 1386 3,11 1,01
erarbeiten?

Skala: 1 = "Immer" bis 5 = "Nie"
Tabelle 40: Die folgenden Fragen beziehen sich auf Ihre Arbeitsweise wdhrend des digitalen Sommersemesters

2020.
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Globale Belast Veranderung des
Arbeits- und Lernverhalten obale belastting Arbeitsaufwands
r r

Haben Sie sich wihrend des Semesters zeitnah mit 0,02 -0,15

den bereitgestellten Materialien der

Lehrveranstaltungen auseinander gesetzt?

Haben Sie sich vorher liberlegt, wie weit Sie mit der -0,03 -0,14
Durcharbeitung der Materialien kommen méchten?

Konnten Sie Ihren Arbeitsplatz so gestalten, dass Sie 0,27 0,08
moglichst wenig vom Lernen abgelenkt wurden?

Haben Sie bestimmte Zeiten festgelegt, zu denen Sie -0,07 -0,14
gelernt haben/den Stoff bearbeitet haben?

Haben Sie regelmafige (Erholungs-)Pausen geplant? 0,12 0,07

Haben Sie die zu Lehrveranstaltungen angebotenen 0,00 -0,10
digitalen Lehr- und Lernmaterialien vollumfanglich

genutzt?

Haben Sie sich bei nicht selbststandig zu klarenden -0,05 -0,07
Verstandnisfragen an Dozent*innen gewandt?

Haben Sie sich dafiir belohnt, wenn Sie lhre 0,10 0,05
selbstgesteckten Lernziele erreicht haben?

Haben Sie den Stoff gemeinsam mit 0,03 -0,07
Kommiliton*innen erarbeitet (z.B. in einer

Lerngruppe)?

Fiihlten Sie sich damit Giberfordert, sich -0,44 -0,27
Veranstaltungsinhalte selbst zu erarbeiten?

Tabelle 41: Die folgenden Fragen beziehen sich auf Ihre Arbeitsweise wahrend des digitalen Sommersemesters

2020. (Korrelation nach Pearson mit globalen Belastungserleben und der Verdnderung des

Arbeitsaufwands im Sommersemester 2020)
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Kein Problem mit Problem Selbst-
Selbst-organisation organisation im
Arbeits- und Lernverhalten Studium
n =648 n =755
M s M s
Haben Sie sich wihrend des Semesters zeitnah mit den 1,66 0,69 2,17 0,92
bereitgestellten Materialien der Lehrveranstaltungen
auseinander gesetzt?
Haben Sie sich vorher liberlegt, wie weit Sie mit der 1,92 1,00 2,42 1,15
Durcharbeitung der Materialien kommen méchten?
Konnten Sie Ihren Arbeitsplatz so gestalten, dass Sie moglichst 2,49 1,01 3,17 1,01
wenig vom Lernen abgelenkt wurden?
Haben Sie bestimmte Zeiten festgelegt, zu denen Sie gelernt 2,25 1,17 2,69 1,20
haben/den Stoff bearbeitet haben?
Haben Sie regelmaRige (Erholungs-)Pausen geplant? 2,73 1,14 2,92 1,12
Haben Sie die zu Lehrveranstaltungen angebotenen digitalen 1,89 0,75 2,16 0,88
Lehr- und Lernmaterialien vollumfanglich genutzt?
Haben Sie sich bei nicht selbststandig zu klarenden 2,92 1,22 3,12 1,24
Verstandnisfragen an Dozent*innen gewandt?
Haben Sie sich bei nicht selbststandig zu klarenden 3,41 1,17 3,53 1,14
Verstandnisfragen an Dozent*innen gewandt?
Haben Sie den Stoff gemeinsam mit Kommiliton*innen 3,37 1,17 3,56 1,15
erarbeitet (z.B. in einer Lerngruppe)?
Flhlten Sie sich damit Uberfordert, sich Veranstaltungsinhalte 3,54 0,92 2,75 0,95
selbst zu erarbeiten?
Skala: 1 = "Immer" bis 5 = "Nie"

Tabelle 42: Die folgenden Fragen beziehen sich auf Ihre Arbeitsweise wahrend des digitalen Sommersemesters
2020. (nach Problem mit der Selbstorganisation)

UOS gesamt Kein Problem Problem
gestiegener gestiegener
Zeitaufwand Arbeitsaufwand Arbeitsaufwand
n=1253 n=334 n=919
M s M S M S
Zeitaufwand pro Woche im 32,84 16,13 23,94 14,55 36,08 15,44
Sommersemester 2020
Zeitaufwand pro Woche in fritheren 26,61 12,13 24,80 12,77 27,26 11,82
Semestern
Tabelle 43: Wieviel Zeit haben Sie wihrend der Vorlesungszeit des digitalen Sommersemesters 2020

schétzungsweise durchschnittlich pro Woche fiir Lehrveranstaltungen und Selbststudium
aufgewendet? Wieviel Zeit haben Sie in friiheren Semestern wéhrend der Vorlesungsszeit
schétzungsweise durchschnittlich pro Woche fiir Lehrveranstaltungen und Selbststudium
aufgewendet? (Angabe in Stunden)
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Kein Problem Problem
Arbeitsaufwand UOS gesamt gestiegener gestiegener
Arbeitsaufwand Arbeitsaufwand
n=1369 n =355 n=1014
Deutlich niedriger (1) 2,9% 7,6 % 1,3%
Niedriger (2) 7,3 % 17,7 % 3,6 %
Gleich (3) 10,4 % 30,1% 3,6%
Hoher (4) 52,1% 39,2 % 56,6 %
Deutlich héher (5) 27,2 % 5,4 % 34,9 %
Arith. Mittelwert 3,93 3,17 4,20
Standardabweichung 0,96 1,03 0,78
Tabelle 44: Wie schdtzen Sie Ihren Arbeitsaufwand im Vergleich zu bisherigen Semestern mit reiner Préisenzlehre
ein? (nach Problem mit gestiegenem Arbeitsaufwand)
Arbeitsaufwand n M s

FB1 226 4,10 0,98

FB3 138 4,01 0,97

FB4 29 3,97 0,82

FBS5 74 3,89 0,96

FB6 127 3,79 0,91

FB7 281 3,99 0,99

FB8 251 3,86 0,95

FB9 91 3,95 0,85

FB10 149 3,77 1,00

uos 1366 3,93 0,96

Skala: 1 = Deutlich niedriger" bis 5 = "Deutlich héher"
Tabelle 45: Wie schdtzen Sie Ihren Arbeitsaufwand im Vergleich zu bisherigen Semestern mit reiner Préisenzlehre

ein? (nach Fachbereich)

Faktoren fiir Anstieg des Arbeitsaufwands

UOS gesamt

n M S

Mangelnde Motivation

1065 2,92 1,33

Mangelnde Selbstorganisation

1070 2,28 1,16

Ungeeignete Arbeitsmaterialien

1050 2,72 1,09

Unklare Aufgabenstellungen

1041 2,68 1,13

Mangelnder Zugang zu Arbeitsmaterialien

1052 2,59 1,22

Mangelnde Unterstiitzung durch Lehrende

1055 2,77 1,12

Mangelnde Moglichkeiten zum Austausch mit Kommiliton*innen

1060 3,50 1,25

GrolRere Stoffmenge als in friheren Semestern

1048 3,80 1,14

Mehr Veranstaltungen belegt als vorgesehen

995 1,85 1,18

Vorbereitung auf ausstehende Prifungen des vorangegangenen
Wintersemesters 2019/20

953 2,47 1,58

Erhohter organisatorischer Aufwand im Rahmen meiner Abschlussarbeit

598 2,13 1,56

Skala: 1 = Gar nicht" bis 5 = "In sehr hohem MaRe"

Tabelle 46:

Bewerten Sie bitte, in welchem Ausmapf die folgenden Faktoren zu einem Anstieg lhres

Arbeitsaufwands wéhrend des digitalen Sommersemesters 2020 beigetragen haben

(Mehrfachauswahl).

Seite 85



Universitat Osnabriick — Studierendenbefragung zum digitalen Sommersemester 2020

Flexibilisierung des Studiums

n=1388
Nein, stimmt Gberhaupt nicht (1) 4,0%
Nein, stimmt eher nicht (2) 10,7 %
Teils teils (3) 21,8 %
Ja, stimmt eher (4) 36,5 %
Ja, stimmt voll und ganz (5) 27,0 %
Arith. Mittelwert 3,72
Standardabweichung 1,09

Tabelle 47:
einteilen konnten als in Semestern mit reiner Prdsenzlehre?
Wohnort
n=1379
Ich wohne im Stadtgebiet von Osnabriick 78,4 %
Ich pendele zum Studium nach Osnabriick 21,6 %

Tabelle 48:
Universitdt?

Zeitaufwand Pendeln
n =289
Arith. Mittelwert 7,80
Median 7
Standardabweichung 4,51
Minimum 0
Maximum 35
Tabelle 49:

der Vorlesungszeit — wéchentlich fiir das Pendeln nach Osnabriick benétigt?

Wiirden Sie sagen, dass Sie sich Ihre Zeit fiirs Studium im digitalen Sommersemester 2020 flexibler

Wohnen Sie (iblicherweise im Studium im Stadtgebiet von Osnabriick oder pendeln Sie zur

Wie viele Stunden haben Sie schétzungsweise vor dem digitalen Sommersemester 2020 — wdhrend

uos Zufriedenheit mit Zufriedenheit mit sonstiger
gesamt technischer Ausstattung Ausstattung
Geeigneter Arbeitsraum n=1380 M s M s
Ja 55,0 % 1,83 0,96 1,87 1,03
Teils teils 36,4 % 2,48 1,07 2,42 1,04
Nein 8,6 % 2,94 1,17 3,12 1,06
Skala: 1 = "Sehr zufrieden"" bis 5 = "Sehr unzufrieden"

Tabelle 50:

Stand Ihnen wiéihrend des digitalen Sommersemesters 2020 ein geeigneter Raum zur Verfiigung, in

dem Sie ungestért lernen und an digitalen Veranstaltungen teilnehmen konnten? Wie zufrieden
waren Sie mit der technischen Ausstattung lhres hauptsdchlich genutzten Arbeitsplatzes? Wie
zufrieden waren Sie mit der sonstigen Ausstattung (z.B. Schreibtisch, Stuhl, Beleuchtung) lhres
hauptsdchlich genutzten Arbeitsplatzes?
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Ausstattung am hauptsachlichen Arbeitsplatz

n=1413
Desktop PC 81,8%
Laptop 92,0 %
Tablet 32,2 %
Mikrofon (integriert oder extern) 88,8 %
Webcam (integriert oder extern) 86,8 %
Headset 33,8%
Zweiter Bildschirm 19,5%
Drucker 75,1 %
Scanner 54,9 %
Stabile Internetverbindung (ausreichende Bandbreite etc.) 68,3 %
Ausreichende Beleuchtung 79,0 %
Schreibtisch 90,4 %
Schreibtischstuhl 86,7 %

Tabelle 51: Uber welche Ausstattung verfiig(t)en Sie an Ihrem hauptséichlichen Arbeitsplatz wihrend des

digitalen Sommersemesters 2020 (Mehrfachauswahl)?

Zufriedenheit mit... Technischer Sonstiger
Ausstattung Ausstattung
n=1387 n=1388
Sehr zufrieden (1) 31,3% 31,0%
Eher zufrieden (2) 37,9% 38,3 %
Teils teils (3) 17,6 % 16,6 %
Eher unzufrieden (4) 9,4 % 10,0 %
Sehr unzufrieden (5) 3,8% 4,2%
Arith. Mittelwert 2,17 2,18
Standardabweichung 1,09 1,11
Tabelle 52: Wie zufrieden waren Sie mit der technischen Ausstattung lhres hauptséchlich genutzten

Arbeitsplatzes? Wie zufrieden waren Sie mit der sonstigen Ausstattung (z.B. Schreibtisch, Stuhl,
Beleuchtung) Ihres hauptsdchlich genutzten Arbeitsplatzes?

UOS gesamt Problem zu
. . vieler Priifungen
Anzahl Priifungsleistungen -~ 1355 =196
M S M S
Offen aus dem WS 19/20 2,12 1,37 2,88 1,67
Geplante im SS 2020 5,63 2,47 6,32 2,68
Tabelle 53: Wie viele Priifungsleistungen aus dem Wintersemester 19/20 (z.B. Zweittermine von Klausuren)

mussten Sie zu Beginn des digitalen Sommersemesters 2020 noch erbringen? Wie viele
Priifungsleistungen hdtten Sie — ohne die Priifungsleistungen aus dem Semester davor —im
Sommersemester erbringen wollen, wenn das Sommersemester 2020 ganz reguldr stattgefunden
hdtte?

Veranderung von Priifungsformaten
n=1273
Ja, bei allen Prifungsleistungen 47,1 %
Teilweise 44,9 %
Nein 6,4 %
WeiR ich nicht 1,6 %
Tabelle 54: Wurden Priifungsformate der fiir Sie anstehenden Priifungsleistungen aufgrund der Covid-19

Pandemie verdndert (z.B. von Préisenz- zu Onlineklausur)?
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Priifungsleistungen im SS 2020 erbracht

n=1268
Ja 90,1%
Nein 9,9%
Tabelle 55: Haben Sie seit Beginn des digitalen Sommersemesters 2020 Priifungsleistungen erbracht?

Formate der erbrachten Priifungsleistungen

n=1142
Prasenzklausur/en 19,2 %
Online-Klausur/en mit Kontrolle durch Videokamera 26,5 %
Online-Klausur/en ohne Kontrolle durch Videokamera 67,8 %
Miundliche Priifung/en per Videokonferenz 18,7 %
Miindliche Prifung/en in Prasenz 2,5%
Referat/e per Videokonferenz 36,3%
Aufgezeichnete/s Referat/e (z.B. Podcast mit/ohne Video) 17,3 %
RegelmaRige (z.B. wochentlich) Leistungsnachweise 45,7 %
Hausarbeit/en oder schriftliche Ausarbeitung/en 63,7 %
Sonstige Prifungsformate, und zwar... 4,6 %
Weil ich nicht 0,1%

Tabelle 56: In welchem/(n) Priifungsformat(en) haben Sie diese Priifungsleistungen erbracht
(Mehrfachauswahl)?
Eignung der Priifungsformate UOS gesamt
n M s
Prasenzklausur/en 1223 3,43 1,43
Online-Klausur/en mit Kontrolle durch Videokamera 1203 3,36 1,39
Online-Klausur/en ohne Kontrolle durch Videokamera 1263 2,48 1,34
Miindliche Priifung/en per Videokonferenz 1168 2,62 1,29
Miuindliche Prifung/en in Prisenz 1134 3,10 1,40
Referat/e per Videokonferenz 1189 2,62 1,24
Aufgezeichnete/s Referat/e (z.B. Podcast mit/ohne Video) 1141 2,52 1,32
RegelmaRige (z.B. wochentlich) Leistungsnachweise 1203 2,58 1,25
Hausarbeit/en oder schriftliche Ausarbeitung/en 1245 1,96 1,02
Skala: 1 = "Sehr geeignet" bis 5 = "Sehr ungeeignet"

Tabelle 57: Fiir wie geeignet halten Sie die folgenden Priifungsformate wéhrend der Covid-19 Pandemie?

Verschiebung von Priifungen
n=1264
Ja, habe ich 35,0%
Nein, aber ich habe es in Erwdgung gezogen 27,9%
Nein, habe ich nicht 37,0%
Tabelle 58: Haben Sie Priifungsleistungen aufgrund des gecdinderten Priifungsformats in spdtere Semester

verschoben?
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Abschlussarbeit
n=1380
Ja, an der Abschlussarbeit 17,1%
Ja, an einer sonstigen wissenschaftlichen 52,8 %
(Haus-)Arbeit
Nein 35,9%
Tabelle 59: Haben Sie wihrend des digitalen Sommersemesters 2020 an lhrer Abschlussarbeit oder einer

sonstigen wissenschaftlichen (Haus-)Arbeit gearbeitet (Mehrfachauswahl)?

Organisationale Schwierigkeiten

n =863
Ja 74,0 %
Nein 26,0 %
Tabelle 60: Gab es dabei organisatorische Schwierigkeiten, die Sie auf die Sondersituation wéhrend der Covid-19
Pandemie zuriickfiihren wiirden?
Organisation und Durchfiihrung der Priifungen UOS gesamt
n M S

Wurden Priifungstermine sowie Abgabefristen fiir andere 1245 2,08 0,98
Leistungen rechtzeitig bekannt gegeben?
Wurden Prifungsformate rechtzeitig kommuniziert? 1245 2,18 0,97
Wurden die Griinde dafiir, dass vielfach keine 1122 1,99 1,20
Prasenzklausuren angeboten werden konnten,
nachvollziehbar kommuniziert?
Verlief die praktische Durchfiihrung der Prifung(en) relativ 1047 2,06 0,94
problemlos?

Skala: 1 ="Immer" bis 5 = "Nie"
Tabelle 61: Organisation und Durchfiihrung der Priifungen im Sommersemester 2020

Benachteiligung durch veranderte
Priifungsbedingungen
n=1171

Stark benachteiligt (1) 7,3%

Eher benachteiligt (2) 26,4 %

Weder benachteiligt noch bevorzugt (3) 51,1%

Eher bevorzugt (4) 13,8 %

Stark bevorzugt (5) 1,4%

Arith. Mittelwert 2,75

Standardabweichung 0,83
Tabelle 62: Fiihlten Sie sich durch die verdnderten Priifungsbedingungen bevorzugt oder benachteiligt?
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Zufriedenheit mit Prifungsleistungen im
Sommersemester 2020
n=1040

Sehr zufrieden (1) 10,8 %

Eher zufrieden (2) 32,7%

Teils teils (3) 33,9%

Eher unzufrieden (4) 15,3 %

Sehr unzufrieden (5) 73%

Arith. Mittelwert 2,76
Standardabweichung 1,07

Tabelle 63: Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit Ihren Priifungsleistungen im digitalen Sommersemester 20207
Riickblickende Bewertung der Kontakte UOS gesamt
n M S
...mit Lehrenden 1299 5,31 2,18
...mit Kommiliton*innen 1321 3,88 2,21
Skala: 1 = "Sehr schlecht" bis 10 = "Sehr gut"

Tabelle 64: Wie bewerten Sie riickblickend den Kontakt mit Ihren Lehrenden wéihrend des digitalen

Sommersemesters 2020? Wie bewerten Sie riickblickend den Kontakt mit lhren Kommiliton*innen
wiéhrend des digitalen Sommersemesters 20207

Verdnderung der Kontakte ...2u Lehrenden ...zu Kommiliton*innen
n = 1300 n=1318

Viel besser (1) 4,6 % 9,7%
Etwas besser (2) 12,1 % 4,1 %
Gleich geblieben (3) 23,2 % 8,0%
Etwas schlechter (4) 40,6 % 27,5%
Viel schlechter (5) 19,5 % 50,7 %
Arith. Mittelwert 3,58 4,05

Standardabweichung 1,07 1,27

Tabelle 65: War dieser Kontakt besser oder schlechter als vor dem digitalen Sommersemester 2020?

Bildung von Lerngruppen Im Sommersemester In friiheren
2020 Semestern
n=1302 n=1313
Immer (1) 3,7% 16,0 %
Haufig (2) 14,6 % 30,9 %
Gelegentlich (3) 22,3 % 27,3 %
Selten (4) 24,1 % 14,2 %
Nie (5) 353% 11,6 %
Arith. Mittelwert 3,73 2,74
Standardabweichung 1,19 1,22
Tabelle 66: Haben Sie im digitalen Sommersemester 2020 Lerngruppen mit Kommiliton*innen zur Vorbereitung

auf Priifungen gebildet? Haben Sie in friiheren Semestern Lerngruppen mit Kommiliton*innen zur
Vorbereitung auf Priifungen gebildet?
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Einsamkeitsgefiihl
n=1329
Immer (1) 11,7 %
Haufig (2) 33,6%
Gelegentlich (3) 31,7%
Selten (4) 15,0 %
Nie (5) 8,1%
Arith. Mittelwert 2,74
Standardabweichung 1,10
Tabelle 67: Fiihlten Sie sich im digitalen Sommersemester 2020 einsam und isoliert?
Bevorzugte Form der Lehre
n=1341
Reine Prasenzlehre 33,6 %
Reine digitale Lehre 7,8%
Eine Mischung aus Prasenz- und digitaler Lehre 54,3 %
Ich habe keine Praferenz 4,4 %
Tabelle 68: Unabhdéngig von der Covid-19 Pandemie: Welche Form der Lehre bevorzugen Sie?
Erganzung der Lehre um digitale Elemente
n=1231
Ja 71,0 %
Nein 29,0%
Tabelle 69: Sollten Prdsenzveranstaltungen zukiinftig stérker als vor dem digitalen Sommersemester 2020 durch

digitale Veranstaltungselemente ergdnzt werden?

Welche erganzenden digitalen Elemente

n =869
Videokonferenzen mit allen Studierenden (z.B. Giber BBB, Zoom, DFNconf) 34,2 %
Videokonferenzen in Kleingruppen (z.B. (iber BBB Breakout-Rooms) 32,9%
Vorlesungsaufzeichnungen (Audio & Video, z.B. Giber Opencast) 93,8%
Bereitstellung (teil)vertonter Prasentationsfolien (nur Audio) 61,1 %
Bereitstellung sonstiger Lehrmaterialien (z.B. im Dateibereich in Stud.IP) 73,1%
Prasentation von Videos (z.B. YouTube) 34,8 %
Elektronischer Semesterapparat 37,6 %
Gemeinsame Dokumentenbearbeitung (z.B. Etherpad, GoogleDocs) 36,6 %
Sonstiger Informationsaustausch (z.B. in Foren, Wikis, Instant-Messengern, Umfragen) 36,8 %
Sonstige 2,3%

Tabelle 70: Welche digitalen Veranstaltungselemente sollten zukiinftig hdufiger als vor dem digitalen

Sommersemester 2020 in der Lehre eingesetzt werden (Mehrfachauswahl)?

Nachholen von Veranstaltungen
n=1341

Ja, und zwar __ Veranstaltungen aus dem 13,5%

Wintersemester 2019/20

Ja, und zwar __ Veranstaltungen aus dem 33,5%

Sommersemester 2020

Nein 57,6 %

Tabelle 71: Miissen Sie in kommenden Semestern noch Veranstaltungen belegen, die Sie aufgrund der Covid-19

Pandemie nicht belegt haben (Mehrfachauswahl)?
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Anzahl Veranstaltungen WS 19/20 | SS 2020
n=168 n =427
Arith. Mittelwert 1,59 1,92
Median 1 2
Standardabweichung 0,85 1,08
Minimum 1 1
Maximum 5 10
Tabelle 72: Anzahl von Veranstaltungen aus dem Wintersemester 19/20 und dem Sommersemester 2020, die

nachgeholt werden miissen

Geplantes Auslandssemester im SS 2020
n=1314
Ja, habe ich auch angetreten und abgeschlossen 0,2%
Ja, habe ich angetreten, aber aufgrund der COVID-19 Pandemie 0,5%
abgebrochen
Ja, aber aufgrund der COVID-19 Pandemie nicht angetreten 1,7 %
Ja, aber aus anderen Griinden nicht angetreten 0,5%
Nein 97,2 %
Tabelle 73: Hatten Sie fiir das Sommersemester 2020 ein Auslandssemester geplant?
Geplantes Auslandssemester im WS 20/21
n=1309
Ja, ist konkret geplant 1,7 %
Urspriinglich ja, mache ich jetzt aber aufgrund der COVID-19 6,1%
Pandemie nicht
Nein, habe ich nicht vor 92,2 %
Tabelle 74: Haben Sie fiir das Wintersemester 2020/21 ein Auslandssemester geplant?
Geplantes Pflichtpraktikum im SS 2020
n=1263
Ja, habe ich auch angetreten und abgeschlossen 6,1%
Ja, habe ich angetreten, aber aufgrund der COVID-19 Pandemie 6,4 %
abgebrochen
Ja, aber aufgrund der COVID-19 Pandemie nicht angetreten 10,5 %
Ja, aber aus anderen Griinden nicht angetreten 1,3%
Nein 75,7 %
Tabelle 75: Hatten Sie fiir das Sommersemester 2020 ein Pflichtpraktikum geplant?
Geplantes Pflichtpraktikum im WS 20/21
n=1261
Ja, ist konkret geplant 22,6 %
Urspriinglich ja, mache ich jetzt aber aufgrund der COVID-19 9,1%
Pandemie nicht
Nein, habe ich nicht vor 68,3 %
Tabelle 76: Haben Sie fiir das Wintersemester 2020/21 ein Pflichtpraktikum geplant?
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Erwagung Studienabbruch Im SS 2020 Vor dem SS 2020
n=1296 n=1300
Ja 17,2 % 12,6 %
Nein 82,8 % 87,4 %
Tabelle 77: Haben Sie wéihrend des digitalen Sommersemesters 2020 ernsthaft erwogen, Ihr Studium

abzubrechen? Haben Sie vor dem digitalen Sommersemester 2020 schon einmal ernsthaft erwogen,

Ihr Studium abzubrechen?

Verlangerung des Studiums
n=1311

Gar nicht (1) 31,4%
Eher nicht verlangert (2) 25,2 %
Teils teils (3) 19,7 %
Eher verlangert (4) 17,2 %
Deutlich verlangert (5) 6,4 %
Arith. Mittelwert 2,42

Standardabweichung 1,27

Tabelle 78: In welchem Ausmaf3 erwarten Sie, dass sich Ihr Studium durch die Covid-19 Pandemie verlingern

wird?

Informationsbedarf fiir das WS 20/21
n=1351
Termine und Fristen (z.B. Lehrveranstaltungsstart)" 66,9 %
Geplante Veranstaltungsformate (Prasenz, Hybrid, rein Digital) 80,7 %
Prifungsbedingungen 71,9%
Zugang zu Universitatsgebauden (z.B. Bibliotheken, Arbeitsrdume) 75,1%
Finanzielle Unterstiitzungsmoglichkeiten (z.B. BAf6G) 20,9 %
Auslandssemester 15,0%
Praktika 35,0%
Infektionsschutz an der Universitat Osnabriick 34,6 %
Unterstltzungsangebote der Universitat Osnabriick 25,2 %
Sonstiges 2,5%
Ich bendtige keine (weiteren) Informationen 4,7 %
Tabelle 79: Uber welche Themen benétigen Sie im Hinblick auf das kommende Wintersemester 2020/21
(weitere) Informationen(Mehrfachauswahl)?
Chancen des Sommersemester 2020 UOS gesamt
n M S
Meine Medienkompetenz hat sich verbessert. 1242 3,19 1,16
Meine Fahigkeit, mir selbststandig Inhalte zu erarbeiten, 1268 3,16 1,14
hat sich verbessert.
Mein Zeitmanagement hat sich verbessert. 1278 2,86 1,16
Meine Fahigkeit, mit anderen digital zu kooperieren, hat 1251 3,28 1,17
sich verbessert.
Skala: 1 = "Stimme (berhaupt nicht zu" bis 5 = "Stimme voll zu"

Tabelle 80: Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zu Chancen des digitalen Sommersemesters

2020 zustimmen kénnen.
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Gesamtbewertung des digitalen Sommersemesters 2020

n=1312
Sehr positiv (2) 4,0%
Positiv (1) 16,4 %
Teils teils (0) 36,4 %
Negativ (-1) 313%
Sehr negativ (-2) 12,0%
Arith. Mittelwert -0,31
Standardabweichung 1,01
Tabelle 81: Wie beurteilen Sie — alles in allem betrachtet — Ihr digitales Sommersemester 20207
Bewadltigung der Krise durch die UOS
n=1304
Sehr gut (2) 12,3%
Gut (1) 42,6 %
Teils teils (0) 28,0%
Schlecht (-1) 14,0%
Sehr schlecht (-2) 32%
Arith. Mittelwert 0,47
Standardabweichung 0,98
Tabelle 82: Wie ist aus lhrer Sicht die Universitét mit den Anforderungen, die die Krise gestellt hat,
zurechtgekommen?
Vorbereitung auf das WS 20/21
n=1257
Sehr gut (2) 3,6%
Gut (1) 20,7 %
Teils teils (0) 39,5%
Schlecht (-1) 272 %
Sehr schlecht (-2) 9,1%
Arith. Mittelwert -0,18
Standardabweichung 0,98
Tabelle 83: Wie gut fiihlen Sie sich alles in allem auf das Wintersemester 2020/21 vorbereitet?
Zugehorigkeitsgefiihl zur UOS
n=1301
Gar nicht zugehorig (1) 4,5 %
(2) 9,6 %
(3) 15,8 %
(4) 14,4 %
(5) 11,0 %
(6) 13,5%
(7) 14,5 %
(8) 9,1%
(9) 3,4%
Sehr zugehdrig (10) 4,2 %
Arith. Mittelwert 5,12
Standardabweichung 2,34
Tabelle 84: Wie bewerten Sie aktuell Ihr allgemeines Zugehérigkeitsgefiihl zur Universitdt Osnabriick?
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Veranderung des Zugehorigkeitsgefiihls
n=1297

Viel hoher (1) 1,2%
Etwas hoher (2) 49 %
Gleich geblieben (3) 31,7%
Etwas niedriger (4) 40,2 %
Viel niedriger (5) 22,1%
Arith. Mittelwert 3,77

Standardabweichung 0,89

Tabelle 85: Ist Ihr Zugehérigkeitsgefiihl héher oder niedriger als vor dem digitalen Sommersemester 20207
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Anhang B
Fragebogen zur Studierendenbefragung im digitalen Sommersemester 2020

UNIVERSITAT &B OSNABRUCK

Liebe Studierende,

wir alle mussten uns in den vergangenen Monaten innerhalb kurzer Zeit auf ein vollstandig
digitales Semester einstellen. Sie haben sich der Herausforderung gestellt und dabei sicher ganz
unterschiedliche Erfahrungen gemacht, Gber die wir mehr erfahren mochten.

Wie haben Sie das digitale Semester erlebt und wie sind Sie mit den damit verbundenen
Herausforderungen in Zeiten der COVID-19 Pandemie umgegangen?

In dieser Befragung haben Sie als Studierende Gelegenheit, von Ihren Erfahrungen,
Herausforderungen und Belastungen im digitalen Sommersemester 2020 zu berichten:
e Wie sah Ihre Studiensituation wahrend des digitalen Sommersemesters 2020 aus?
e Wie haben Sie die Umstellung auf digitale Lehr-Lernformate und das Selbststudium zu
Hause erlebt?
e Wie bewerten Sie die eingesetzten digitalen Lehr-Lerntechnologien?
e Welche Erfahrungen haben Sie mit digitalen oder Prasenzprifungen in dieser Zeit
gemacht?
e Und schlieRlich: Wie zufrieden sind Sie mit der Informationspraxis der Universitat
Osnabriick im Semesterverlauf?

lhre Teilnahme an der Befragung ist uns sehr wichtig. Es geht dabei nicht nur um den Blick zuriick
und die Bewertung des vergangenen Semesters. Wir richten uns mit dieser Befragung auch
deshalb an Sie, um aus Ihren Erfahrungen und Eindriicken, die Sie im vergangenen Semester
gewonnen haben, Impulse fir die Gestaltung des kommenden Semesters zu gewinnen. Aus diesen
Griinden wiirden wir uns Gber ein reges Interesse und eine grolRe Teilnahmebereitschaft sehr
freuen!

Die Umfrage dauert ca. 15 bis 30 Minuten.

Die Teilnahme ist selbstverstandlich freiwillig und erfolgt anonym. Zu keinem Zeitpunkt werden
Sie gebeten, lhren Namen oder lhre Adresse anzugeben. lhre Angaben werden streng vertraulich
behandelt. Das Vorgehen der Befragung ist mit dem Datenschutzbeauftragten der Universitat
Osnabrick abgestimmt.

Vielen Dank fiir lhre Teilnahme!

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an folgende E-Mailadresse: lehreval@uni-osnabrueck.de
Bei Problemen oder Stérungen im Rahmen der Befragung melden Sie sich gerne unter der
folgenden Nummer: +49 541 969-4041/-4043.

Die Befragung wird von der Servicestelle Lehrevaluation unter Leitung von Prof. Dr. Thomas
Staufenbiel fiir das Prasidium der Universitat Osnabriick durchgefiihrt. Weitere Mitwirkende sind
die wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen der Servicestelle Lehrevaluation, Dr. Judith Rickers und
Jennifer Molitor.
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1. Fragen zu lhrer Person

Bitte machen Sie zunéachst die folgenden Angaben zu lhrer Person: So kdnnen wir lhre Erfahrungen

wahrend des digitalen Sommersemesters 2020 besser einordnen und fir Sie irrelevante Fragen ggf. gezielt

ausblenden.

1.1 Bitte geben Sie |hr erstes Studienfach an:

FB1:

FB3:

Sozialwissenschaften
Geographie
Geschichte
Kunstgeschichte
Kunst/Kunstpadagogik
Textiles Gestalten

Padagogik
Musik

Sport
Sachunterricht
Ev. Theologie
Kath. Theologie
Islam. Theologie

Physik

Biologie
Chemie

Mathematik
Informatik

Anglistik
Romanistik
Latein
Germanistik

Philosophie

Psychologie
Gesundheitswissenschaften
Kognitionswissenschaft

Wirtschaftswissenschaften

Rechtswissenschaften"
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1.2 Bitte geben Sie |hr zweites Studienfach an:

FB10:

kein weiteres Fach

Sozialwissenschaften
Geographie
Geschichte
Kunstgeschichte
Kunst/Kunstpadagogik
Textiles Gestalten

Padagogik
Musik

Sport
Sachunterricht
Ev. Theologie
Kath. Theologie
Islam. Theologie

Physik

Biologie
Chemie

Mathematik
Informatik

Anglistik
Romanistik
Latein
Germanistik

Philosophie

Psychologie
Gesundheitswissenschaften
Kognitionswissenschaft

Wirtschaftswissenschaften

Rechtswissenschaften"
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1.3 Bitte geben Sie Ihr drittes Studienfach an:
e kein weiteres Fach
FB1:
e Sozialwissenschaften
e Geographie
e Geschichte
e Kunstgeschichte
e Kunst/Kunstpddagogik
e Textiles Gestalten

FB3:
e Padagogik
e Musik
e Sport

e Sachunterricht
e Ev. Theologie

e Kath. Theologie
e Islam. Theologie

FB4:

e Physik
FB5:

e Biologie

e Chemie
FB6:

e Mathematik
e Informatik

FB7:
o Anglistik
e Romanistik
e latein
e Germanistik
FBS:
e Philosophie

e Psychologie
e Gesundheitswissenschaften
e Kognitionswissenschaft

e Wirtschaftswissenschaften
FB10:
e Rechtswissenschaften"

1.4 Was ist der nachste akademische Abschluss, den Sie anstreben?
e "Bachelor"
e "Master"
e '"Staatsexamen (Jura)"
e "Promotion"
e "Sonstiger Abschluss"

1.5 Sind Sie als wissenschaftliche*r Mitarbeiter*in an der Universitat Osnabriick beschaftigt?

o "J3"
e "Nein"
1.6 Waren Sie im digitalen Sommersemester 2020 vom Studium beurlaubt?
o "J3"
e "Nein"

1.7 In welchem Fachsemester studieren Sie aktuell?
Offene numerische Eingabe

1.8 Welche Staatsangehorigkeit(en) haben Sie? Mehrfachauswahl:
e "Die deutsche Staatsangehorigkeit"
e "Eine andere Staatsangehorigkeit"
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1.9 Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an:
e "Mannlich"
e "Weiblich"
e '"Divers"
e "Keine Angabe"

1.10 Bitte geben Sie |hr Alter an:
Offene numerische Eingabe

2. Besondere Belastungen wahrend der COVID-19 Pandemie

Im Folgenden moéchten wir erfahren, welchen Belastungen Sie wahrend der COVID-19 Pandemie
moglicherweise ausgesetzt sind oder waren.

Weiterhin interessiert uns, ob Sie bereits entsprechende Hilfsangebote der Universitat Osnabriick ge
haben.

nutzt

2.1 Wie finanzieren Sie Uiblicherweise Ihr Studium? Bitte verteilen Sie 100% auf die folgenden
Finanzierungsquellen. (Mehrfachauswahl)
e "Unterstutzung durch die Eltern und /oder andere Verwandte"
e '"Unterstutzung durch den (Ehe-)Partner/ die (Ehe-)Partnerin"
e "Ausbildungsforderung nach dem BAf6G"
e '"Eigener Verdienst aus Tatigkeiten wahrend der Vorlesungszeit und/oder vorlesungsfreien
Zeit"
e "Kredit (z.B. Bildungskredit der KfW Bankengruppe; Kredit zur Studienfinanzierung einer
Bank/Sparkasse oder von Privatpersonen)"
e '"Stipendium"
e '"Eigene Mittel, die vor dem Studium erworben/angespart wurden"
e "Andere Finanzierungsquelle:" (+ offen)"

2.2 Hat sich Ihre finanzielle Situation wahrend der COVID-19 Pandemie verdandert?
Skala: 1 = "Stark verbessert" bis 5 = "Stark verschlechtert"

2.3 Haben Sie minderjahrige Kinder, die mit [hnen in einem Haushalt leben?
° IIJaII
° IINeinII

2.4 Wie viele Kinder haben Sie?
Offene numerische Eingabe

2.5 Wie hoch ist Ihr Zeitaufwand fiir die Kinderbetreuung wahrend der COVID-19 Pandemie im Vergleich zu
Ihrer Betreuungssituation davor?
Skala: 1 = "Deutlich geringer" bis 5 = "Deutlich h6her"

2.6 Wie beurteilen Sie die Vereinbarkeit von Studium und Kinderbetreuung wahrend der COVID-19 Pandemie?
Skala: 1 = "Sehr schlecht" bis 5 = "Sehr gut"

2.7 Hat sich die Vereinbarkeit von Studium und Kinderbetreuung wahrend der COVID-19 Pandemie verandert?
Skala: 1 = "Stark verbessert" bis 5 = "Stark verschlechtert"

2.8 Sind Sie generell in die Betreuung/Pflege von Angehdrigen eingebunden?
° IIJaII
e "Nein"

2.9 Wie hoch ist Ihr Zeitaufwand fir die Betreuung/Pflege von Angehérigen wihrend der COVID-19 Pandemie
im Vergleich zu lhrer Situation davor?
Skala: 1 = "Deutlich geringer" bis 5 = "Deutlich h6her"

2.10 Wie beurteilen Sie die Vereinbarkeit des Studiums mit der Betreuung/Pflege von Angehérigen wihrend
der COVID-19-Pandemie?
Skala: 1 = "Sehr schlecht" bis 5 = "Sehr gut"

2.11 Hat sich die Vereinbarkeit von Studium und Betreuung/Pflege von Angehdrigen wihrend der COVID-19
Pandemie verandert?
Skala: 1 = "Stark verbessert" bis 5 = "Stark verschlechtert"
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2.12a Bitte geben Sie an, ob die folgenden Probleme wahrend des digitalen Sommersemesters 2020
aufgetreten sind? (Mehrfachauswahl)

e "Probleme mit der Selbstorganisation im Studium"

e "Ablenkung am Arbeitsplatz"

e "Mangelnde technische Ausstattung des Arbeitsplatzes"

e '"Gestiegener Arbeitsaufwand"

e "GrolRere Stoffmenge in Veranstaltungen"

e "Probleme mit Priifungsterminen"

e "Zuviele Priifungen"

e "(Gednderte) Priifungsformate”

e "Einhaltung von Bewerbungs-/Abgabefristen (z.B. fir Masterbewerbungen)"

e "Probleme mit Auslandsaufenthalten"

e "Probleme mit Praktika"

e "Organisatorische Schwierigkeiten im Rahmen meiner Abschlussarbeit"

e "Familidre Zusatzbelastungen"

e '"Finanzielle Probleme"

e "Eingeschrdnkter Kontakt zu Kommiliton*innen"

e "Sorgen um meine Gesundheit"

e "Sorgen um die Gesundheit anderer"

e "Sonstiges"

2.12b Bewerten Sie bitte, in welchem Umfang Sie die folgenden Probleme wahrend des digitalen
Sommersemesters 2020 als belastend erlebt haben:
e "Probleme mit der Selbstorganisation im Studium"
e "Ablenkung am Arbeitsplatz"
e "Mangelnde technische Ausstattung des Arbeitsplatzes"
e "Gestiegener Arbeitsaufwand"
e "GroRere Stoffmenge in Veranstaltungen"
e "Probleme mit Priifungsterminen"
e "Zuviele Prifungen"
e "(Gednderte) Prifungsformate"
e '"Einhaltung von Bewerbungs-/Abgabefristen (z.B. flir Masterbewerbungen)"
e "Probleme mit Auslandsaufenthalten"
e "Probleme mit Praktika"
e "Organisatorische Schwierigkeiten im Rahmen meiner Abschlussarbeit"
e "Familidre Zusatzbelastungen"
e "Finanzielle Probleme"
e "Eingeschrankter Kontakt zu Kommiliton*innen"
e "Sorgen um meine Gesundheit"
e "Sorgen um die Gesundheit anderer"
e "Sonstiges" [+ offenes Textfeld]
Skala 1 = "Gar nicht belastend" bis 10 = "AufSerordentlich belastend" (+ "Nicht sinnvoll beantwortbar")

2.13 Wenn Sie auf das digitale Sommersemester 2020 zuriickblicken, wie belastet fiihlten Sie sich insgesamt?
Skala 1 = "Gar nicht belastend" bis 10 = "AufSerordentlich belastend" (+ "Nicht sinnvoll beantwortbar")

2.14 Hat sich Ihre Belastung im Studium insgesamt im Vergleich zu friiheren Semestern verandert?
Skala: 1 = "Deutlich héher" bis 5 = "Deutlich geringer"
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2.15 Haben Sie im Zusammenhang mit der COVID-19 Pandemie Unterstiitzung bei einer dieser Einrichtungen
der Universitat Osnabriick gesucht? (Mehrfachauswahl)

e "Ja, beim 'Service fir Studierende mit Familie' des Gleichstellungsbiiros"

e "Ja, bei der Zentralen Studienberatung (ZSB)"

e "Ja, bei der Koordinationsstelle Professionalisierungsbereich (KoPro)"

e "Ja, bei der Psychosozialen Beratungsstelle der Universitat Osnabriick "

e '"Ja, beim International Office"

e "Ja, beim Sozialfonds fiir Osnabriicker Studierende e.V."

e "Ja, beim Zentrum fiir virtuelle Lehre (virtuos)"

e "Ja, beim Priifungsamt meines Fachgebietes"

e "Ja, bei dem/der Dekan*in/Studiendekan*in meines Fachgebiets"

e '"Ja, bei dem/der (Fach-)Studienberater*in/Studiengangsmanager*in meines Fachgebiets

e "Ja, bei der Fachschaft"

e "Ja, beim AStA"

e "Sonstige Unterstiitzung:" [+ offene Angabe]"

° IINeinII

2.16 Hatten Sie sich dariiber hinaus weitere Unterstltzung gewlinscht?
° IIJaII
° IINeinII

2.17 Welche Unterstiitzungsangebote seitens der Universitat Osnabriick hatten Sie sich noch gewiinscht?
Offenes Antwortfeld

2.18 Wie gut fuhlten Sie sich im digitalen Sommersemester 2020 insgesamt (iber pandemiebezogene
MaRnahmen informiert?
Skala: 1 =,Sehr gut” bis 5 = ,Sehr schlecht”

2.19 Welche Informationsquellen haben Sie herangezogen, um sich iber Planungen bzgl. des digitalen
Sommersemesters 2020 zu informieren? (Mehrfachauswah)

e ,Homepage der Universitat”

e  Newsletter des Prasidiums”

e ,E-Mail Rundschreiben des Prasidiums”

e Informationen durch das Dekanat”

e "Prifungsamt"

e "(Fach-)Studienberater*in/Studiengangsmanager*in"

e ,Dozent*innen”

o AStA“

e  Fachschaft(en)”

e ,Kommiliton*innen“

e  Presse”

e ,Sonstige Quellen” + [offene Angabe]
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3. Studieren im digitalen Sommersemester 2020

Waéahrend der COVID-19 Pandemie hat sich das Studium an der Universitat Osnabriick in kurzer Zeit stark
verandert.
Wir moéchten erfahren, wie Sie als Studierende diese Umstellung erlebt haben.

3.1 Nutzung digitaler Lehr-Lerntechnologien

Durch den Gberwiegenden Wegfall von Prasenzveranstaltungen setzten Dozent*innen verstarkt digitale
Lehr-Lerntechnologien in Veranstaltungen ein, die ggf. auch fir Sie als Studierende neu waren.

3.1 Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit der (technischen) Funktionalitat der folgenden digitalen Lehr-
Lerntechnologien? Falls eine Technologie in keiner Ihrer Veranstaltungen genutzt wurde, geben Sie bitte ,Nicht
sinnvoll beantwortbar” an.

¢ '"Videokonferenzsysteme (z.B. BigBlueButton, Zoom 0.A.)"

e "Courseware zur Bereitstellung von Lerninhalten"

e "VIPS zur Bereitstellung von Aufgaben"

e "Software fiir gemeinsames Arbeiten an Dokumenten (z.B. google docs 0.A.)"

e "Digitale Notizblatter (z.B. Etherpads 0.A.)"

e "Audience Response Systeme (z.B. Cligr, Kahoot, Quizlet 0.A.)"

e "Forum fiur den Informationsaustausch, Diskussionen etc."

e "Messenger/Chat fir den Austausch von Informationen (z.B. RIOT, Blubber 0.A.)"

e "Digitale Pinnwéande (z.B. Padlet, Dotstorming o0.A.)"

o "Wiki"
Skala: 1 ="Sehr zufrieden" bis 5 = "Sehr unzufrieden" (+ "Nicht sinnvoll beantwortbar")

3.2 Woher haben Sie hilfreiche Informationen beziglich der Funktionsweise der Lehr-Lerntechnologien
bekommen?

e "Dozent*in der Veranstaltung"

o "Kommiliton*innen"

e "Unterstltzungsangebote meines Fachs (z.B. Hotline, Homepage)"

e "Fachschaft"

e virtUos"

e "Rechenzentrum"

e "Sonstige" [+ offenes Textfeld]
Skala: 1 ="Immer" bis 5 = "Nie"

3.3 Bitte geben Sie an, wie haufig die folgenden digitalen Elemente wahrend des digitalen Sommersemesters
2020 in Ihren Lehrveranstaltungen eingesetzt wurden.
e ,Videokonferenzen mit allen Studierenden (z.B. tiber BBB, Zoom, DFNconf)“
e ,(Klein-)Gruppenarbeit per Videokonferenz (z.B. in Breakout Rooms)
e ,Vorlesungsaufzeichnungen (Audio & Video, z.B. (iber Opencast)”
e ,Bereitstellung (teil)vertonter Prasentationsfolien (nur Audio)”
e ,Bereitstellung sonstiger Lehrmaterialien (z.B. im Dateibereich in Stud.IP)“
e ,Prasentation von Videos (z.B. YouTube)“
e  Elektronischer Semesterapparat”
e ,Gemeinsame Dokumentenbearbeitung (z.B. Etherpad, GoogleDocs)”
e ,Sonstiger Informationsaustausch (z.B. in Foren, Wikis, Instant-Messengern, Umfragen)”
e '"Sonstiges:" [+ offene Angabe]"
Skala: 1 ="Immer" bis 5 = "Nie"
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3.2 Qualitat der Lehre
Im digitalen Sommersemester 2020 mussten viele Dozent*innen erprobte Veranstaltungskonzepte an die

neuen Gegebenheiten anpassen. Wir mochten einschatzen, wie gut diese Umstellung aus lhrer Sicht
gelungen ist.

3.4 Die folgenden Aussagen beziehen sich auf die Digitalisierung der Lehre insgesamt wahrend des digitalen
Sommersemesters 2020.

"Die Dozent*innen haben alles in allem..."

e "_.sich bemiiht, das Beste aus der Situation zu machen."

e "..die Studierenden gut darauf vorbereitet, die eingesetzten digitalen Lehr-Lerntechnologien zu
nutzen."

e "..Arbeitsanweisungen (z.B. fiir Ubungsaufgaben, Hausarbeiten) klar und verstindlich formuliert."

e "..Veranstaltungsinhalte so aufbereitet, dass sie sich gut selbstandig erarbeiten lieBen."

e "..die Studierenden aktiv in die Veranstaltungen eingebunden."

o "..Gelegenheiten zum fachlichen Austausch der Studierenden geschaffen."

e "_.flir Fragen und Anmerkungen der Studierenden zur Verfligung gestanden.”

e "..digitale Veranstaltungselemente sinnvoll in ihren Veranstaltungen eingesetzt."

e '"..ihre Lehrveranstaltungen gut in ein digitales Lehrkonzept umgesetzt."

Skala: 1 = "Stimme (berhaupt nicht zu" bis 5 = "Stimme voll zu" (+ "Nicht sinnvoll beantwortbar")

3.5 Wie sehr ist Ihr Arbeitsaufwand im Vergleich zum vorigen Semester gestiegen? ("AStA-Frage")
Skala: 1 = "Gar nicht" bis 5 = "Sehr stark"

3.6 Wie zufrieden sind Sie mit lhrem Studium wahrend der COVID-19 Pandemie insgesamt? ("AStA-Frage")
Skala: 1 = "Gar nicht zufrieden" bis 5 = "Sehr zufrieden"

3.7 Haben Sie an der Befragung des AStA zum digitalen Sommersemester 2020 im Mai/Juni teilgenommen?
° IIJaII
° IINeinll
e "Weill ich nicht mehr"

3.3 Selbststudium

Waéhrend des digitalen Sommersemesters 2020 mussten Sie sich Veranstaltungsinhalte vielfach (noch)
selbststandiger als sonst erarbeiten.
Daher interessieren wir uns flr lhre Arbeitsweise und den entstandenen Arbeitsaufwand.

3.8 Die folgenden Fragen beziehen sich auf Ihre Arbeitsweise wahrend des digitalen Sommersemesters 2020.
"Haben Sie sich wahrend des Semesters zeitnah mit den bereitgestellten Materialien der Lehrveranstaltungen
auseinander gesetzt?"
e "Haben Sie sich vorher (iberlegt, wie weit Sie mit der Durcharbeitung der Materialien
kommen mochten?"
e "Konnten Sie Ihren Arbeitsplatz so gestalten, dass Sie moglichst wenig vom Lernen abgelenkt
wurden?"
e "Haben Sie bestimmte Zeiten festgelegt, zu denen Sie gelernt haben/den Stoff bearbeitet
haben?"
e "Haben Sie regelmaRige (Erholungs-)Pausen geplant?"
e "Haben Sie die zu Lehrveranstaltungen angebotenen digitalen Lehr- und Lernmaterialien
vollumfanglich genutzt?"
e _Haben Sie sich bei nicht selbststandig zu klarenden Verstandnisfragen an Dozent*innen
gewandt?”
e "Haben Sie sich dafiir belohnt, wenn Sie ihre selbstgesteckten Lernziele erreicht haben?"
e "Haben Sie den Stoff gemeinsam mit Kommiliton*innen erarbeitet (z.B. in einer
Lerngruppe)?"
e "Fihlten Sie sich damit Gberfordert, sich Veranstaltungsinhalte selbst zu erarbeiten?"
Skala: 1 ="Immer" bis 5 = "Nje"
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3.9 Wieviel Zeit haben Sie wahrend der Vorlesungszeit des digitalen Sommersemesters 2020 schatzungsweise
durchschnittlich pro Woche fiir Lehrveranstaltungen und Selbststudium aufgewendet? (Angabe in Stunden)
Offene numerische Eingabe

3.10 Wieviel Zeit haben Sie in friiheren Semestern wahrend der Vorlesungsszeit schatzungsweise
durchschnittlich pro Woche fir Lehrveranstaltungen und Selbststudium aufgewendet? (Angabe in Stunden)
Offene numerische Eingabe

3.11 Wie schéatzen Sie lhren Arbeitsaufwand im Vergleich zu bisherigen Semestern mit reiner Prasenzlehre ein?
Skala: 1 = "Deutlich niedriger" bis 5 = "Deutlich h6her"

3.12 Bewerten Sie bitte, in welchem Ausmal die folgenden Faktoren zu einem Anstieg lhres Arbeitsaufwands
wahrend des digitalen Sommersemesters 2020 beigetragen haben:
e "Mangelnde Motivation"
e "Mangelnde Selbstorganisation"
e "Ungeeignete Arbeitsmaterialien"
e "Unklare Aufgabenstellungen"
e "Mangelnder Zugang zu Arbeitsmaterialien"
e "Mangelnde Unterstitzung durch Lehrende"
¢ "Mangelnde Moglichkeiten zum Austausch mit Kommiliton*innen"
o "GroRere Stoffmenge als in friiheren Semestern"
e "Mehr Veranstaltungen belegt als vorgesehen"
e "Vorbereitung auf ausstehende Prifungen des vorangegangenen Wintersemesters 2019/20"
e "Erhohter organisatorischer Aufwand im Rahmen meiner Abschlussarbeit"
e "Sonstiges" [+ offenes Antwortfeld]
Skala: 1 ="Gar nicht" bis 5 = "In sehr hohem Mafe" (+ "Nicht sinnvoll beantwortbar")

3.13 Gibt es auch Faktoren, die dazu gefiihrt haben, dass sich Ihr Arbeitsaufwand im digitalen Sommersemester
2020 im Vergleich zum vorigen Semester eher verringert hat oder gleich geblieben ist? Dann kénnen Sie hier
Erlauterungen dazu machen.

Offenes Antwortfeld

3.14 Wiirden Sie sagen, dass Sie sich lhre Zeit fiirs Studium im digitalen Sommersemester 2020 flexibler
einteilen konnten als in Semestern mit reiner Prasenzlehre?

e ,Nein, stimmt Gberhaupt nicht”

e ,Nein, stimmt eher nicht”

o  Teils teils”

e Ja, stimmt eher”

e Ja, stimmt voll und ganz”

3.4 Wohnsituation und technische Ausstattung des Arbeitsplatzes

Im Folgenden mdchten wir mehr Gber den Ort erfahren, an dem Sie wahrend des digitalen
Sommersemesters 2020 Giberwiegend gearbeitet haben.

3.15 Wohnen Sie Ublicherweise im Studium im Stadtgebiet von Osnabriick oder pendeln Sie zur Universitat?
e "Ich wohne im Stadtgebiet von Osnabriick"
e "Ich pendele zum Studium nach Osnabrick"

3.16 Wie viele Stunden haben Sie schatzungsweise vor dem digitalen Sommersemester 2020 — wahrend der
Vorlesungszeit — wochentlich fiir das Pendeln nach Osnabriick bendtigt?
Offen numerische Angabe

3.17 Stand lhnen wahrend des digitalen Sommersemesters 2020 ein geeigneter Raum zur Verfligung, in dem
Sie ungestort lernen und an digitalen Veranstaltungen teilnehmen konnten?

° IIJaII
o '"Teils teils"
° n Neinll
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3.18 Uber welche Ausstattung verfiig(t)en Sie an lhrem hauptsichlichen Arbeitsplatz wihrend des digitalen
Sommersemesters 20207 (Mehrfachauswahl)

e Desktop PC

e Llaptop

e Tablet

e Mikrofon (integriert oder extern)

e Webcam (integriert oder extern)

e Headset

e Zweiter Bildschirm

e Drucker

e Scanner

e Stabile Internetverbindung (ausreichende Bandbreite etc.)

e Ausreichende Beleuchtung

e Schreibtisch

e Schreibtischstuhl

3.19a Wie zufrieden waren Sie mit der technischen Ausstattung Ihres hauptsachlich genutzten Arbeitsplatzes
Skala: 1 = "Sehr zufrieden" bis 5 = "Sehr unzufrieden"

3.19b Wie zufrieden waren Sie mit der sonstigen Ausstattung (z.B. Schreibtisch, Stuhl, Beleuchtung) Ihres
hauptsachlich genutzten Arbeitsplatzes?
Skala: 1 = "Sehr zufrieden" bis 5 = "Sehr unzufrieden"

3.20 Bitte schildern Sie den Hauptgrund/die Hauptgriinde, warum Sie lhre Arbeitsbedingungen an Ilhrem
hauptsachlich genutzten Arbeitsplatz als unzureichend erlebt haben.
Offenes Antwortfeld

3.5 Priifungen

Das Ablegen von Prifungsleistungen ist unbestritten ein zentraler Bestandteil des Studierens. Auch

diesbezlglich waren vielfach Umstrukturierungen erforderlich (z.B. Verschiebung von Prasenzpriifungen).

Uns interessiert, wie Sie die Planung und Durchfiihrung der Prifungsphase(n) des digitalen
Sommersemesters 2020 erlebt haben.

3.21 Wie viele Priifungsleistungen aus dem Wintersemester 19/20 (z.B. Zweittermine von Klausuren) mussten
Sie zu Beginn des digitalen Sommersemesters 2020 noch erbringen?
e 0

[ ]
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e mehrals9
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3.22 Wie viele Priifungsleistungen hatten Sie — ohne die Priifungsleistungen aus dem Semester davor —im
Sommersemester erbringen wollen, wenn das Sommersemester 2020 ganz regular stattgefunden hatte?

[ ]
O 0o NOUL B~ WNPEO

e mehrals9

3.23 Wurden Prifungsformate der fir Sie anstehenden Priifungsleistungen aufgrund der COVID-19 Pandemie
verandert (z.B. von Prasenz- zu Onlineklausur)?

e "Ja, bei allen Priifungsleistungen"

o '"Teilweise"

e "Nein"

e "Weill ich nicht"

3.24 Haben Sie seit Beginn des digitalen Sommersemesters 2020 Priifungsleistungen erbracht?
° IIJaII
° IINeinII

3.25 In welchem/(n) Prifungsformat(en) haben Sie diese Priifungsleistungen erbracht? (Mehrfachauswahl)
e  Prasenzklausur/en”
e ,Online-Klausur/en mit Kontrolle durch Videokamera“
e ,Online-Klausur/en ohne Kontrolle durch Videokamera“
e, Mindliche Prifung/en per Videokonferenz
e, Mindliche Prifung/en in Prasenz”
e ,Referat/e per Videokonferenz”
e ,Aufgezeichnete/s Referat/e (z.B. Podcast mit/ohne Video)”
e ,RegelmaRige (z.B. wochentlich) Leistungsnachweise”
e ,Hausarbeit/en oder schriftliche Ausarbeitung/en”
e "Sonstige Prifungsformate, und zwar..." + offenes Textfeld
e "Weild ich nicht"

3.26 Fiir wie geeignet halten Sie die folgenden Priifungsformate wahrend der COVID-19 Pandemie?
e  Prasenzklausur/en”
e ,Online-Klausur/en mit Kontrolle durch Videokamera“
e ,Online-Klausur/en ohne Kontrolle durch Videokamera“
e ,Mindliche Priifung/en per Videokonferenz”
e, Mindliche Prifung/en in Prasenz”
e ,Referat/e per Videokonferenz”
e ,Aufgezeichnete/s Referat/e (z.B. Podcast mit/ohne Video)“
e ,RegelmaRige (z.B. wochentlich) Leistungsnachweise”
e ,Hausarbeit/en oder schriftliche Ausarbeitung/en”
Skala: 1 = "Sehr geeignet" bis 5 = "Sehr ungeeignet"

3.27 Haben Sie Prifungsleistungen aufgrund des gedanderten Priifungsformats in spatere Semester
verschoben?

e "Ja, habeich"

e "Nein, aber ich habe es in Erwdgung gezogen"

e "Nein, habe ich nicht"

3.28 Haben Sie wahrend des digitalen Sommersemesters 2020 an lhrer Abschlussarbeit oder einer sonstigen
wissenschaftlichen (Haus-)Arbeit gearbeitet? (Mehrfachauswahl)

e "Ja, an der Abschlussarbeit"

e "Ja, an einer sonstigen wissenschaftlichen (Haus-)Arbeit"

e "Nein"
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3.29 Gab es dabei organisatorische Schwierigkeiten, die Sie auf die Sondersituation wahrend der COVID-19
Pandemie zuriickfihren wiirden?

° IIJaII

° IINeinII

3.30 Worin lagen die groRten Schwierigkeiten?
Offenes Antwortfeld

3.31 Wurden Priifungstermine sowie Abgabefristen fiir andere Leistungen rechtzeitig bekannt gegeben?
Skala: 1 ="Immer" bis 5 = "Nie" (+ "Nicht sinnvoll beantwortbar)

3.32 Wurden Priifungsformate rechtzeitig kommuniziert?
Skala: 1 ="Immer" bis 5 = "Nie" (+ "Nicht sinnvoll beantwortbar)

3.33 Wurden die Griinde dafiir, dass vielfach keine Prasenzklausuren angeboten werden konnten,
nachvollziehbar kommuniziert?
Skala: 1 = "Immer" bis 5 = "Nie"

3.34 Fiihlten Sie sich durch die verdnderten Prifungsbedingungen bevorzugt oder benachteiligt?
Skala: 1 =, Stark benachteiligt” bis 5 = ,,Stark bevorzugt” (+ "Nicht sinnvoll beantwortbar)

3.35 Verlief die praktische Durchfiihrung der Priifung(en) relativ problemlos?
Skala: 1 ="Immer" bis 5 = "Nie" (+ "Nicht sinnvoll beantwortbar)

3.36 Wie zufrieden sind Sie insgesamt mit lhren Priifungsleistungen im digitalen Sommersemester 20207?
Skala: 1 = Sehr zufrieden" bis 5 = "Sehr unzufrieden" (+ "Nicht sinnvoll beantwortbar)

3.6 Universitare Kontakte im digitalen Sommersemester 2020

Begegnet man sich nicht mehr ,beildufig” in den Universitatsgebauden, so werden ggf. andere Wege der
Kontaktgestaltung erforderlich.

Wir mochten erfahren, wie Sie den Kontakt zu lhren Kommiliton*innen und Dozent*innen im digitalen
Sommersemester 2020 erlebt haben.

3.37 Wie bewerten Sie riickblickend den Kontakt mit Ihren Lehrenden wahrend des digitalen Sommersemesters
2020?
Skala: 1 = "Sehr schlecht" bis 10 = "Sehr gut"

3.38 War dieser Kontakt besser oder schlechter als vor dem digitalen Sommersemester 2020?
Skala: 1 = "Viel besser" bis 5 = "Viel schlechter"

3.39 Wie bewerten Sie riickblickend den Kontakt mit Ihren Kommiliton*innen wahrend des digitalen
Sommersemesters 20207
Skala: 1 = "Sehr schlecht" bis 10 = "Sehr gut"

3.40 War dieser Kontakt besser oder schlechter als vor dem digitalen Sommersemester 2020?
Skala: 1 = "Viel besser" bis 5 = "Viel schlechter"

3.41 Haben Sie im digitalen Sommersemester 2020 Lerngruppen mit Kommiliton*innen zur Vorbereitung auf
Prifungen gebildet?
Skala: 1 ="Immer" bis 5 = "Nie"

3.42 Haben Sie in friiheren Semestern Lerngruppen mit Kommiliton*innen zur Vorbereitung auf Priifungen
gebildet?
Skala: 1 ="Immer" bis 5 = "Nije"

3.43 Fiihlten Sie sich im digitalen Sommersemester 2020 einsam und isoliert?
Skala: 1 ="Immer" bis 5 = "Nje"
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4. Zukunft digitaler Lehre an der UOS

Digitale Veranstaltungselemente wie Videokonferenzen und Vorlesungsaufzeichnungen waren fiir die
Aufrechterhaltung des Lehrbetriebs wahrend der COVID-19 Pandemie entscheidend. Sollten diese
Elemente aus lhrer Sicht auch nach der COVID-19 Pandemie eine groRere Rolle in der Lehre spielen?

4.1 Unabhangig von der COVID-19 Pandemie: Welche Form der Lehre bevorzugen Sie?
e 'reine Prasenzlehre"
e 'reine digitale Lehre"
e "Eine Mischung aus Prasenz- und digitaler Lehre"
e "Ich habe keine Praferenz."

4.2 Wie kdnnte eine solche Mischung von Prasenz- und digitaler Lehre aussehen?
Offenes Antwortfeld

4.3 Sollten Prasenzveranstaltungen zukiinftig starker als vor dem digitalen Sommersemester 2020 durch digitale
Veranstaltungselemente erganzt werden?

Y IIJaII

° IINeinII

4.4 Welche digitalen Veranstaltungselemente sollten zukiinftig haufiger als vor dem digitalen Sommersemester 2020
in der Lehre eingesetzt werden? (Mehrfachauswahl)

e ,Videokonferenzen mit allen Studierenden (z.B. tiber BBB, Zoom, DFNconf)“

e ,Videokonferenzen in Kleingruppen (z.B. Gber BBB Breakout-Rooms)*“

e ,Vorlesungsaufzeichnungen (Audio & Video, z.B. (iber Opencast)”

e ,Bereitstellung (teil)vertonter Prasentationsfolien (nur Audio)”

e ,Bereitstellung sonstiger Lehrmaterialien (z.B. im Dateibereich in Stud.IP)“

e  Prasentation von Videos (z.B. YouTube)”

e  Elektronischer Semesterapparat”

e ,Gemeinsame Dokumentenbearbeitung (z.B. Etherpad, GoogleDocs)”

e ,Sonstiger Informationsaustausch (z.B. in Foren, Wikis, Instant-Messengern, Umfragen)”

e "Sonstige" (+ offenes Antwortfeld)

5. Studienplanung

Im Folgenden moéchten wir erfahren, ob die COVID-19 Pandemie und die daraus resultierende Umstellung
auf ein rein digitales Sommersemester 2020 aus lhrer Sicht negative Auswirkungen auf lhre weitere
Studienplanung hatte bzw. noch haben kénnte.

5.1 Missen Sie in kommenden Semestern noch Veranstaltungen belegen, die Sie aufgrund der COVID-19
Pandemie nicht belegt haben? Mehrfachauswahi:
e "Ja, und zwar [numerisches Feld] Veranstaltungen aus dem Wintersemester 2019/20"
e "Ja, und zwar [numerisches Feld] Veranstaltungen aus dem Sommersemester 2020"
e "Nein"

5.2 Hatten Sie fur das Sommersemester 2020 ein Auslandssemester geplant?
e "Ja, habe ich auch angetreten und abgeschlossen"
e "Ja, habe ich angetreten, aber aufgrund der COVID-19 Pandemie abgebrochen"
e "Ja, aber aufgrund der COVID-19 Pandemie nicht angetreten"
e "Ja, aber aus anderen Griinden nicht angetreten"
e "Nein, hatte ich nicht vor"

5.3 Haben Sie fiir das Wintersemester 2020/21 ein Auslandssemester geplant?
e "Ja, ist konkret geplant"
e "Urspringlich ja, mache ich jetzt aber aufgrund der COVID-19 Pandemie nicht "
e "Nein, habe ich nicht vor"
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5.4 Hatten Sie flir das Sommersemester 2020 ein Pflichtpraktikum geplant?
e "Ja, habe ich auch angetreten und abgeschlossen"
e "Ja, habe ich angetreten, aber abgebrochen aufgrund der COVID-19 Pandemie"
e "Ja, aber aufgrund der COVID-19 Pandemie nicht angetreten"
e "Ja, aber aus anderen Griinden nicht angetreten"
e "Nein, hatte ich nicht vor"

5.5 Haben Sie fiir das Wintersemester 2020/21 ein Pflichtpraktikum geplant?
e "Ja, ist konkret geplant"
e "Urspriinglich ja, mache ich jetzt aber aufgrund der COVID-19 Pandemie nicht"
e "Nein, habe ich nicht vor"

5.6 Haben Sie wahrend des digitalen Sommersemesters 2020 ernsthaft erwogen, Ihr Studium abzubrechen?
° IIJaII
° IINeinII

5.7 Haben Sie vor dem digitalen Sommersemester 2020 schon einmal ernsthaft erwogen, lhr Studium
abzubrechen?

o "J3"

e "Nein"

5.8 In welchem AusmaR erwarten Sie, dass sich Ihr Studium durch die COVID-19 Pandemie verldangern wird?
Skala 1 = "Gar nicht" bis 5 = "Deutlich verléngert"

5.9 Uber welche Themen benétigen Sie im Hinblick auf das kommende Wintersemester 2020/21 (weitere)
Informationen? Mehrfachauswahl:

e '"Termine und Fristen (z.B. Lehrveranstaltungsstart)"

e "Geplante Veranstaltungsformate (Prasenz, Hybrid, rein Digital)"

e "Prifungsbedingungen"

e "Zugang zu Universitatsgebduden (z.B. Bibliotheken, Arbeitsraume)"

e "Finanzielle Unterstiitzungsmoglichkeiten (z.B. BAf6G)"

e "Auslandssemester"

e "Praktika"

e '"Infektionsschutz an der Universitat Osnabriick"

e "Unterstltzungsangebote der Universitat Osnabriick"

e "Sonstiges" + Freitextfeld

e lch bendtige keine (weiteren) Informationen”

6. Lessons Learned

Ein ungewdhnliches Semester liegt hinter uns, das uns alle immer wieder mit Herausforderungen
konfrontiert hat, die es zu meistern galt.

Abschlieend interessiert uns, wie Sie mit etwas zeitlichem Abstand auf diese Zeit zurtickschauen. Was
waren die groRten Probleme? Was haben Sie gelernt?

6.1 Was stellte fiir Sie riickblickend im digitalen Sommersemester 2020 das grofSte Problem dar?
Offenes Antwortfeld

6.2 Was hat Ihnen am meisten geholfen, mit auftretenden Problemen umzugehen?
Offenes Antwortfeld

6.3 Gab es etwas, das Sie im digitalen Sommersemester 2020 positiv Gberrascht hat?
Offenes Antwortfeld

6.4 Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zu Chancen des digitalen Sommersemesters 2020
zustimmen koénnen:

e "Meine Medienkompetenz hat sich verbessert."

e "Meine Fahigkeit, mir selbststandig Inhalte zu erarbeiten, hat sich verbessert."

e "Mein Zeitmanagement hat sich verbessert."

e "Meine Fahigkeit, mit anderen digital zu kooperieren, hat sich verbessert."
Skala: 1 = "Stimme (berhaupt nicht zu" bis 5 = "Stimme voll zu" (+ "Nicht sinnvoll beantwortbar")
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7. AbschlieBende Gesamtbewertung des digitalen Sommersemesters 2020

Abschliefend wirden wir Sie nach der Vielzahl der spezifischen Fragen noch um lhre summarische, globale
Einschatzung des zuriickliegenden Semesters bitten.

7.1 Wie beurteilen Sie — alles in allem betrachtet — lhr digitales Sommersemester 2020?
Skala: 1 = "Sehr positiv" bis 5 = "Sehr negativ"

7.2 Wie ist aus lhrer Sicht die Universitdt mit den Anforderungen, die die Krise gestellt hat, zurechtgekommen?
Skala: 1 = "Sehr schlecht" bis 5 = "Sehr gut"

7.3 Wie gut fuhlen Sie sich alles in allem auf das Wintersemester 2020/21 vorbereitet?
Skala: 1 = "Sehr schlecht" bis 5 = "Sehr gut"

7.4 Wie bewerten Sie aktuell Ihr allgemeines Zugehdorigkeitsgefiihl zur Universitat Osnabriick?
Skala: 1 ="Gar nicht zugehorig" bis 10 = "Sehr zugehorig"

7.5 Ist Ihr Zugehorigkeitsgefuihl hoher oder niedriger als vor dem digitalen Sommersemester 20207
Skala: 1 ="Viel hoher" bis 5 = "Viel niedriger"

7.6 Falls Sie noch Anmerkungen zu Themen, die nicht angesprochen wurden, oder zu dieser Befragung haben, kénnen
Sie uns gerne Feedback geben.
Offenes Antwortfeld

Vielen Dank fiir Ihre Teilnahme an der Befragung!

Seite 111




